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QUADRO DI SINTESI MISURE PTPCT 2023-2025

MISURE TRASVERSALI

Descrizione Termine

Responsabili

Analisi dei processi/procedimenti: ricostruzione dei flussi e loro semplificazione tramite eliminazione delle ridondanze e sviluppo

1], . . K X X . 31/12/2023 Tutte le Direzioni - Sistemi informativi
sistema monitoraggio dei tempi procedimentali
Reingegnerizzazione e digitalizzazione dei processi, previa analisi dello stato dell'arte e del grado di funzionamento attuale. . .. .
2 X A . 31/12/2023 Tutte le Direzioni - Sistemi informativi
Sportello Unico Attivita Produttive
3 |Analisi di tutti i ruoli sostanziali ricoperti dai soggetti nei vari processi, anche ai fini della verifica dei conflitti di interesse 31/12/2023 Gestione personale - Tutte le strutture
4 |Standardizzazione atti e provvedimenti in materia di appalti 31/12/2023 Stazione appaltante - Infrastrutture opere pubbliche
5 |Elaborazione linee guida operative su metodologia per corretta gestione consultazioni preliminari di mercato 31/12/2024 Stazione appaltante - Infrastrutture opere pubbliche - Mobilita - tutte le strutture interessate - Avvocatura
6 |Sviluppo misure prevenzione corruzione in materia di appalti con riferimento a gestione fondi europei e appalti PNRR 31/12/2023 Tutte le strutture che gestiscono fondi europei / PNRR

Contratti lavori: check list semestrali sulla verifica dei tempi di esecuzione dei contratti in corso; elenco semestrale subappaltatori
per i contratti in corso e verifica relativi requisiti; corretto assolvimento obbligo invio ad ANAC delle varianti (art. 106 c. 1 lett. b) e 31/12/2023
c. 2 codice appalti)

Infrastrutture opere pubbliche - Tutte le strutture interessate

Awvio nuova piattaforma Whistleblower previa definizione linee guida, tenuto conto del nuovo quadro normativo introdotto dal

8 . L. i
D. Lgs. 24/2023 31/12/2023 Sistemi informativi - RPCT

9 |Linee guida e attuazione disciplina in materia di prevenzione e contrasto a fenomeni di riciclaggio e terrorismo 31/12/2023 Gestore (RPCT) - Strutture interessate
Soluzioni informatiche per potenziare I'efficacia di comunicazione interna ed esterna e per veicolare la cultura organizzativa legata ) L. - .

10 31/12/2023 Grandi eventi - Sistemi informativi

all'etica ed alla legalita
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OBIETTIVI PIAO finalizzati a MISURE SPECIFICHE in rapporto al VALORE PUBBLICO

Obiettivo gestionale PIAO

Collegamento agli indicatori di PIAO
e relativi responsabili *

Riferimento al Valore Pubblico

1 |Attuazione opere pubbliche finanziate con PNRR e altri fondi (PNRR) pag. 1 Soddisfare il fabbisogno di investimenti comunali finalizzati a sostenere la rigenerazione urbana e lo sviluppo socio-economico della citta
2 |Rigenerazione urbana del Centro Storico (PNRR ag. 3 PP T ___ - e n n n
g - - - = = ( ) pag Rendere piu vivibili i quartieri e migliorare la qualita degli spazi urbani
3 |Realizzazione nuovi parchi urbani (PNRR) pag. 5
4 |Rigenerare e valorizzare aree urbane del patrimonio storico (PNRR) pag. 6 Riqualificare e rinnovare il tessuto urbanistico, edilizio ed ambientale della citta
5 |Manutenere, mettere in sicurezza e riqualificare edifici scolastici (PNRR) pag. 7 Rendere pil sicuri, accoglienti e fruibili spazi e ambienti delle strutture scolastiche pubbliche
6 |Realizzare un nuovo asilo nido negli spazi dell'ex caserma Gavoglio (PNRR) pag. 9 Ampliare |'offerta di strutture scolastiche ed educative e renderne piu sicuri, accoglienti e fruibili spazi e ambienti
7 Rigenerare e manutenere immobili pubblici non utilizzati con funzioni di servizio collettivo a carattere sociale e culturale e aq. 10
incrementare I'accessibilita urbana attraverso I'eliminazione di barriere architettoniche (PNRR) pag. 2% Rendere piu vivibili i quartieri e migliorare la qualita degli spazi urbani
8 |Restauro Ponte Monumentale in via XX Settembre (PNRR) pag. 13
Manutenere e mettere in sicurezza strade urbane ad alto scorrimento in condizioni di criticita attraverso I'impiego dei fondi PNRR A . ) . . .
9 . . .. . . . - pag. 14 Investire nella qualita e nella sicurezza delle infrastrutture stradali cittadine
e ridurre i tempi di conclusione di procedimenti di competenza (PNRR)
10 |Valorizzazione di immobili di proprieta comunale pag. 15 Razionalizzare e valorizzare il patrimonio comunale
Creazione di una piattaforma unica di Real Estate Asset Management atta a contenere tutti i dati verificati relativi al patrimonio
11 . h . . . . pag. 16 Real Estate Asset Management
immobiliare comunale e implementazione del Fascicolo del Fabbricato
Garantire la ricollocazione e la continuita del servizio educativo all'utenza dei plessi scolastici comunali 0-6 anni (ca. 400 bambini) e
12 |statali della scuola primaria e secondaria di primo grado (ca. 2000 alunni) interessati dalla realizzazione degli interventi di pag. 17 Rendere piu sicuri, accoglienti e fruibili spazi e ambienti
ristrutturazione finanziati dal PNRR
Realizzare interventi per la difesa, il recupero e la riqualificazione del litorale e degli approdi, favorendo la fruizione e I'accessibilita del
13 |Porticciolo di Nervi: realizzazione nuova banchina (PNRR) pag. 19 litorale genovese, dotando le spiagge pubbliche di sorveglianza e servizi e individuando nuove aree demaniali da destinare a spiagge libere
attrezzate
14 |Realizzazione sentieristica attrezzata di collegamento tra la citta e i forti e riqualificazione acquedotto storico pag. 22 Recuperare e valorizzare il patrimonio naturalistico, storico-culturale delle valli genovesi
15 |Messa in sicurezza e riassetto idrogeologico dei territori (PNRR) pag. 23 Ridurre il rischio idraulico e idrogeologico
16 Riqualificare e restituire alla cittadinanza immobili pubblici e spazi urbani non utilizzati con funzioni di servizio collettivo a aq. 26 Rendere pils vivibili i quartieri e migliorare la qualita degli spazi urbani
carattere sociale e culturale (PNRR) pag. <6 P q & 9 Bl sp
17 |Rigenerare e valorizzare aree urbane del patrimonio storico (PNRR) pag. 27 Riqualificare e rinnovare il tessuto urbano
18 |Riqualificare edifici sede di asili nido (PNRR) pag. 28 Rendere pil sicuri, accoglienti e fruibili spazi e ambienti delle strutture scolastiche pubbliche
19 Riqualificare e restituire alla cittadinanza immobili pubblici e spazi urbani non utilizzati con funzioni di servizio collettivo a aq. 29 Rendere piti vivibili i quartieri e migliorare la qualita degli spazi urbani
carattere sociale e culturale (PNRR) bag. £2 P q e q gl sp
20 |Piano Asili Nido e Infanzia e Piano Mense PNRR (PNRR) pag. 31 Ampliare I'offerta di strutture scolastiche ed educative e renderne piu sicuri, accoglienti e fruibili spazi e ambienti
. . . . i s - . Sviluppare una rete di infrastrutture per una mobilita moderna, digitale, sostenibile e interconnessa, promuovendo il trasporto pubblico
21 |Sviluppare un sistema infrastrutturale di mobilita integrato - 4 Assi di Forza Rimessa Gavette (PNRR) pag. 34 pp‘ X P 8 P P 5
come sistema modale preferenziale
Sviluppo della mobilita ciclopedonale al fine di offrire nuove modalita di spostamento sistematico o leisure all'interno del centro , . . . ey . S A
22 | . . pag. 39 Accelerare I'espansione di forme di mobilita di persone e merci sostenibili ad alto contenuto tecnologico
cittadino (PNRR)
23 |Strutturare un flusso di dati certificati a supporto dei processi decisionali e della strategia pag. 46 Strutturare un sistema di produzione e comunicazione di informazioni e analisi a supporto dei processi decisionali
Semplificare, velocizzare e unificare in un unico punto di accesso e di rilascio (SUAP) tutti i provvedimenti necessari all'attivita di . ) ) . . L. s )
24 |, . " . . " pag. 50 Semplificare i processi amministrativi a servizio delle attivita economiche
impresa attraverso il portale "Impresa in un giorno
25 |Taglia oneri e taglia tempi su interventi urbanistici ag. 52 - o . . - -
g - - g - p. - —_————— £Ag. o< Semplificare, digitalizzare e accelerare i processi amministrativi
26 |Taglia oneri e taglia tempi su interventi di edilizia privata pag. 53
27 |Mitigare l'impatto sul traffico cittadino dovuto all'apertura di cantieri per la realizzazione delle opere PNRR pag. 54 Garantire I'armonizzazione tra le esigenze di mobilita urbana e la realizzazione delle grandi opere infrastrutturali
28 |Sicurezza stradale: rinforzare la tutela degli utenti della strada e ridurre i tempi di conclusione di procedimenti di competenza pag. 55 Sviluppare azioni di rete e promuovere sinergie tra tutti i soggetti coinvolti nella gestione della sicurezza urbana
29 |Ampliare il sistema di accesso ai servizi sociali e ridurre i tempi di conclusione di procedimenti di competenza pag. 58 Semplificazione dell'accesso alle informazioni sociali e socio-sanitarie per una migliore risposta ai cittadini
30 |Incrementare gli interventi domiciliari a favore di persone anziane e fragili (PNRR) pag. 61 Valorizzare la persona anziana nel proprio contesto e nel tessuto sociale sostenendone la permanenza in famiglia
31 |Incrementare gli interventi per I'autonomia di persone con disabilita (PNRR) pag. 62 Sostenere la vita indipendente e la piena partecipazione alla vita sociale delle persone con disabilita
32 |Incrementare gli interventi di sostegno alle famiglie vulnerabili con minorenni (PNRR) pag. 63 Tutelare e sostenere i minori e le famiglie in condizioni di fragilita
S . . Potenziare le attivita di sostegno agli adulti in condizioni di fragilita, a rischio di esclusione sociale e garantire sostegno ai senza dimora in
33 |Contrasto alla poverta e all'esclusione sociale (PNRR) pag. 65 . . A = - . . e = e
sinergia con altre istituzioni e soggetti del territorio
34 |Aumentare I'offerta di alloggi ERP e del patrimonio abitativo comunale pag. 67 Aumentare la capacita di risposta alla domanda abitativa
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35 |Sostegno all'abitare: rendere piu veloce la procedura di formazione della graduatoria degli alloggi ERP pag. 68 Aumentare la capacita di risposta alla domanda di alloggi e all'emergenza abitativa
36 |Garantire I'erogazione dei pasti nelle scuole curandone gli aspetti di qualita ag. 69 e . . L . . - . -
8 o AR i pag. 55 Semplificazione dei processi in sintonia con le esigenze delle famiglie e dei bambini
37 |Riduzione tempi invio bollettini di pagamento pasti pag. 70
38 |Programmazione e progettazione integrata e condivisa degli eventi sul territorio pag. 71 Organizzazione piu sicura degli eventi
39 |Piano Operativo Citta Metropolitane - PON METRO 2014-2020 pag. 78 Sviluppare la capacita di intercettare nuove risorse e opportunita di finanziamento
40 |Incentivare I'apertura di nuove attivita artigiane e commerciali nel Centro Storico pag. 79 Sostegno al commercio di quartiere garantendo il giusto equilibrio tra la grande e la piccola distribuzione
41 |Reingegnerizzare il processo di assegnazione postazioni nei mercati e ridurre i tempi di conclusione di procedimenti di competenza pag. 80 Semplificare e velocizzare i processi amministrativi rendendo i servizi a imprese e cittadini piu accessibili
42 |Aumentare le risorse da e per il settore turistico pag. 82 Piu risorse per i servizi alla citta
. . e . L e i Offrire impianti e spazi per I'esercizio delle attivita sportive adeguati, sicuri, omologati, accessibili e gestiti efficientemente riqualificandone
43 |Genova 2024 Capitale europea dello sport. Riqualificazione degli impianti polisportivi "Sciorba" e "Doria" (PNRR) pag. 84 . P X pazip X \ p . 8 ! ! gatl, 8 q
I'offerta e valorizzando la collaborazione con I'associazionismo sportivo

44 |Musei civici piu attrattivi e accoglienti pag. 90 Promuovere il patrimonio storico, artistico e architettonico della citta
45 |Incrementare gli arresti per reati predatori e relativi allo spaccio pag. 96 Aumentare la sicurezza sul territorio comunale
6 Ridurre i tempi di conclusione dei procedimenti di competenza della Polizia Locale e aumentare le funzionalita e i servizi della ag. 97 Rendere pill efficienti e accessibili i servizi sviluopando canali di interazione digitale

Polizia Locale presenti sull'APP-10 incentivandone la diffusione pag. =/ P PP &

Garantire il turnover del personale curando il passaggio di saperi e conoscenze dai dipendenti senior ai neoassunti attraverso
4 azioni di age management pag. 100

9 9 Valorizzare il capitale umano dell'ente e accrescerene le competenze a servizio della citta

8 Potenziamento delle capacita manageriali del personale comunale e formazione di dipendenti esperti in metodologie di g 101

protettazione Building Information Modeling (BIM) pag. 2C2
49 |Digitalizzazione delle procedure di gestione del personale pag. 102 Rendere le procedure amministrative piu semplici, veloci ed efficienti

Realizzazione piattaforma digitale per controllo operativo del sistema di gestione della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro ) . ) . ) i
50 |, p . g - . . . . : . pag. 104 Assicurare ambienti di lavoro adeguati rispetto ai profili Salute, Sicurezza e Ambiente

integrato con sistema di gestione della sicurezza antincendio
51 |Migliorare la comunicazione interna pag. 105 Sviluppare strumenti e canali di comunicazione e confronto tra gli organi istituzionali promuovendo la massima trasparenza

Garantire pieno supporto alla realizzazione degli investimenti relativi alla mobilita cittadina finanziati dai fondi strutturali europei ) ) ) .. i ) . ) e . i ) .
52 . . s g _— . . . pag. 106 Soddisfare il fabbisogno di investimenti comunali finalizzati a sostenere la mobilita e lo sviluppo socio-economico della citta

o di rafforzamento degli stessi assicurandone il pieno impiego nei tempi programmati (PNRR)
53 |Incrementare i livelli di riscossione potenziando il contrasto all'evasione ed alla morosita (TARI/IMU) pag. 107

Piu risorse per i servizi alla citta

54 |Incrementare i livelli di riscossione potenziando il contrasto all'evasione ed alla morosita (Canone Unico) pag. 108
55 |Incremento dei servizi digitali erogati ai cittadini e implementazione di piattaforme innovative per la gestione della citta (PNRR) pag. 110 Rendere i servizi a cittadini e imprese sempre piu smart , open e accessibili on line
56 |Realizzazione del modello digitale (Digital twin) del sottosuolo della citta pag. 111 Accelerare il processo di transizione digitale per rendere i servizi a cittadini e imprese sempre piu smart, open e accessibili on line
57 |Taglia oneri: semplificazione e aggiornamento dei regolamenti comunali pag. 113 Semplificazione amministrativa e tutela dei diritti

Formazione generale sulla redazione dei provvedimenti amministrativi e formazione specialistica finalizzata in particolare alla . - s
58 . e .. . pag. 118 Accrescere le competenze del capitale umano a servizio della citta

redazione di atti normativi regolamentari
59 |Migliorare le competenze in materia di acquisti delle strutture dell'ente pag. 121 Accrescere le competenze del capitale umano
60 |Attivita formativa e di aggiornamento normativo con particolare focus su Appalti, Semplificazione Amministrazione e privac pag. 122 . - .. . ., .

g . . gg_ . P . pp. L . g Y Assicurare la formazione e I'aggiornamento delle strutture dell'ente per migliorare I'efficacia dell'agire amministrativo

61 |Attivita formativa e di aggiornamento normativo con particolare focus su Anticorruzione e Trasparenza pag. 123

* LINK ATTIVATO IN SEDE DI PUBBLICAZIONE
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