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1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

11..11  IILL  SSIISSTTEEMMAA  DDEELLLLEE  PPAARRTTEECCIIPPAAZZIIOONNII  DDEELL  CCOOMMUUNNEE  DDII  GGEENNOOVVAA  
 
Il Comune di Genova, alla data del 31/10/2020, partecipa direttamente in 18 società: 

•   12 di cui detiene almeno il 51% del capitale sociale, tra cui: 1 società, Sviluppo Genova, posseduta al 48,50% dall’Ente e al 2,50% attraverso la società 
controllata AMIU S.p.A. (è tuttavia in corso una procedura aggregativa che coinvolgerà Sviluppo Genova S.p.A. ed IRE S.p.A.);   

• 1 collegata di cui detiene una percentuale tra il 50 % e il 20 % del capitale sociale; 
• 5 di cui detiene una percentuale al di sotto del 20% del capitale sociale. 

 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
Nella pagina seguente si riporta l’organigramma delle società partecipate dell’Ente al 31 ottobre 2020, con il dettaglio relativo alla quota di partecipazione. Si precisa 
che la rappresentazione di I e II livello è data per le Società Controllate e Collegate, per le altre Partecipazioni è data la rappresentazione di I livello. 
 

 

 

Società direttamente controllate: 

  1. Amiu S.p.A. (Azienda Multiservizi e d’Igiene Urbana)                           
  2. Amt S.p.A (Azienda Mobilità e Trasporti)                       
  3. Asef S.r.l. (Azienda Servizi Funebri) 
  4. Aster S.p.A. (Azienda Servizi Territoriali) 
  5. Bagni Marina Genovese S.r.l.  
  6. Farmacie Genovesi S.r.l.  
  7. Job Center S.r.l.  
  8. Porto Antico S.p.A.  
  9. Spim S.p.A. (Società per il Patrimonio Immobiliare)  
10. Genova Parcheggi S.p.A. 
11. Sviluppo Genova S.p.A. 
12. F.S.U. S.r.l. (Finanziaria Sviluppo Utilities) 

Società collegate: 

1. Società per Cornigliano S.p.A.  
 
 
 
 

Altre partecipazioni: 

1. Stazioni Marittime S.p.A.  
2. I.R.E. S.p.A. 
3. Banca Popolare Etica S.C.p.A. 
4. Filse  S.p.A 
5. Liguria Digitale S.p.A.  
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1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

                                                                                                                                                           

Bagni Marina 
Genovese s.r.l.

100 %

Farmacie Genovesi 
s.r.l.

100 %

AMT S.p.A
94,94 % 

ASEF s.r.l.
100 % Job Centre s.r.l.

100  %
Sviluppo Genova 

S.p.A.
48,5 %   (1)  (2)

Porto Antico S.p.A.
54 % (3)

ASTER S.p.A 
100 %

AMIU S.p.A
89,98 %  SPIM S.p.A.

100  %

Genova Parcheggi 
S.p.A.

99,9996 % 

SVI s.r.l.
in liquidazione

100 %  

San Bartolomeo 
s.r.l. in 

liquidazione
55 %  

AMIU Bonifiche 
S.p.A.

100 %

GEAM S.p.A.
51 %

Covention 
Bureau Genova 

srl 
4,65 %

ATC esercizio S.p.A.                           
10,17 %

IREN S.p.A 
18,851%  (5)

Società Collegate Altre partecipazioni

Società per 
Cornigliano S.p.A.

22,5 %

F.I.L.S.E. S.p.A.
5,97 %

Banca Popolare 
Etica Soc. coop. 

per Azioni
0,0213 %  (4)

Liguria Digitale 
S.p.A.

0,002 % 

I.R.E.  S.p.A.
0,56 % (2)

Stazioni Marittime 
S.p.A.
5 %

Società Controllate

Covention 
Bureau 

Italia S.C.R.L.    
1,96 %

COMUNE DI GENOVA

Si segnala che:
(1)   Società nella quale si detiene una partecipazione aggiuntiva del 2,50% attraverso la controllata AMIU; in totale 51%.
(2)   E' in corso un'operazione di integrazione societaria fra IRE e Sviluppo Genova.
(3)   Partecipazione aumentata dal 51% al 51,95% a seguito di operazione di integrazione societaria con Fiera di Genova S.p.A (30/05/2019);

successivamente salita al 54% a seguito di aumento di capitale  sociale (scad.  31/12/2019)  sottoscritto dal  Comune di Genova e da Filse;
(4)   Quota di partecipazione variabile riferita al 31/12/2019;   
(5)   La partecipazione nella quotata IREN è quella risultante dalla comunicazione  (redatta ai sensi dell’art.143-quater, c. 5, del Regolamento 

Consob n. 11971/99) del 04/02/2020;

DETTAGLIO DELLE  SOCIETA' PARTECIPATE DELL'ENTE  al  31.10.2020

"Si precisa che la rappresentazione di I e II livello è data per le Società Controllate e Collegate, per le altre Partecipazioni è data la rappresentazione di I livello"

Ecolegno s.r.l.                
in liquidazione

51 %  

Sater  S.p.A.                             
49 %

Sviluppo Genova 
S.p.A.
2,5 %  

Tecnologie 
innovative per il 

controllo 
ambientale  S.C.a r.l.                          

3,13 %

S.G.M. Scpa
35 %ATP Esercizio s.r.l.

51,54 %

Sessanta Milioni di 
Chilometri -

Esercizio S.C.a r.l.
21 %

S.T.L. Terre di 
Portofino S.C. a r.l. 

in liquidazione
0,24 %

APAM Esercizio 
S.p.A.

0,01 %

F.S.U. s.r.l.
100 % 

ARAL S.p.A.               
2 %

Marina Fiera
S.p.A 
82  %

 

4



1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

 Di seguito si elencano le principali linee di intervento in corso di attuazione: 
 

 GRUPPO AMIU  
• rafforzamento del modello dell’in house congiunto, con un unico gestore del servizio di raccolta e smaltimento del rifiuti urbani nell’intero bacino 

metropolitano del genovesato al fine di rendere AMIU un player pubblico in linea con il piano metropolitano, nonché soggetto aggregatore di un sistema 
regionale per la gestione dell’impiantistica necessaria alla gestione e chiusura del ciclo dei rifiuti; 

• consolidamento dell’assetto societario di AMIU con Città Metropolitana quale ente con funzione di raccordo e coordinamento di tutti i Comuni del 
Genovesato; 

• ultimazione riordino del gruppo (liquidazione di ECOLEGNO s.r.l.; avvenuta cancellazione dal R.I. di QUATTROERRE S.p.A. e di VEGA s.c.a.r.l.); 
 

A tale proposito si elencano le principali operazioni effettuate: 
In linea con quanto già deliberato nel corso del 2018, preliminare affinché la società  potesse diventare il gestore unico del servizio di gestione integrata dei 
rifiuti nel bacino del Genovesato e rappresentare una realtà all’avanguardia  per quanto riguarda il tema dell’innovazione applicata alla gestione del ciclo dei 
rifiuti oltre che soggetto aggregatore di un sistema regionale  per la gestione dell’impiantistica necessaria alla gestione e chiusura del ciclo dei rifiuti, si è 
proceduto nel 2020: 
- con DCC n. 28/2020 è stato approvato il nuovo Statuto sociale ad “in house congiunto” e lo schema di patti parasociali per il controllo analogo congiunto con 
Città Metropolitana, Autorità competente all’organizzazione e all’affidamento del servizio di igiene urbana, che svolge funzione di raccordo e di 
coordinamento di tutti i Comuni del Bacino del Genovesato; 
- con DCC n. 23/2020 si è autorizzata AMIU all’emissione di un prestito obbligazionario fino a € 7.500.000,00 specificamente destinato all’acquisto 
dell’impianto industriale di Via Sardorella; tale prestito, che prevede l’intervento di FSU quale soggetto sottoscrittore, consente ad AMIU il reperimento 
infragruppo dei mezzi finanziari necessari all’investimento, altrimenti difficilmente reperibili dalla sola AMIU sul mercato libero; 
- con DCC n. 55/2020 si è proceduto a validare ed approvare il Piano Economico Finanziario del Servizio Integrato di gestione dei rifiuti 2020 predisposto da 
AMIU in osservanza dei criteri stabiliti dal metodo MTR definito dall’ARERA; 
Con Deliberazione di Consiglio Metropolitano n. 19/2020 l’Ente di Governo ha proceduto all’affidamento del servizio integrato rifiuti nel Bacino del 
Genovesato per il periodo 2021-2035 (il contratto di servizio in essere ha scadenza 31/12/2020) con affidamento in concessione ad AMIU Genova S.p.A., 
scegliendo in via definitiva il modello gestionale ed organizzativo dell’in house providing ed approvando lo schema di contratto di servizio. 

 

GRUPPO AMT: 
• gestione integrata del trasporto pubblico sul bacino metropolitano genovese, secondo il modello del c.d. “in house congiunto”.  
• rafforzamento del ruolo di AMT non solo quale operatore della mobilità ma anche quale supporto all'Amministrazione nello sviluppo di un nuovo sistema di 

mobilità a servizio dei cittadini. 
• riordino del gruppo (con mantenimento, in prospettiva, della sola partecipazione di controllo in ATP Esercizio s.r.l.). 

 

Quanto al TPL nel bacino di Genova, già nel 2018 era stato approvato lo schema di Accordo di Programma fra Regione, Città Metropolitana e Comune di Genova 
per la determinazione della quantità e dello standard di qualità dei servizi per il periodo 2018–2027, e la Città Metropolitana di Genova aveva disposto 
l’affidamento in regime di in house providing della concessione del servizio nell’ambito urbano (ex “bacino G urbano”) ai sensi dell’art. 5, comma 2,del 
Regolamento Europeo 1370/2007 per il periodo dal 04/12/2019 al 03/12/2029. 
In coerenza con quanto avvenuto per il TPL urbano, con Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 25/2019 è stato evidenziato come l’affidamento in house, 
per il servizio di trasporto locale extraurbano, corrisponda alla modalità di gestione che meglio soddisfa le esigenze prioritarie del territorio di riferimento; sulla 
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1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

base di ciò, con Determinazione Dirigenziale n. 1923/2019 Città Metropolitana ha approvato la progettazione del servizio di trasporto pubblico extraurbano (ex 
bacino TG extra-urbano); il progetto dovrà concludersi, terminata l’attuale fase di verifica ed azioni propedeutiche da parte di Città Metropolitana, con 
l’affidamento in regime di in house providing della concessione del servizio di TPL nell’ambito extra-urbano (ex “bacino TG extra-urbano”) ai sensi dell’art. 5, 
comma 2,del Regolamento Europeo 1370/2007 ad AMT; 
Con DCC n. 29/2020 si è provveduto ad approvare il nuovo Statuto sociale e le modifiche ai Patti parasociali, al fine di rafforzare il controllo analogo congiunto su 
AMT da parte di Città Metropolitana, che verrebbe ad operare quale rappresentante/mandataria di un gruppo di Autorità composto dai singoli Comuni 
dell’A.T.O.;  
Con Atto Dirigenziale n. 1169 del 26/06/2020 la Città Metropolitana ha infine disposto la pubblicazione di apposita Relazione Tecnica, redatta ai sensi dell’art. 34 
D.L. 179/12, propedeutica all’affidamento del servizio. 
  

GRUPPO SPIM 
 

• riconfigurazione di SPIM quale società ”in house” del Comune di Genova. 
• valorizzazione del compendio immobiliare posseduto da NUOVA FOCE S.r.l. 
• chiusura della liquidazione di NUOVA FOCE S.r.l. con retrocessione delle quote sociali al Comune di Genova. 

 
Con DCC n. 105/2019 si è proceduto all’approvazione del nuovo statuto “in house” di SPIM, che vede quest’ultima affidataria del ruolo di gestore 
amministrativo e tecnico di parte del patrimonio immobiliare abitativo e non abitativo dell’Ente, nonché di soggetto incaricato della gestione delle procedure 
di alienazione del patrimonio di proprietà della C.A.; 
Con DCC n. 36/2019 sono stati formulati specifici indirizzi a SPIM S.p.A. per l’avvio della riduzione volontaria del capitale sociale di SPIM. S.p.A. ex art. 2445 
cod. civ. e per la retrocessione delle quote sociali al Comune di Genova, operazione finalizzata alla chiusura della liquidazione di Nuova Foce s.r.l. ed alla 
retrocessione degli immobili societari al Comune di Genova; in data 06/12/2019 ha avuto luogo la stipula dell’atto notarile di retrocessione. 
Nell’ottica di valorizzazione del patrimonio immobiliare ex-Nuova Foce, in data 15/07/2020 è stato ceduto a terzi il Palasport; 
Con DGR n. 136/2020 è stato approvato il bilancio finale di liquidazione della società Nuova foce s.r.l., e la società è stata cancellata dal Registro Imprese in 
data 13/08/2020. 
 

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L. 
 

• strutturare un nuovo sistema di governance societaria secondo il modello dell’ in house providing 
• definire per FSU un ruolo attivo all’interno del gruppo Comune di Genova  

 
In base al nuovo Statuto adottato in data 07.01.2019, la società opera secondo il modello in house, potendo assumere, oltra alla tradizionale partecipazione 
detenuta in IREN S.p.A., anche altre partecipazioni in società di capitali prevalentemente costituite per la gestione di servizi pubblici locali o di interesse 
generale; in particolare essa può svolgere attività finanziaria in genere finalizzata al raggiungimento dell’oggetto sociale e nell’interesse delle società 
partecipate dal socio unico. 
Con DCC n. 23/2020 tale ruolo di finanziaria del gruppo Comune si è palesato nella sottoscrizione, da parte di FSU, del prestito obbligazionario emesso da 
AMIU, consentendo a quest’ultima di realizzare un importante investimento in un impianto industriale ritenuto strategico, favorendo l’accesso al credito 
bancario. 
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1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

Con DCC n. 38/2020 si è provveduto ad autorizzare la sospensione del pagamento della rata capitale del mutuo bancario di FSU, onde consentire al gruppo 
Comune di disporre di maggiore liquidità in un periodo contraddistinto da emergenza sanitaria nazionale. 
 
 
GENOVA PARCHEGGI S.P.A. :  
 

• strutturazione della società secondo il modello dell’in house congiunto con altri soggetti pubblici per la gestione di servizi attinenti alla sosta. 
 
Nell’ambito del piano di razionalizzazione 2018 (DCC-2018-85) è stata anche autorizzata la cessione di quote di partecipazione di Genova Parcheggi S.p.A 
all’Ospedale San Martino nonché ad altri soggetti pubblici interessati ad avvalersi della società quale organismo in house per la gestione di servizi attinenti alla 
sosta;  sono stati sottoscritti i patti parasociali ed è stata ottenuta l’iscrizione della società nel registro ANAC delle società in house. 
 
PORTO ANTICO S.P.A.: 
 

• il progetto di integrazione di Fiera di Genova con Porto Antico per la valorizzazione delle aree del Waterfront, dalla Lanterna alla Fiera, ha portato alla cessione 
del ramo fieristico a Porto Antico S.p.a.; Fiera di Genova è stata quindi chiusa e cancellata dal registro imprese. 

 
E’ stata pienamente realizzata l’integrazione fra la società Porto Antico e Fiera di Genova con la realizzazione di un unico soggetto gestore in grado di valorizzare i 
marchi fieristici di Fiera di Genova “Salone Nautico” ed “Euroflora” e di tutelare il business congressuale-fieristico ed il settore della nautica; (DCC 30/2019). 
Con DCC n. 98 del 03/12/2019 è stato deliberato un aumento di capitale di Porto Antico finalizzato al rafforzamento patrimoniale della società alla luce del Piano degli 
investimenti 2018-2022 presentato dalla società medesima, che si occupa ora anche di sviluppare sinergicamente le aree del waterfront e le attività fieristiche e di 
marina, aspirando a diventare un volano per l’economia e lo sviluppo del territorio: a seguito dell’avvenuta sottoscrizione dell’aumento di capitale da parte dei soli 
soci Comune di Genova e Filse, la percentuale di partecipazione dell’Ente in Porto Antico è salita al 54%. 
 
BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L. 
 

• aumento di capitale sociale 
• finanziamento in conto soci alla luce del piano degli investimenti 2019-2021 

 
Con DCC n. 90 del 21/11/2019 è stato deliberato un aumento di capitale sociale ed un finanziamento in conto soci, destinati al rafforzamento patrimoniale e 
finanziario della società onde consentirle di far fronte al Piano degli investimenti 2019-2021 necessari al ripristino degli impianti e delle strutture danneggiati dalle 
mareggiate dell’ottobre 2018. 
 
FARMACIE GENOVESI S.R.L. 
 

• strutturazione in house della società 
• consolidamento sul territorio con apertura nuova farmacia 
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1.1 Il sistema delle partecipazioni del Comune di Genova 

 
La società è attualmente dotata di uno statuto “in house”; dopo la conclusione negativa dell’asta pubblica per la cessione delle quote sociali, l’Ente ha provveduto a 
richiedere l’iscrizione al Registro ANAC delle società in house.  
Con DD n. 3/2020 si è preso atto del Decreto con cui la Regione Liguria ha assegnato al Comune di Genova la nuova farmacia istituita presso la Stazione Marittima – 
Terminal Traghetti, rideterminando il numero delle sedi farmaceutiche in gestione della società.  
 
IRE – SVILUPPO GENOVA 
 

• progetto di integrazione societaria con IRE S.p.A. 
 
Prosegue il progetto di aggregazione societaria auspicato da Regione Liguria. 
Con DGC n. 122/2020 sono stati dettati gli indirizzi per la definizione del progetto di integrazione aziendale, dando mandato al management di Sviluppo Genova di 
procedere alla cessione del ramo d’azienda relativo alle attività tecniche (prima fase del progetto di aggregazione). 
Con DGR n. 737/2020 la Regione ha definito i propri indirizzi sulla proposta di aggregazione, dando mandato a Filse e a Sviluppo Genova a presentare il progetto di 
integrazione (seconda fase) con conferimento delle azioni di Sviluppo Genova a titolo di aumento di capitale di IRE riservato ai soli soci pubblici di Sviluppo Genova. 
L’operazione societaria è favorita dal fatto che entrambe le società sono partecipate da Regione Liguria e Comune di Genova e presentano competenze tecniche 
similari e specializzazioni complementari, con l’opportunità di creare significative sinergie. 
Il soggetto  risultante dall’integrazione avrà competenze integrate di carattere tecnico, amministrativo, finanziario e gestionale nei settori delle infrastrutture, 
dell’energia, della riqualificazione urbana ed ambientale, supportando Regione, Comune ed altri committenti pubblici nell’intero ciclo dell’intervento pubblico sul 
territorio. Sarà strutturato come società in house per i propri soci ai sensi del D.Lgs 175/2016 e del D.Lgs 50/2016 e dovrà essere qualificato quale Stazione 
appaltante e Centrale di committenza. 
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Società Settore attività STATO 
BILANCIO

quota % Comune 
al 31.12.2019  

Patrimonio netto al 
31.12. 2019 

Capitale Sociale al 
31.12. 2019

Debiti finanziari al 
31.12.2019 

Utile/perdita 
2019

Patrimonio netto al 
31.12. 2018

Capitale Sociale al 
31.12. 2018

Debiti finanziari al 
31.12.2018 

Utile/perdita 
2018

AMIU S.p.A  Raccolta e smaltimento dei rifiuti solidi  e servizi tutela 
ambiente

A 89,98% 17.456.957 14.143.276 42.655.919 344.892 17.112.065 14.143.276 73.389.649 80.422

AMT S.p.A Gestione servizio pubblico trasporto A 94,94% 30.308.642 29.521.464 43.549.374 96.822 30.211.820 29.521.464 27.383.894 322.516

ASEF S.r.l. Servizio di trasporto ed onoranze funebri A 100,00% 5.173.286 1.985.820 413.954 210.102 5.113.218 1.985.820 491.211 255.500

ASTER S.p.A 
Manutenzione strade, segnaletica
luminosa e semaforica, aree verdi,
illuminazione pubblica

A 100,00% 16.558.779 13.048.000 3.000.000 6.263 16.552.516 13.048.000 6.149.564 26.398

Bagni Marina Genovese S.r.l. (4)
Gestione di stabilimenti balneari  e di alcune spiagge libere, 
servizio di salvamento  su alcune spiagge libere

A 100,00% 33.290 10.000 393.324 21.021 12.269 10.000 86.929 1.707

Farmacie Genovesi S.r.l. Gestione farmacie comunali A 100,00% 367.237 10.000 180.167 194.164 173.074 10.000 607.222 36.905

FSU S.r.l. (1) Gestione partecipazione in Iren s.p.a. A 100,00% 372.200.924 175.000.000 123.737.339 90.263.282 274.587.642 175.000.000 60.988.597 26.858.747

Genova Parcheggi  S.p.A. Gestione del servizio di sosta su suolo
pubblico

A 99,99% 1.371.555 516.000 336.931 130.606 1.240.949 516.000 366.230 20.193

Job Centre S.r.l.  
Sostegno all'occupazione,  allo
sviluppo locale e all’imprenditorialità A 100,00% 192.659 142.000 0 38.485 154.174 142.000 195 22.079

Nuova Foce S.r.l in liquidazione  (2)
Riqualificazione del complesso immobiliare
del “quartiere fieristico” per l’attuazione
del “Waterfront di Levante”.

A 100,00% -1.138.813 80.000 20.344.910 -119.887 37.787 80.000 19.934.910 -554.008 

Porto Antico S.p.A Recupero e valorizzazione area Porto Antico A 54,00% 15.325.668 9.101.757 16.423.453 892.142 9.329.742 5.616.000 17.415.980 125.019

SPIM S.p.A
Valorizzazione e gestione del patrimonio
immobiliare conferito dal comune di
Genova

A 100,00% 116.624.132 102.391.900 52.526.923 421.041 119.283.091 105.471.900 54.440.677 51.333

Sviluppo Genova S.p.A (3)

Promozione e gestione di processi di trasformazione 
territoriale e di riconversione urbanistica di complessi 
immobiliari già a destinazione produttiva, mediante la 
progettazione, il coordinamento e la realizzazione delle 
attività e degli interventi necessari

A 51,00% 4.501.660 5.164.500 6.774.220 89.261 4.412.399 5.164.500 3.826.954 87.185

(1) Il bilancio di Fsu è al 31 luglio 2019. I debiti finanziari di Fsu nel 2019 comprendono un debito verso soci per finanziamenti per 20.000.000 euro

(2) In data 06/12/2019 è avvenuta la retrocessione al Comune di Genova del 100% della partecipazione di S.p.Im. S.p.A. in Nuova Foce S.r.l. in liquidazione

La società è stata posta in liquidazione con delibera dell’Assemblea dei Soci del 22 febbraio 2019, iscritta presso il registro delle Imprese di Genova in data 7 marzo 2019. Il bilancio al 31.12.2019 è il primo bilancio intermedio di liquidazione

Con  DGC n.136 del 25/06/2020 è stato approvato il bilancio finale di liquidazione. In data 13/08/2020 la società è stata cancellata dal Registro delle Imprese.
 I debiti finanziari di Nuova Foce comprendono un debito verso SPiM per finanziamenti per 7.253.092 euro nel 2018 e di 7.663.092 euro nel 2019
(3) La partecipazione del Comune in Sviluppo Genova è detenuta al 48,5% direttamente, il restante 2,5% indirettamente tramite Amiu s.p.a
(4) Nei debiti finanziari  al 31/12/2019 della società Bagni Marina Genovese srl sono compresi 300.000 euro relativi a un finanziamento conto soci

Direzione Pianificazione Strategica  e Governance Societaria - Partecipazioni societarie detenute al 31/12/2019

1.2  Situazione economico-patrimoniale
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1.3 Il sistema per la governance ed il controllo delle Società partecipate 

11..33  IILL  SSIISSTTEEMMAA  PPEERR  LLAA  GGOOVVEERRNNAANNCCEE  EEDD  IILL  CCOONNTTRROOLLLLOO  DDEELLLLEE  SSOOCCIIEETTÀÀ  PPAARRTTEECCIIPPAATTEE  

Il Comune di Genova, in attuazione dell'articolo 147 quater del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n.267, con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 17 del 
9/4/2013, si è dotato del Regolamento sui Controlli delle società partecipate, successivamente modificato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 23 del 
30/6/2015. Con tale Regolamento, il Comune ha istituito un sistema di controlli sulle società non quotate cui partecipa allo scopo di verificarne l'efficacia, l'efficienza, 
l'economicità e la corretta e coerente gestione rispetto alle linee strategiche stabilite dall'Amministrazione Comunale. 

Per quanto riguarda l'ambito applicativo il Regolamento distingue tra: 

- Società controllate, direttamente o indirettamente, dove il sistema di controlli è organico ed integrato con il ciclo di programmazione dell'Ente ex legge 213/2012; 
- Altre società partecipate, dove il controllo riguarda i rapporti finanziari, il valore della partecipazione, il rispetto degli obblighi di legge. 

Il Regolamento istituisce un Comitato per il Coordinamento delle Società partecipate che definisce gli indirizzi e negozia gli obiettivi strategici, ne verifica 
periodicamente l'attuazione e valuta l'introduzione di eventuali azioni correttive. 

Il Comitato è composto dal Sindaco, l'Assessore al Bilancio, gli Assessori competenti e il Direttore Generale del Comune. 

Il Regolamento inoltre disciplina la costituzione e l’organizzazione di un idoneo sistema informativo finalizzato a rilevare i rapporti finanziari tra l'Ente proprietario e la 
Società, la situazione contabile, gestionale e organizzativa della Società, i contratti di servizio, la qualità dei servizi, il rispetto delle norme di legge sui vincoli di finanza 
pubblica, delineando la tipologia di informazioni che gli Organi societari sono tenuti a fornire all’Amministrazione per il monitoraggio periodico. 

Le società controllate redigono annualmente il documento previsionale aziendale e rendicontano periodicamente l'attuazione degli indirizzi e degli obiettivi. 

Le società controllate dal Comune di Genova rendono coerente la loro attività alle disposizioni del Regolamento. A tal fine le società uniformano statuti, regolamenti 
interni, procedure ed attività.  
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1.3 Il sistema per la governance ed il controllo delle Società partecipate 

Tabella 1 - Il sistema di controllo partecipate integrato con i processi di pianificazione, programmazione, gestione e controllo del Comune 

Strumento/Fase Prodotto Finalità 
Relazione con ciclo 

programmazione del 
Comune 

Soggetti coinvolti Termine 

RELAZIONE 
PREVISIONALE 

AZIENDALE (RPA) 

Piano industriale, 
budget annuale, 

piani investimenti 
e assunzioni, ecc. e 
proposte obiettivi 

Controllo ex ante strategico,  
organizzativo, economico finanziario: 
definizione a preventivo degli andamenti 
e dei risultati attesi della gestione per il 

triennio e per l'esercizio in termini di 
parametri economico-finanziari, 

quantitativi e qualitativi. 

DUP: proposta obiettivi 
da inserire nel DUP 

Società 
15/10 

DEFINIZIONE E 
APPROVAZIONE 

OBIETTIVI STRATEGICI 
DA APPROVARE CON IL 

DUP  

obiettivi strategici 
e gestionali  da 

inserire nel DUP 

Definizione negoziata e approvazione 
degli indirizzi e obiettivi assegnati con 

il DUP  

DUP: condivisione e 
validazione obiettivi 

strategici da attribuire con 
la programmazione 

annuale e pluriennale   

- Comitato 
Coordinamento 

Partecipate       
-Società  

approvazione  
nota di 

aggiornamento 
DUP 

 RELAZIONE 
INFRANNUALE  SULLO 
STATO DI ATTUAZIONE 

DEGLI OBIETTIVI 
STRATEGICI 

report sullo stato 
di avanzamento 

degli obiettivi 
prefissati per 

l’esercizio in corso 

Controllo concomitante : Verifica 
impatto sull'equilibrio economico 

finanziario dell'Ente  e stato avanzamento 
obiettivi con evidenza di eventuali 

scostamenti critici e individuazione dei 
necessari interventi correttivi anche in 

riferimento a possibili squilibri 
economico-finanziari rilevanti per il  

bilancio dell'Ente 

Delibera  di 
salvaguardia degli 

equilibri di bilancio ex 
art. 193 T.U. 267/2000:  
allegato funzionale alla 
delibera di verifica degli 

equilibri di bilancio e sullo 
stato di attuazione dei 

programmi 

DUP 

- Società 
- Giunta Comunale 

- Consiglio Comunale 
31/07 

RELAZIONE FINALE 
SULLO STATO DI 

ATTUAZIONE DEGLI 
OBIETTIVI 

report  consuntivo 
sullo stato di 

attuazione degli 
obiettivi e dei 

risultati gestionali 
realizzati 

nell'esercizio 
precedente 

Controllo ex post - Rendicontazione: 
Verifica finale della gestione economico-

finanziaria e patrimoniale, degli 
andamenti  gestionali e organizzativi 

nonché dello stato avanzamento  degli 
obiettivi prefissati 

DUP 
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1.3 Il sistema per la governance ed il controllo delle Società partecipate 

Linee di indirizzo sulle politiche del personale e di contenimento dei costi di funzionamento delle Società Controllate dal Comune di Genova 

Il Comune di Genova, in coerenza con il Decreto legislativo 19 agosto 2016, n. 175 - Testo unico in materia di società a partecipazione pubblica, cosiddetta “Legge 
Madia”, nell’ambito degli obiettivi strategici assegnati alle proprie società controllate, ha dettato indirizzi di contenimento delle spese di personale e dei costi generali 
di funzionamento. In particolare, per tutte le società sono stati inseriti nel Documento Unico di Programmazione gli indicatori seguenti: 
- rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale con target “% non inferiore rispetto al triennio precedente”; 
- rapporto % tra costi di funzionamento per “Servizi” (B7 da Conto Economico) e Valore della Produzione con target percentuale non superiore rispetto al triennio 

precedente”. 

Per quanto concerne le società “in house” è stato inserito un ulteriore indicatore relativo al rispetto della soglia di costo del personale in analogia al parametro 
utilizzato dall’Ente per il contenimento della spesa di personale. 

Per le società AMT S.p.A. e AMIU S.p.A. che, dal 01/01/2021, hanno ampliato il perimetro del servizio, il parametro sarà riferito al solo costo del personale relativo al 
bacino urbano, come da Piano del Fabbisogno. 
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 SEZIONE OPERATIVA 

        2 Obiettivi, Budget e Personale 

 2.1 Obiettivi 2021/2023 assegnati alle società partecipate 

2.2 Stato attuazione obiettivi al 30/06/2020 

2.3 Stato attuazione obiettivi società partecipate al 31/12/2019 e consuntivo indicatori 

quali-quantitativi di servizio 

2.4 Grado di raggiungimento obiettivi società partecipate anno 2019 

2.5 Grado di raggiungimento obiettivi specifici delle società partecipate anno 2020 

2.6 Consuntivazione piano di fabbisogno del personale delle società partecipate per 

l’anno 2019 
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate

Documento Unico di Programmazione Società Controllate
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate

Documento Unico di Programmazione Società Controllate
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 1

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
Responsabile BELTRAMI MARCO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, CAMPORA MATTEO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 04 - CITTÀ DEL MOVIMENTO Obiettivi strategici 04.01 - DA E VERSO GENOVA CON FACILITÀ,
04.02 - MOBILITÀ INTERNA

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 1.000,00

 
50.000,00

 
45.000,00

 
39.000,00

 
Differenza tra valore e costi della produzione del bilancio consolidato A-B: non negativa EUR 0,00

non negativa
0,00

non negativa
0,00

non negativa
0,00

non negativa
Risultato di esercizio consolidato: non negativo EUR 0,00

non negativo
0,00

non negativo
0,00

non negativo
0,00

non negativo

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 110.177.467,00
 

110.177.467,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = € 110.177.467,00

Nota previsto 2021 In considerazione dell'ampliamento del perimetro del servizio, per il 2021 l'indicatore sarà riferito al solo costo del personale relativo al bacino urbano, come da Piano del Fabbisogno

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 13,67%
 

15,67%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 13,67%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 15,67%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 12,83%
 

14,00%
non superiore all'anno 2020

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle esternalizzazioni di servizio TPL - Media triennio 2016/2018 = 12,83%

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020 = 14%
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 2

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 
OBIETTIVI SPECIFICI

 Obiettivo 04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Costo a km del servizio TPL offerto: inferiore rispetto all'anno precedente EUR 6,70

 
6,86

 
0,00

 
 

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020 = € 6,86

 Obiettivo 05 - Mantenimento/miglioramento della qualità percepita dagli utenti del servizio di trasporto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Età media del parco bus a fine anno: valore inferiore all'esercizio precedente Anni 9,00

 
8,40

 
0,00

 
 

Nota previsto 2021 Preconsuntivo 2020 = 9

Km percorsi con mezzi ecologici: valore superiore all'esercizio precedente Num 2.300.000,00
 

3.300.000,00
 

0,00
 

 

Nota previsto 2021 Preconsuntivo 2020 = 2.300.000

Incremento percentuale passeggeri trasportati con mezzi elettrici Perc.  100,00%
 

  

Sistemi di certificazione estesi al servizio extraurbano Num.  3
 

  

Progetti di integrazione servizio urbano/extraurbano realizzati Num.  2
 

  

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
04.01.02 - COLLEGAMENTI CITTÀ/AEROPORTO Incentivare l'utilizzo dell'aeroporto, potenziando i collegamenti con la città e le zone limitrofe

04.02.01 - TRASPORTO PUBBLICO E SISTEMA 
DELLA SOSTA

Rilanciare il trasporto pubblico come sistema modale preferenziale per la mobilità urbana e dare coerenza al sistema di regolazione della sosta
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 3

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
04.02.02 - SISTEMA INFRASTRUTTURALE DI 
MOBILITÀ INTEGRATO

Sviluppare un sistema infrastrutturale metropolitano di mobilità integrato

04.02.05 - AVVIARE PIANO DI MOBILITA' 
SOSTENIBILE IN VALBISAGNO

Avviare entro il primo trimestre 2022 il progetto definitivo per il trasporto pubblico in Valbisagno che renda lo stesso competitivo nei tempi certi rispetto a quello privato 
(EM bil-2020)
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 4

AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
Responsabile PONGIGLIONE PIETRO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, CAMPORA MATTEO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 03 - CITTÀ DELLA PULIZIA Obiettivi strategici 03.06 - IL CICLO DEI RIFIUTI

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 142.775,00

 
1.401.622,00

 
534.441,00

 
701.053,00

 
Differenza tra valore e costi della produzione del bilancio consolidato A-B: non negativa EUR 0,00

non negativa
0,00

non negativa
0,00

non negativa
0,00

non negativa
Risultato di esercizio consolidato: non negativo EUR 0,00

non negativo
0,00

non negativo
0,00

non negativo
0,00

non negativo

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 72.174.753,00
 

72.174.753,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = € 72.174.753,00

Nota previsto 2021 In considerazione dell'ampliamento del perimetro del servizio, per il 2021 l'indicatore sarà riferito al solo costo del personale relativo al bacino urbano, come da Piano del Fabbisogno

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 17,33%
 

20,00%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 17,33%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 20%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 11,14%
 

10,56%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,14%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 10,56%
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COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 5

AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 
OBIETTIVI SPECIFICI

 Obiettivo 05 - Riduzione dei costi operativi del servizio e ottimizzazione dei ricavi a beneficio della TARI Genova
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Costo unitario per tonnellata di smaltimento RSU: valore inferiore rispetto all'anno precedente EUR 164,81

 
156,00

 
145,00

 
130,00

 

Nota previsto 2020 Anno 2019 = 164,81 €/ton.

Nota previsto 2021 Preconsuntivo 2020 =  163 €/ton

Costo unitario per tonnellata del servizio di igiene urbana: valore inferiore rispetto all'anno precedente EUR  460,00
 

450,00
 

430,00
 

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020= 469,30 €/ton

Ricavi da conferimento in discarica: valore non inferiore rispetto all'anno precedente EUR  10.000.000,00
 

10.000.000,00
 

10.000.000,00
 

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020=€ 7.340.184,18

Ricavi da raccolta differenziata: valore non inferiore all'anno precedente EUR  5.500.000,00
 

7.000.000,00
 

9.000.000,00
 

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020=€ 4.717.595,78

 Obiettivo 06 - Implementazione assetto impiantistico.
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Impianto di trattamento meccanico-biologico (TMB) Date  31/03/2021

avvio lavori
31/03/2022

avvio funzionalità impianto
31/12/2023

trattamento 110 Kton
Polo impiantistico raccolta differenziata Sardorella. Perc.  100,00%

primo revamping impianto 
multimateriale

100,00%
impianti trattamento 
ingombranti e legno

100,00%
RAEE terre spazzamento
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 07 - Miglioramento sistemi di raccolta
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Ecopunti riqualificati e di nuova realizzazione Num.  8

 
5

 
5

 
Abitanti serviti con sistemi di raccolta ad accesso controllato Num.  130.000

 
280.000

 
430.000

 
Isole ecologiche e centri del riuso: nuove installazioni Num. 0

 
1

 
2

 
2

 

Nota previsto 2021 Centro del riuso Via Bologna

Nota previsto 2022 Isola ecologica via Bartolomeo Bianco e 1 centro del riuso

Sistema ecovan: nuove postazioni. Num.  30
 

10
 

10
 

 Obiettivo 07 - Incremento della raccolta differenziata in ambito urbano, superiore ai target obiettivo previsti dal Contratto di Servizio
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Quota percentuale di raccolta differenziata. Perc.  45,00%

 
50,00%

 
55,00%

 

Nota previsto 2021 Preconsuntivo 2020 = 35%

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
03.06.01 - INTEGRAZIONE DEL CICLO DI 
GESTIONE DEI RIFIUTI

Realizzare un sistema di economia circolare facendo di AMIU Spa il player pubblico aggregatore del sistema per il bacino metropolitano e realizzando gli impianti 
necessari alla chiusura del ciclo integrato dei rifiuti
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
Responsabile BARABINO MAURIZIO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, NICOLO' MASSIMO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 07 - CITTÀ DELLA SOLIDARIETÀ Obiettivi strategici 07.02 - CIMITERI MEMORIA DELLA CITTÀ

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 268.650,00

 
47.000,00

 
87.900,00

 
90.700,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 35,33%
 

38,00%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 MOL calcolato al netto delle sponsorizzazioni a favore dell'Ente - media triennio 2016/2018 = 35,33%

Nota previsto 2021 MOL calcolato al netto delle sponsorizzazioni a favore dell'Ente - Media triennio 2017/2019 = 38%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 28,75%
 

28,65%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle sponsorizzazioni verso il Comune - media triennio 2016/2018 = 28,75%

Nota previsto 2021 La voce B7 è al netto delle sponsorizzazioni verso il Comune - Media triennio 2017/2019 = 28,65%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Mantenimento/incremento quote di mercato
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Quota di mercato servizi funebri: non inferiore al 36% Perc. 36,00%

 
36,00%

 
36,00%

 
36,00%

 

 Obiettivo 05 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate 
impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
famiglie indigenti assistite: numero non inferiore a Num 55,00

 
60,00

 
60,00

 
60,00

 

 Obiettivo 06 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Interventi in sponsorizzazione: non inferiori a 300.000,00 euro Num 300.000,00

 
300.000,00

 
300.000,00

 
300.000,00

 

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
07.02.01 - IL SISTEMA CIMITERIALE Migliorare l'accessibilità e la fruibilità degli spazi cimiteriali investendo in programmi di manutenzione e avvalendosi di soluzioni informatiche che semplifichino la 

comunicazione e l'interazione con i cittadini
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
Responsabile VERGANI ENRICO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 02 - CITTA' DELLA SICUREZZA Obiettivi strategici 02.03 - SICUREZZA URBANA E DI PROSSIMITÀ

Linea di mandato 04 - CITTÀ DEL MOVIMENTO Obiettivi strategici 04.02 - MOBILITÀ INTERNA

Linea di mandato 03 - CITTÀ DELLA PULIZIA Obiettivi strategici 03.02 - AMBIENTE, TERRITORIO E RISCHIO IDROGEOLOGICO,
03.05 - RISPARMIO ENERGETICO

Linea di mandato 07 - CITTÀ DELLA SOLIDARIETÀ Obiettivi strategici 07.08 - AUTONOMIA DELLE PERSONE DIVERSAMENTE ABILI

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 30.462,00

 
81.217,00

 
88.200,00

 
90.200,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 18.075.000,00
 

18.075.000,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = € 18.075.000,00

Nota previsto 2021 media triennio 2011/2013 = € 18.075.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 9,33%
 

10,33%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 9,33%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 10,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 6,13%
 

6,23%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 6,13%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 6,23%
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 
OBIETTIVI SPECIFICI

 Obiettivo 04 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, 
al fine del controllo puntuale e in tempo reale dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e 
di finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rilascio sistema di contabilità analitica che consenta l'attribuzione di costi e ricavi per linea di attività, 
per commessa e per centri di costo con l'individuazione di costi unitari di prodotti/servizi (full cost)

Date 31/12/2020
 

31/12/2021
 

  

Costruzione di report analitici per il controllo di gestione e monitoraggio da parte del socio Comune di 
Genova

Date 31/12/2020
 

30/06/2021
 

  

 Obiettivo 05 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Riduzione della percentuale di esternalizzazione calcolata come rapporto tra costi relativi ai servizi 
appaltati a terzi e fatturato per contratto di servizio: valore non superiore rispetto all'esercizio 
precedente chiuso

Perc. 20,00%
 

22,29%
 

0,00%
 

 

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = 24,06

Nota previsto 2021 preconsutivo 2020=22,29%

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
02.03.02 - ILLUMINAZIONE DELLA CITTÀ Illuminare meglio la città con particolare attenzione ai Centri Storici e alle aree più sensibili

03.02.05 - VALORIZZAZIONE DELLE AREE VERDI Valorizzare e mettere in sicurezza le aree verdi non urbanizzate

03.02.06 - CURA DEL VERDE E DELL'ARREDO 
URBANO

Curare il  verde pubblico e l'arredo urbano,  bene comune e patrimonio della città

03.05.01 - EFFICIENTAMENTO ENERGETICO Promuovere e realizzare programmi di efficientamento energetico sull'illuminazione pubblica e sugli edifici del patrimonio comunale
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
04.02.04 - MANUTENZIONE E SICUREZZA DELLE 
STRADE

Realizzare interventi di manutenzione e messa in sicurezza delle infrastrutture stradali

07.08.02 - ABBATTIMENTO DELLE BARRIERE 
ARCHITETTONICHE

Abbattere le barriere architettoniche presenti in città
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
Responsabile CAMINO DANIELE Assessori di riferimento BUCCI MARCO, CAMPORA MATTEO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 05 - CITTÀ DEL TURISMO Obiettivi strategici 05.07 - LA GENOVA DEL MARE

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 89.094,00

 
7.407,00

 
19.854,00

 
52.420,00

 

Nota previsto 2020 Incremento del fatturato come previsto dagli obiettivi di piano

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 778.386,69
 

778.386,69
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = € 778.386,69

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 10,00%
 

26,33%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 10%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 26,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 21,07%
 

19,61%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 21,07%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 19,61%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 

34



COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 13

BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Numero di ingressi negli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto all'anno precedente Num 50.356,00

 
66.412,00

 
0,00

 
0,00

 

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 50.356

Nota previsto 2021 esercizio 2019: n. 66412

Numero abbonamenti agli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto all'anno precedente Num 257,00
 

290,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 257

Nota previsto 2021 esercizio 2019: n.257

Ricavi da ingressi ed abbonamenti agli stabilimenti balneari: valore non inferiore rispetto all'anno 
precedente

EUR 610.970,00
 

676.144,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = € 610.970,00

Nota previsto 2021 esercizio 2019: 676.144

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
05.07.01 - PORTICCIOLI E LITORALE Realizzare interventi per la difesa, il recupero e la riqualificazione del litorale e degli approdi

05.07.02 - FRUIBILITÀ DEL LITORALE Favorire la fruizione del litorale e delle spiagge genovesi incrementando i servizi nelle spiagge pubbliche, preservandone gli spazi, se possibile ampliandoli e facendosi 
garanti del corretto rispetto degli spazi pubblici sul bagnasciuga da parte dei soggetti concessionari di stabilimenti balneari. Tutelando e rispettando il Ptcp ed il piano 
della costa contro rischi di cementificazioni (EM bil-2020)
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.
Responsabile CATTAPANI MASSIMILIANO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, CAMPORA MATTEO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 09 - CITTÀ DELLA RESPONSABILITÀ Obiettivi strategici 09.01 - IL CITTADINO AL CENTRO DELL'AZIONE AMMINISTRATIVA

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 286.122,00

 
199.206,00

 
308.813,00

 
435.417,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 13,33%
 

19,00%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 13,33%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 19%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 4,77%
 

4,69%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 4,77%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 4,69

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Margine operativo Lordo: non inferiore rispetto all'anno precedente EUR 0,00

 
584.899,00

 
732.898,00

 
891.759,00

 

Nota previsto 2021 Preconsuntivo 2020 = € 553.747

 Obiettivo 05 - Progetto apertura farmacia al Terminal Traghetti
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Apertura farmacia Terminal Traghetti Date  31/12/2021

 
  

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
09.01.01 - IL PRESIDIO DEL PROGRAMMA DI 
MANDATO

Costruire risposte efficaci ai bisogni dei cittadini genovesi in attuazione al programma del Sindaco

37



COMUNE DI GENOVA Obiettivi strategici società controllate al 01/01/2021

Pag. 16

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
Responsabile VIGANO' MAURIZIO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 03 - CITTÀ DELLA PULIZIA Obiettivi strategici 03.07 - ACQUA PUBBLICA

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 18.958.094,00

 
20.881.464,00

 
23.716.306,00

 
26.800.279,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 
OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI

03.07.01 - GOVERNANCE IREN SPA Rafforzare  la governance di IREN Spa per un'azione più efficace di impulso  e controllo degli investimenti in manutenzione e sviluppo di infrastrutture idriche di rete sul 
territorio genovese
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Responsabile VACCA SANTIAGO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, CAMPORA MATTEO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 04 - CITTÀ DEL MOVIMENTO Obiettivi strategici 04.02 - MOBILITÀ INTERNA

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 78.000,00

 
18.000,00

 
128.000,00

 
147.000,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 6.022.076,00
 

6.022.076,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = € 6.022.076

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 57,67%
 

55,33%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 57,67%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 55,33%
L'indicatore è calcolato considerando il MOL rettificato con il canone di concessione ed "A" non rettificato del piano fabbisogno.

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 11,35%
 

15,21%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,35%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 15,21%
Media determinata in analogia agli anni precedenti = 4,09%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
04.02.01 - TRASPORTO PUBBLICO E SISTEMA 
DELLA SOSTA

Rilanciare il trasporto pubblico come sistema modale preferenziale per la mobilità urbana e dare coerenza al sistema di regolazione della sosta

04.02.02 - SISTEMA INFRASTRUTTURALE DI 
MOBILITÀ INTEGRATO

Sviluppare un sistema infrastrutturale metropolitano di mobilità integrato
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JOB CENTRE S.R.L.
Responsabile GIONA FRANCO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 01 - CITTA' DEL LAVORO Obiettivi strategici 01.01 - SVILUPPO ECONOMICO E NUOVI POSTI DI LAVORO,
01.02 - INDUSTRIA TECNOLOGICA, INNOVAZIONE E SMART CITY

Linea di mandato 06 - CITTÀ DEL MARE Obiettivi strategici 06.01 - BLUE ECONOMY

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 33.874,00

 
15.939,00

 
22.513,00

 
22.513,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 423.000,00
 

423.000,00
 

0,00
 

0,00
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = € 423.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 10,00%
 

10,00%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 10%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 10%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 22,18%
 

24,85%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 22,18%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 24,85%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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JOB CENTRE S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Incremento fatturato
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Valore del fatturato: superiore all'esercizio precedente (A1+A5 al netto del contratto di servizio) EUR 304.940,00

 
602.959,00

 
0,00

 
 

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
01.01.01 - SOSTEGNO A IMPRESE GENOVESI E 
NUOVI INSEDIAMENTI

Mantenere sul territorio, sviluppare e internazionalizzare le imprese genovesi, sostenendone l'innovazione e favorire lo sviluppo di nuovi insediamenti

01.02.01 - POLI DI ECCELLENZA PER RICERCA E 
INNOVAZIONE

Sostenere lo sviluppo sul territorio di un sistema per la ricerca e l'innovazione promuovendone i poli  di eccellenza come fattore di sviluppo e di creazione di nuovi posti 
di lavoro

06.01.02 - IL MARE COME VOLANO PER LO 
SVILUPPO E L'OCCUPAZIONE

Creare nuove opportunità di sviluppo e lavoro attraverso azioni di networking e l'organizzazione di eventi per consolidare e valorizzare il rapporto Città-Porto e 
promuovere la città di Genova come Capitale del mare
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A.
Responsabile FERRANDO MAURO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 01 - CITTA' DEL LAVORO Obiettivi strategici 01.04 - SISTEMA FIERISTICO E TURISMO CONGRESSUALE

Linea di mandato 06 - CITTÀ DEL MARE Obiettivi strategici 06.01 - BLUE ECONOMY

Linea di mandato 05 - CITTÀ DEL TURISMO Obiettivi strategici 05.03 - LA GENOVA DELLA CULTURA,
05.07 - LA GENOVA DEL MARE

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 374.848,00

RPA 2020/2022
-1.735.496,00

RPA 2021/2023
367.873,00

RPA 2021/2023
483.783,00

RPA 2021/2023

Nota previsto 2021 A causa dell'emergenza COVID il risultato di budget è pari a - 1.735.496,00. L'azienda dovrà adottare tutte le misure volte a contenere al massimo le perdite e a traguardare il tendenziale equilibrio di bilancio.

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 136,00%
non inferiore al valore previsto 
in RPA 2020/2022

139,00%
non inferiore al valore previsto 
in RPA 2021/2023

134,00%
non inferiore al valore previsto 
in RPA 2021/2023

132,00%
non inferiore al valore previsto 
in RPA 2021/2023

Nota previsto 2021 preconsuntivo 2020=33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 46,99%
non superiore al valore 
previsto in RPA 2020/2022

57,07%
non superiore al valore 
previsto in RPA 2021/2023

48,16%
non superiore al valore 
previsto in RPA 2021/2023

47,72%
non superiore al valore 
previsto in RPA 2021/2023

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

 
OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI

01.04.02 - TURISMO CONGRESSUALE Incentivare il turismo congressuale

05.03.01 - GRANDI EVENTI Promuovere ed attrarre grandi eventi di richiamo nazionale e internazionale e di valorizzazione dell'identità di Genova
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
05.07.01 - PORTICCIOLI E LITORALE Realizzare interventi per la difesa, il recupero e la riqualificazione del litorale e degli approdi

05.07.03 - I GRANDI APPUNTAMENTI LEGATI AL 
MARE

Attrarre in città nuovi grandi appuntamenti nazionali e internazionali legati al mare - Ocean Race

06.01.03 - IL FRONTEMARE GENOVESE Riqualificare il frontemare genovese
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Responsabile FRANCIOLINI STEFANO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 09 - CITTÀ DELLA RESPONSABILITÀ Obiettivi strategici 09.02 - LE FINANZE DEL COMUNE

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 13.818,00

 
110.957,00

 
9.853,00

 
496.957,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 98,33%
 

303,33%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 98,33%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 303,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 24,53%
 

27,17%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 24,53%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 27,17%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Valorizzazioni immobiliari
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Valorizzazione e vendita Palazzo Galliera Date  31/12/2021

Presentazione progetto 
valorizzazione

31/12/2022
Vendita

 

Progetto valorizzazione immobili di Via Porro e Via Campasso (project financing) - Programma 
residenziale di social-housing

Date  31/12/2021
Individuazione del vincitore

  

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
09.02.04 - IL PATRIMONIO COMUNALE Razionalizzare, mettere in sicurezza e valorizzare il patrimonio comunale, incentivando gli investimenti sul territorio
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.
Responsabile FLORIS FRANCO Assessori di riferimento BUCCI MARCO, PICIOCCHI PIETRO

Linea di mandato 04 - CITTÀ DEL MOVIMENTO Obiettivi strategici 04.01 - DA E VERSO GENOVA CON FACILITÀ

Linea di mandato 03 - CITTÀ DELLA PULIZIA Obiettivi strategici 03.08 - PATRIMONIO EDILIZIO E QUALITÀ URBANA

 
OBIETTIVI TRASVERSALI

 Obiettivo 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 44.000,00

 
57.000,00

 
58.000,00

 
57.000,00

 

  Obiettivo 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del 
D.lgs. 175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media dei 
tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 37,67%
 

36,00%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 37,67%

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 36%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

Perc. 65,81%
 

63,50%
 

0,00%
 

0,00%
 

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 65,81%  Il rapporto viene calcolato al netto dei costi per servizi e ricavi derivanti dalle commesse per Società per Cornigliano

Nota previsto 2021 Media triennio 2017/2019 = 63,50%

  Obiettivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e 
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 Perc. 100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

100,00%
 

Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list

Perc.  100,00%
 

100,00%
 

100,00%
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
 Obiettivo 04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023
Valore della produzione da conto economico derivante da attività/lavori diversi rispetto al contratto di 
mandato svolto per Società per Cornigliano S.p.A.: non inferiore rispetto a quanto previsto a budget

EUR 1.825.231,00
 

2.013.968,00
 

2.742.802,00
 

1.840.504,00
 

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI
03.08.04 - RIQUALIFICAZIONE URBANA Sviluppare e promuovere l'attuazione di grandi progetti di respiro urbano ed interventi di riqualificazione urbana

04.01.01 - INFRASTRUTTURE STRATEGICHE Presidiare la realizzazione delle infrastrutture strategiche per la Città

48



 SEZIONE OPERATIVA 

        2 Obiettivi, Budget e Personale 

 2.1 Obiettivi 2021/2023 assegnati alle società partecipate 

2.2 Stato attuazione obiettivi al 30/06/2020 

2.3 Stato attuazione obiettivi società partecipate al 31/12/2019 e consuntivo indicatori 

quali-quantitativi di servizio 

2.4 Grado di raggiungimento obiettivi società partecipate anno 2019 

2.5 Grado di raggiungimento obiettivi specifici delle società partecipate anno 2020 

2.6 Consuntivazione piano di fabbisogno del personale delle società partecipate per 

l’anno 2019 

49



50



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate

Relazione sullo stato di attuazione degli indirizzi e obiettivi strategici

51



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate

Relazione sullo stato di attuazione degli indirizzi e obiettivi strategici
INDICE

Società OBIETTIVO

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
05 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
06 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto

AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA 
GENOVA S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
05 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in 
tutta la città, sia per le utenze domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata 
stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
06 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della Tassa RIfiuti

AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI 
GENOVA S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
05 - Mantenimento/incremento quote di mercato
06 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di 
gestione a sostegno di famiglie disagiate impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI 
GENOVA S.R.L.

07 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale

AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
05 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di 
commessa, inclusi i costi di struttura, al fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle 
lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di finanziamento relative alla manutenzione 
ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.
06 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta

BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni 
sociali che essi offrono alla città

FARMACIE GENOVESI S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, 
del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
05 - Progettare nuove modalità smart di pagamento e di informazione all'utenza sulle disponibilità degli stalli

JOB CENTRE S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Incremento fatturato

PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)

SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE 
S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società 
partecipate
04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)

SVILUPPO GENOVA S.P.A. 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.

02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
Responsabile BELTRAMI MARCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 96.822,00 1.000,00 74.000,00 36.000,00

Differenza tra valore e costi della produzione del bilancio consolidato A-B: non negativa EUR 822.737,00 0,00 0,00 0,00

n.d. n.d. n.d.

Risultato di esercizio consolidato: non negativo EUR 69.805,00 0,00 0,00 0,00

n.d. n.d. n.d.

Stato avanzamento al 30/06/2020

in assenza di sufficienti interventi di contribuzione pubblica in grado di compensare le perdite legate all'emergenza COVID19, il risultato al 31/12/2020 sarà negativo

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 104.116.000,00 110.177.467,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = € 110.177.467,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 18,00 13,67 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 13,67%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 12,50 12,83 0,00 0,00

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle esternalizzazioni di servizio TPL - Media triennio 2016/2018 = 12,83%

Stato avanzamento al 30/06/2020

il Piano del Fabbisogno al 31/12/2020 si prevede sia inferiore alla media del triennio 2016-2018
gli altri due indicatori (MOL/Costo Personale e Costo Servizi netti/Valore Produzione) si prevedono, al 31/12/2020, rispettivamente inferiore e superiore alla media del triennio 2016-2018 in relazione agli effetti negativi sul 
Valore della Produzione causati dall'emergenza COVID19
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

non è al momento preventivabile il suo esito al 31/12/2020

OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

è preventivabile il suo raggiungimento al 31/12/2020

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Costo a km del servizio TPL offerto: inferiore rispetto all'anno precedente euro/km 6,68 6,70 0,00 0,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

57



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate al 30/06/2020

Stampato il 23/09/2020 Pag. 3

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

al 31/12/2020 è preventivabile un valore di Costo/Km superiore a quello del 2019 in relazione agli effetti negativi sulla produzione di km causati dall'emergenza COVID19

OBIETTIVO 06 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Corse offerte nell'anno: valore superiore rispetto al 2018 (milioni di corse/anno) num 6,70

 
 

6,62
valore superiore al 2018

 

0,00
 

 

0,00
 

 
Età media del parco bus a fine anno: valore inferiore all'esercizio precedente aa 10,80

 
 

9,00
 

 

0,00
 

 

0,00
 

 
Km percorsi con mezzi ecologici: valore superiore all'esercizio precedente Km 1.883.108,00

 
 

2.300.000,00
 

 

0,00
 

 

0,00
 

 
Passeggeri T.P.L.: valore superiore all'anno precedente num 238.640.000,00

 
 

238.640.000,00
 

 

0,00
 

 

0,00
 

 
Stato avanzamento al 30/06/2020

le condizioni attuali consentono di prevedere, al 31/12/2020, questa situazione:
Corse Offerte = inferiori al 2019 in relazione agli effetti negativi sulla produzione causati dall'emergenza COVID19
Età Media del parco mezzi = inferiore al 2019
Km eserciti con mezzi ecologici = superiori al 2019
Passeggeri = inferiori al 2019 in relazione agli effetti negativi causati dall'emergenza COVID19
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
Responsabile PONGIGLIONE PIETRO (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 344.892,00 142.775,00 187.329,00 254.275,00

Differenza tra valore e costi della produzione del bilancio consolidato A-B: non negativa EUR 1.913.000,00 0,00 0,00 0,00

Risultato di esercizio consolidato: non negativo EUR 47.000,00 0,00 0,00 0,00

n.d. n.d. n.d.

Stato avanzamento al 30/06/2020

Le previsioni di chiusura del 2020 sono in linea con il budget. Dovranno essere monitorati i costi di smaltimento e trattamento dei rifiuti fuori Genova. L'equilibrio finanziario ad oggi è mantenuto

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 68.551.970,00 72.174.753,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 72.174.753,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 25,95 17,33 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 17,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 8,48 11,14 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,14%

Stato avanzamento al 30/06/2020

Le previsioni di chiusura del 2020 sono in linea con il budget.
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

Si attiveranno da parte della società tutte le iniziative necessarie al raggiungimento di quanto previsto.

OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Si attiveranno da parte della società tutte le iniziative necessarie al raggiungimento di quanto previsto.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in tutta la città, sia per le utenze 

domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Quota percentuale raccolta differenziata (calcolo % come da L.R. n. 20 del 1/12/2015 e D.M. del 
26/05/2016)

%. 35,52
Obiettivo non raggiunto

65,00 65,00 65,00

Stato avanzamento al 30/06/2020
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in tutta la città, sia per le utenze 

domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Attualmente la % di raccolta differenziata non è in linea con le previsioni. Sarà cura della società incentivare tutte le attività per raggiugere l'obiettivo.

OBIETTIVO 06 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della Tassa RIfiuti
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Costo unitario per tonnellata di smaltimento RSU: valore inferiore rispetto all'anno precedente euro/t 164,81 164,81

Nota previsto 2020 Anno 2019 = 164,81 €/ton.

Stato avanzamento al 30/06/2020

Sarà cura della società monitorare ogni voce di costo relativa al trattamento e smaltimento dei rifiuti.
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
Responsabile ROSSETTI FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Balleari Stefano, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 210.102,00

 
268.650,00

 
139.950,00

 
166.750,00

     

Stato avanzamento al 30/06/2020

Il I semestre 2020 ha evidenziato un rilevante aumento del numero dei servizi eseguiti rispetto allo stesso periodo dell'esercizio precedente ( per registrando un ricavo medio inferiore, in considerazione delle restrizioni imposte 
dalla pandemia). Si prevede un andamento decrescente nel II semestre 2020. L'Azienda rispetterà comunque l'obiettivo, confermando il risultato economico positivo previsto nella RPA.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 39,61
 

35,33
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 MOL calcolato al netto delle sponsorizzazioni a favore dell'Ente - media triennio 2016/2018 = 35,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 29,49
 

28,75
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle sponsorizzazioni verso il Comune - media triennio 2016/2018 = 28,75%

Stato avanzamento al 30/06/2020

Tenuto conto della gestione, si ritiene che entrambi gli obiettivi saranno conseguiti.

OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data  15/02/2020

 
  

    

Attivazione tavoli tecnici Data  29/02/2020
 

  
    

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data  31/03/2020
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Stato avanzamento al 30/06/2020

Si è tenuta la riunione in data 27/1/2020 cui hanno partecipato alcuni nostri rappresentanti e, in data 13/2/2020, sono stati indicati i referenti del progetto e dei tavoli tecnici. In data 16/07/2020 A.Se.F. ha formalizzato la propria 
disponibilità a sottoscrivere l'accordo inviatoci dagli Uffici comunali competenti. Si precisa che i tempi previsti hanno subito un rallentamento a causa della pandemia Covid 19.

OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Stato avanzamento al 30/06/2020

Obiettivo rispettato al 100%.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Mantenimento/incremento quote di mercato
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Quota di mercato servizi funebri: non inferiore al 36% %. 36,05

 
 

36,00
 

 

36,00
 

 

36,00
 

 
Stato avanzamento al 30/06/2020

L'Azienda al 30 giugno 2020 non ha rispettato l'obiettivo della quota di mercato, che è risultata pari al 34,82% ( dato obiettivamente di non facile lettura, alla luce del periodo di emergenza sanitaria " Covid 19 ").

OBIETTIVO 06 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate 
impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
famiglie indigenti assistite: numero non inferiore a num 72,00

 
 

55,00
 

 

60,00
 

 

60,00
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 06 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate 

impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Stato avanzamento al 30/06/2020

Nel 2020 rispetterà l'obiettivo visto che al 30 giugno 2020 il numero di famiglie disagiate finanziate dal Fondo è pari a 42 per un importo di circa 16.000 euro.

OBIETTIVO 07 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Interventi in sponsorizzazione: non inferiori a 300.000,00 euro num 312.669,00 300.000,00 300.000,00 300.000,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

La situazione di incertezza, dovuta alla pandemia, non consente al momento di prevedere l'ammontare relativo alle sponsorizzazioni delle opere a sostegno della struttura cimiteriale.
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
Responsabile VERGANI ENRICO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 6.262,69

 
30.462,00

 
35.329,00

 
37.366,00

     

Stato avanzamento al 30/06/2020

Dal Monitoraggio al 31.05.2020 il risultato economico rileva un utile pari ad € 4.879,39.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 14.286.698,00
 

18.075.000,00
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 18.075.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 9,02
 

9,33
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 9,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 6,35
 

6,13
 

0,00
 

7,29
     

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 6,13

Stato avanzamento al 30/06/2020

I dati sono relativi al Monitoraggio economico al 31.05.2020.

Ind. 1 - Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall'Ente: al 31/05/2020 € 5.729.929 - Il valore del forecast al 31/12/2020 pari a € 13.942.094 raggiunge pienamente l'obiettivo

Ind. 2 - Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: al 31.05.2020  7,77%  -  Il valore di maggio 2020 comprende i maggiori costi sostenuti per l'emergenza COVID (100 k/€: DPI sanificazione e maggiori 
pulizie sedi, smart working, ecc.); in assenza di questi oneri l'obiettivo sarebbe raggiunto. Con il forecast al 31.12.2020 è stato ipotizzato il pieno recupero di questo valore.

Ind. 3 - Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: al 31.05.2020    6,79%  -  Il valore di maggio 2020 considera i maggiori costi 
sostenuti per l'emergenza COVID, in assenza di questi oneri (circa k/€ 55) l'obiettivo sarebbe raggiunto. Con il forecast al 31.12.2020 è stato ipotizzato il pieno recupero di questo valore.
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

ACCORDO “GENOVA DIGITALE”

Il Comune di Genova, nella sua veste di promotore dell’accordo stesso, propone all’attenzione dei partner che aderiranno due focus principali:
-	La condivisione delle informazioni e dei dati relativi agli oggetti del territorio (georiferite ad un altissimo livello di dettaglio nell’ultima versione del database topocartografico recentemente aggiornato dal Comune di Genova) in 
modo tale che vengano allineate le anagrafiche riferite ai principali layer informativi (dal grafo stradale, all’anagrafe degli edifici, dalla conformazione idrogeologica alla toponomastica etc etc.)
-	La possibilità di intercettare i servizi digitali che i vari soggetti propongono al cittadino tramite interfacce univoche ( “fascicolo del cittadino”) che riorganizzino i servizi di cui il cittadino genovese può fruire in aggregazioni 
funzionali vicine all’esperienza di vita del cittadino stesso (ad es: “ho figli a scuola”, “mi muovo con mezzi pubblici”, “mi muovo con mezzi privati”, “possiedo un immobile” etc..) e non rispetto alla struttura organizzativa dei 
soggetti che li erogano, ovvero attraverso infrastrutture omogenee (accesso a reti free wifi consorziate)

Il progetto GENOVA DIGITALE prevede la collaborazione di:        
AMIU S.p.A.
AMT S.p.A.
ARTE GENOVA
ASEF S.R.L.
ASTER S.p.A.
AUTORITA’ DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR LIGURE OCCIDENTALE
GENOVA PARCHEGGI S.p.A.
IREN S.p.A.
PORTO ANTICO S.p.A.
SPIM S.p.A.

ASTER ha identificato due dei suoi responsabili per lo svolgimento delle attività che interesseranno la Società.
Attualmente si è in attesa dell'attivazione dei tavoli tecnici per poter sviluppare le attvità necessarie. 
E' in corso di stipula l'Accordo GENOVA DIGITALE.

E' attiva la collaborazione fra ASTER e il Comune di Genova per il miglioramento del software (ITALYSOLUTION) relativo alle segnalazioni della Polizia Municipale e dei Municipi, riguardanti il Pronto Intervento Stradale e la 
manutenzione della città.
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Ind.1 - Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV): pubblicato.

Ind. 2 - Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022: pubblicato nel Sito Istituzionale Aziendale. 

Ind. 3 - Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si richiama il principio 
dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione): il Regolamento, comprendente anche gli incarichi di consulenza, è già stato pubblicato nel Sito 
Istituzionale Aziendale.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al 

fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di 
finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Certificazione del sistema di gestione della contabilità industriale da parte del Sistema di Qualità e da 
parte dell'OIV

Data 31/12/2020

Rilascio sistema di contabilità analitica che consenta l'attribuzione di costi e ricavi per linea di attività, 
per commessa e per centri di costo con l'individuazione di costi unitari di prodotti/servizi (full cost)

Data 31/12/2020

Costruzione di report analitici per il controllo di gestione e monitoraggio da parte del socio Comune di 
Genova

Data 31/12/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

Ind. 1 - Certificazione del sistema di gestione della contabilità industriale da parte del Sistema di Qualità e da parte dell'OIV: definito processo e messo in opera. Procedura già certificata nel Sistema Qualità in data 28/02/2020 
con PO-36. E' in corso la certificazione dell'OIV.
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al 

fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di 
finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Ind. 2 - Rilascio sistema di contabilità analitica che consenta l'attribuzione di costi e ricavi per linea di attività, per commessa e per centri di costo con l'individuazione di costi unitari di prodotti/servizi (full cost): il sistema è già 
predisposto per l'attribuzione di costi e ricavi per linea, CDC e commessa. E' in fase di implementazione l'individuazione di costi unitari per i servizi resi alla C.A. tramite finanziamento di parte corrente (i servizi finanzati con il 
conto capitale, prevedono già tariffe da prezzari  in vigore approvati). Purtroppo l'emergenza COVID ha rallentato queste attività, per cui non si ha la certezza di concludere l'iter entro il termine previsto.

Ind. 3 - Costruzione di report analitici per il controllo di gestione e monitoraggio da parte del socio Comune di Genova: attività in fase di definizione con il Comune di Genova.

OBIETTIVO 06 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Riduzione della percentuale di esternalizzazione calcolata come rapporto tra costi relativi ai servizi 
appaltati a terzi e fatturato per contratto di servizio: valore non superiore rispetto all'esercizio 
precedente chiuso

EUR 25,70 20,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = 24,06

Stato avanzamento al 30/06/2020

I dati sono relativi al Monitoraggio economico al 31.05.2020.

Riduzione della percentuale di esternalizzazione calcolata come rapporto tra costi relativi ai servizi appaltati a terzi e fatturato per contratto di servizio: valore non superiore rispetto all'esercizio precedente chiuso: Esercizio 
2019  25,70%     -     al 31.05.2020    20,45%  - il valore del forecast al 31.12.2020 conferma il raggiungimento dell'obiettivo.
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
Responsabile CAMINO DANIELE (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 21.021,00

 
89.094,00

 
89.323,00

 
88.604,00

 Rispetto del piano di 
risanamento di cui alla D.C.C. 
n 44/2017- Risultato non 
negativo

   

Nota previsto 2020 Incremento del fatturato come previsto dagli obiettivi di piano

Stato avanzamento al 30/06/2020

Al 30/06/2020 non è possibile prevedere un risultato positivo a causa dell'emergenza Covid19. In considerazione della stagionalità dell'attività dell'azienda è probabile una ripresa verso il pareggio di bilancio.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 492.658,00
 

778.386,69
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 778.386,69

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 41,00
 

10,00
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 10%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 18,00
 

21,07
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 21,07

Stato avanzamento al 30/06/2020

Si prevede il raggiungimento dell'obiettivo il linea con il budget.
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

In linea.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Numero abbonamenti agli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto all'anno precedente num 290,00 257,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 257

Numero di ingressi negli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto all'anno precedente num 66.412,00 50.356,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 50.356

Ricavi da ingressi ed abbonamenti agli stabilimenti balneari: valore non inferiore rispetto all'anno 
precedente

EUR 676.144,00 610.970,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = € 610.970,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Si prevede che l'indicatore relativo al numero di ingressi possa non rispettare il target a causa dell'emergenza Covid19; l'indicatore relativo al numero abbonamenti è ampiamente rispettato.
L'indicatore relativo ai ricavi da ingressi e abbonamenti potrebbe non rispettare il target.
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.
Responsabile CATTAPANI MASSIMILIANO (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 194.164,00 286.122,00 356.819,00 0,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

In linea col budget. I dati della R.P.A. e quindi il budget 2020 si possono per ora confermare, nonostante l’avviamento della Farmacia del Terminal  sia slittato al 2021, poiché in  termini di redditività ed efficienza la gestione 
2020 della nuova farmacia era stata stimata bassa.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 27,00 13,33 0,00 0,00

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 13,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 4,68 4,77 0,00 0,00

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 4,77%

Stato avanzamento al 30/06/2020

In linea col budget. I dati della R.P.A. e quindi il budget 2020 si possono per ora confermare, nonostante l’avviamento della Farmacia del Terminal  sia slittato al 2021, poiché in  termini di redditività ed efficienza la gestione 
2020 della nuova farmacia era stata stimata bassa.
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Ind. 1: La società è dotata di un sito web in cui, nell’ottica della trasparenza amministrativa, vengono riportati ed aggiornati i relativi documenti. Tuttavia, il neo nominato A.U. ha predisposto le attività necessarie tese a colmare 
le lacune riscontrate affinché il medesimo obiettivo venga raggiunto nell’anno 2020, quali l’adozione di un Modello 231 e la correlativa nomina di un OdV facente anche funzioni di OIV.

Ind. 2: In data 18 ottobre 2019 la Società ha adottato un regolamento per la disciplina delle procedure di ricerca, selezione ed inserimento del personale il quale, tuttavia, non è applicabile alle ipotesi di conferimento di incarichi 
di consulenza, pertanto il neo A.U. ha predisposto le attività necessarie tese a colmare le lacune riscontrate affinché il medesimo obiettivo venga raggiunto nell’anno 2020.  

Ind. 3: Al 31/12/2018 la prevista nomina del Direttore Generale quale RPC era stata sospesa stante la procedura di vendita delle quote della società, nomina, e  conseguente adozione del Piano Triennale Prevenzione 
Corruzione e Trasparenza, non avvenute nel corso del 2019 cosicché il neo A.U. ha predisposto le attività necessarie tese a colmare le lacune riscontrate affinché il medesimo obiettivo venga raggiunto nell’anno 2020.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Margine operativo Lordo: non inferiore rispetto all'anno precedente EUR 521.968,00 0,00 0,00 0,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

In linea col budget. I dati della R.P.A. e quindi il budget 2020 si possono per ora confermare, nonostante l’avviamento della Farmacia del Terminal  sia slittato al 2021, poiché in  termini di redditività ed efficienza la gestione 
2020 della nuova farmacia era stata stimata bassa.
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FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
Responsabile VIGANO' MAURIZIO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 90.263.282,00 18.958.094,00 21.551.416,00 24.432.193,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

L'esercizio di riferimento del bilancio di FSU srl ha scadenza 31/7/2020. Si conferma lo stato avanzamento al 30.6.2020 al 100,00%. La proiezione al 31.12 e' perfettamente in linea con l'obbiettivo.

OBIETTIVO 02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.
175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

L'obiettivo è in linea con i target assegnati. In particolare: 
Ind. 1 - Pubblicata dichiarazione OIV il 30/06/2020
Ind. 2 - Regolamento deliberato dal CDA e pubblicato il 03/07/2020.
Ind. 3 - PRPCT deliberato dal CDA (2 delibere) e pubblicato il 22/04/2020
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Responsabile VACCA SANTIAGO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Balleari Stefano, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 130.606,00

 
78.000,00

 
103.000,00

 
86.000,00

 Risultato di Bilancio    

Stato avanzamento al 30/06/2020

A seguito dell'impatto sui ricavi causati dall'emergenza COVID nonché gli effetti di trascinamento, sulla base dei dati consolidati al 31/05, pur ipotizzando un parziale recupero nella seconda parte dell'anno si prevede un 
risultato d'esercizio negativo.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 5.728.262,55
 

6.022.076,00
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = 6.022.076

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 58,83
 

57,67
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 57,67

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 3,80
 

11,35
 

0,00
 

0,00
     

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,35%

Stato avanzamento al 30/06/2020

Per quanto attiene il primo indicatore si ricorda che negli anni precedenti lo stesso era stato ridefinito  come "A rettificato meno B" dove "A rettificato" è pari a ad A diminuito del costo del personale assunto per le nuove 
commesse anche negli esercizi precedenti ed incrementato del costo del personale cessato relativo a nuove commesse. Sulla base di tale precisazione e delle stime previsionali si prevede di raggiungere l'obbiettivo.
Si ricorda che il valore obiettivo del secondo indicatore è determinato considerando il M.O.L. rettificato in aumento con il canone di concessione ed "A" non rettificato del piano del fabbisogno. Allo stato attuale si stima, in 
considerazione della riduzione dei ricavi a seguito dell'emergenza COVID, che il valore a consuntivo sarà inferiore alla percentuale indicata come obiettivo.
Relativamente al valore del terzo indicatore si riafferma che, anche per il 2020, la modalità di calcolo sarà identica a quella degli anni precedenti, ovvero contribuiranno a determinare il valore del dividendo esclusivamente i 
costi di funzionamento presenti in B7 con esclusione, conseguentemente, delle voci di costo per servizi inerenti attività produttive. Pertanto, la media del triennio 2016/2018 è pari a 4,22%. In base alla stima del valore della 
produzione lo scostamento, dalla percentuale determinata secondo le modalità precedentemente indicate, è minimo. Si presume di raggiungere l'obbiettivo.
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

Per quanto attiene questo obbiettivo, ed i relativi indicatori che lo costituiscono, si evidenzia che l'avanzamento è subordinato all'iniziativa ed alle indicazioni della Civica Amministrazione.

OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Sul sito web della società sono stati pubblicati i documenti di Attestazione e la Scheda di Sintesi nonché la Griglia di Rilevazione firmati dai membri dell'Organismo Indipendente di Valutazione.
Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza è stato approvato dall'Amministratore Unico e pubblicato sul sito web della società.
Allo stato attuale è previsto di pubblicare l'aggiornamento del Piano Triennale Corruzione 2020/2022 nei termini previsti.
Per quanto attiene l'ultimo indicatore è in corso la verifica che l'attuale "Regolamento per il conferimento di incarichi" risponda appieno all'obbiettivo dato.

Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Progettare nuove modalità smart di pagamento e di informazione all'utenza sulle disponibilità degli stalli
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Presentazione progetto Data  

 
31/12/2020

 

 

 

 
 

 

Stato avanzamento al 30/06/2020

Il progetto è in corso di elaborazione ma è necessario considerare che lo stesso ha subito un significativo rallentamento a seguito dell'emergenza COVID.
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JOB CENTRE S.R.L.
Responsabile GIONA FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 38.485,00 33.874,00 32.425,00 32.425,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

ALLA DATA DEL 30 GIUGNO 2020 SI CONFERMA UN RISULTATO ECONOMICO POSITIVO

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: valore di A-B non superiore 
rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 382.696,63 423.000,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = 423.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 11,00 10,00 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 10%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 21,92 22,18 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 22,18%

Stato avanzamento al 30/06/2020

AL 30 GIUGNO 2020 SI CONFERMA IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBBIETTIVO
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JOB CENTRE S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

AL 30 06 2020 SI CONFERMA IL RAGGIUNGIMENTO DEL OBBIETTIVO

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Incremento fatturato
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Valore del fatturato: superiore all'esercizio precedente (A1+A5 al netto del contratto di servizio) EUR 267.510,15 304.940,00 0,00 0,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

AL 30 06 2020 SI PREVEDE IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A
Responsabile FERRANDO MAURO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 892.142,00 374.848,00 202.797,00 406.873,00

RPA 2020/2022 RPA 2020/2022 RPA 2020/2022

Stato avanzamento al 30/06/2020

A causa dell'emergenza sanitaria la Società non riuscirà a raggiungere il pareggio di Bilancio, si prevede una perdita economica di oltre 3 milioni

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 160,00 136,00 139,00 149,00

non inferiore al valore previsto 
in RPA 2020/2022

non inferiore al valore previsto 
in RPA 2020/2022

non inferiore al valore previsto 
in RPA 2020/2022

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 46,58 46,99 50,66 45,92

non superiore al valore 
previsto in RPA 2020/2022

non superiore al valore 
previsto in RPA 2020/2022

non superiore al valore 
previsto in RPA 2020/2022

Stato avanzamento al 30/06/2020

La Società nonostante il ricorso alla cassa integrazione e alla riduzione dei costi variabili non riuscirà a raggiungere gli obiettivi di riduzione dei costi a causa della drastica diminuzione del MOL e del valore della produzione 
dovuta all'emergenza sanitaria.

OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020
La società, nell’individuare e definire le aree di possibile intervento, ha valorizzato funzionalità di interazione tra le reti wifi , offrendo al cittadino di poter navigare anche all’interno delle aree della Porto Antico sul Wifi del Comune 
di Genova,  delineando fattibilità tecnica e possibili upgrade sistemici .
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

La Società sta operando al fine di raggiungere gli obiettivi indicati. Il piano triennale anti corruzione e trasparenza è stato elaborato ed è in attesa di essere approvato dal C.d.A..

80



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate al 30/06/2020

Stampato il 23/09/2020 Pag. 26

SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Responsabile FRANCIOLINI STEFANO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 421.041,00 13.818,00 25.056,00 40.074,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Il primo semestre 2020 registra un risultato positivo di € 36.677 che si prevede di confermare al 31/12/2020 con un risultato positivo di € 76.486.

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 523,00 98,33 0,00 0,00

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 98,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 28,59 24,53 0,00 0,00

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 24,53%

Stato avanzamento al 30/06/2020

Con riferimento al 1 semestre 2020 la società prevede di rispettare gli indirizzi dell'azionista in materia di contenimento dei costi del personale.

OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici Data 15/02/2020

Attivazione tavoli tecnici Data 29/02/2020

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione Data 31/03/2020

Stato avanzamento al 30/06/2020

Partecipazione all'incontro del 27 gennaio 2020 sistema informativo integrato di città.
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%. 100,00 100,00 100,00

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %. 100,00 100,00 100,00

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%. 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Obiettivo raggiunto, dati di trasparenza e anticorruzione pubblicati sul sito della società.
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.
Responsabile FLORIS FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 89.261,00 44.000,00 36.000,00 25.000,00

Stato avanzamento al 30/06/2020

Non si rilevano significativi scostamenti rispetto alle previsioni, pertanto si conferma il raggiungimento degli obiettivi

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non inferiore rispetto alla media 
dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 27,01 37,67 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 37,67%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei servizi in 
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 63,68 65,81 0,00 0,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 65,81% 
Il rapporto viene calcolato al netto dei costi per servizi e ricavi derivanti dalle commesse per Società per Cornigliano

Stato avanzamento al 30/06/2020

Non si rilevano significativi scostamenti rispetto alle previsioni, pertanto si conferma il raggiungimento degli obiettivi
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente 
di Valutazione (OIV)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Aggiornamento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 %.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui 
all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si 
richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva valutazione 
dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
     

Stato avanzamento al 30/06/2020

Non si rilevano significativi scostamenti rispetto alle previsioni, pertanto si conferma il raggiungimento degli obiettivi

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021 Previsione 2022
Valore dei ricavi delle vendite e delle prestazioni derivanti da attività/lavori diversi rispetto al contratto 
di mandato svolto per Società per Cornigliano S.p.A.: non inferiore rispetto a quanto previsto a 
budget

EUR 1.933.437,00
 
 

1.342.308,00
 

 

1.828.039,00
 

 

1.428.526,00
 

 
Valore della produzione da conto economico derivante da attività/lavori diversi rispetto al contratto di 
mandato svolto per Società per Cornigliano S.p.A.: non inferiore rispetto a quanto previsto a budget

EUR 2.061.366,00
 
 

1.825.231,00
 

 

1.867.389,00
 

 

2.034.035,00
 

 
Stato avanzamento al 30/06/2020

Non si rilevano significativi scostamenti rispetto alle previsioni, pertanto si conferma il raggiungimento degli obiettivi
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Relazione finale sullo stato di attuazione degli indirizzi e obiettivi strategici
INDICE

Società OBIETTIVO

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
05 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto

AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA 
GENOVA S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in 
tutta la città, sia per le utenze domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata 
stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
05 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della TAssa RIfiuti

AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI 
GENOVA S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Mantenimento/incremento quote di mercato
05 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di 
gestione a sostegno di famiglie disagiate impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
06 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale

AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
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INDICE

Società OBIETTIVO

AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta
05 - Miglioramento del risultato economico dell’impianto di produzione di conglomerato bituminoso
06 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di 
commessa, inclusi i costi di struttura, al fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle 
lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di finanziamento relative alla manutenzione 
ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.

BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni 
sociali che essi offrono alla città

FARMACIE GENOVESI S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, 
del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
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INDICE

Società OBIETTIVO

GENOVA PARCHEGGI S.P.A. 04 - Rispetto dell’equilibrio  economico-finanziario mantenendo fisso il canone di concessione nel triennio come da Delibera di 
Giunta Comunale n. 203/2017

JOB CENTRE S.R.L.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)

PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)

SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE 
S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)

SVILUPPO GENOVA S.P.A.

01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di 
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 
114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017)
04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
Responsabile BELTRAMI MARCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Obiettivo strategico di 
missione

10.01 - Rilanciare ed ottimizzare il servizio di trasporto pubblico ampliando e rendendo maggiormente efficiente la rete metropolitana

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 894.346,00

 
0,00

 
822.737,00

 
0,00

 
0,00

 Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

Nota consuntivo 2018 Risultato netto di bilancio consolidato - A-B  2017 = N.D.

Rispetto del budget previsto nella Relazione Previsionale Aziendale EUR 423.253,00
 

0,00
 

69.805,00
 

0,00
 

0,00
 di bilancio consolidato Risultato netto di conto 

economico non negativo
di bilancio consolidato Risultato netto di conto 

economico non negativo
Risultato netto di conto 
economico non negativo

Nota consuntivo 2018 Risultato netto di bilancio consolidato 2017 = N.D.

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 105.637.000,00
 

110.177.467,00
 

104.116.000,00
 

110.177.467,00
 

0,00
      

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = € 110.177.467,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 15,60
 

13,67
 

18,00
 

13,67
 

0,00
      

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 13,67%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 0,12
 

12,83
 

12,50
 

12,83
 

0,00
      

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle esternalizzazioni di servizio TPL - Media triennio 2016/2018 = 12,83%
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 

175/2016
Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Costo a km del servizio TPL offerto: inferiore rispetto all'anno precedente euro/km 6,70 6,70 6,68 6,70 0,00

Nota consuntivo 2018 dato 2017 = 6,85

Nota consuntivo 2019 costi di produzione al netto accantonamenti / km totali (in servizio e fuori servizio)
valore 2018 = 6,82

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVO 05 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Corse offerte nell'anno: valore superiore rispetto al 2018 (milioni di corse/
anno)

num 6,62 6,62
valore superiore al 2018

6,70 6,62
valore superiore al 2018

0,00
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OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 05 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Età media del parco bus a fine anno: valore inferiore all'esercizio 
precedente

aa 13,30
 
 

 

 
10,80

 
 

9,00
 

 

0,00
 

 
Km percorsi con mezzi ecologici: valore superiore all'esercizio 
precedente

Km 1.713.489,00
 
 

 

 
1.883.108,00

 
 

2.300.000,00
 

 

0,00
 

 
Passeggeri T.P.L.: valore superiore all'anno precedente num 234.940.000,00

 
 

0,00
 

 

238.640.000,00
 
 

238.640.000,00
 

 

0,00
 

 
Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI CORRELATI

10.02 - TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

10.02.01 - Progettazione e sviluppo delle infrastrutture di trasporto metropolitano sulle principali direttrici cittadine: prolungamento della 
metropolitana verso le nuove stazioni di Canepari e Martinez, realizzazione degli assi di forza  sulle direttrici di Levante, Val Bisagno e 
Centro Ponente, impianto di risalita per il collegamento con il polo tecnologico degli Erzelli
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI

10.02.02 - Rilancio del trasporto pubblico come sistema modale preferenziale e generalizzato per la mobilità urbana attraverso 
riduzione dei costi operativi, forme innovative di bigliettazione, riduzione dell'abusivismo, rinnovo del parco autobus, promozione del 
servizio con attuazione di interventi orientati all'integrazione con la rete ferroviaria.
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI

10.01 - Rilanciare ed ottimizzare il servizio 
di trasporto pubblico ampliando e rendendo 
maggiormente efficiente la rete 
metropolitana

10.02.01 - Progettazione e sviluppo delle infrastrutture di trasporto metropolitano sulle principali direttrici cittadine: prolungamento della 
metropolitana verso le nuove stazioni di Canepari e Martinez, realizzazione degli assi di forza  sulle direttrici di Levante, Val Bisagno e 
Centro Ponente, impianto di risalita per il collegamento con il polo tecnologico degli Erzelli
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI

10.02.02 - Rilancio del trasporto pubblico come sistema modale preferenziale e generalizzato per la mobilità urbana attraverso 
riduzione dei costi operativi, forme innovative di bigliettazione, riduzione dell'abusivismo, rinnovo del parco autobus, promozione del 
servizio con attuazione di interventi orientati all'integrazione con la rete ferroviaria.
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI PRESTAZIONALI val     

    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val     
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Dati di contesto val     

    

Lunghezza totale di esercizio (tot TPL) Km 972,17 992,01 1.108,41 1.002,18
    

Lunghezza di esercizio linee di superficie Km 877,96 876,99 979,28 889,17
    

Lunghezza di esercizio metropolitana Km 7,20 7,20 7,20 7,20
    

Lunghezza di esercizio impianti speciali (ascensori) Km 3,68 3,86 3,86 3,86
    

Posti offerti in un anno (tot TPL) num 444,96 442,50 452,15 445,33
   Milioni

Nota consuntivo 2019 Posti offerti totali erogati equivalenti  (bus+metro+impianti speciali)

Posti offerti linee di superficie (bus) num 364,99 359,51 365,78 357,11
Milioni Milioni Milioni Milioni

Posti offerti metropolitana num 29,96 28,90 33,42 36,48
   Milioni

Posti offerti impianti speciali (ascensori) num 49,32 53,41 51,61 50,60
   Milioni

N° Fermate autobus num 2.895,00 2.888,00 2.905,00 3.222,00
    

Popolazione residente sul territorio comunale num 583.601,00 580.097,00 580.097,00 578.000,00
    

Nota consuntivo 2019 Valore da Annuario statistico Comune di Genova

Totale bus num 701,00 681,00 662,00 666,00
    

N° viaggi TPL effettuati num 130.016.000,00 132.486.000,00 136.329.000,00 138.385.000,00
    

Nota consuntivo 2019 Viaggi/Anno

% evasione passeggeri TPL %. 5,27 5,66 5,11 5,30
    

Passeggeri paganti rete TPL pax 225,13 229,19 234,94 238,64
   Milioni

Passeggeri trasportati TPL pax 236,99 242,16 246,95 251,29
   Milioni

Viaggi all'anno per persona residente num 222,78 228,39 235,01 239,42
    

Velocità commerciale TPL di superficie nell'h di punta KM/ora 14,85 14,61 14,44 14,21
    

Nota consuntivo 2016 La velocità effettiva di esercizio (km gomma/ore ordinarie) è pari a 12,57

Nota consuntivo 2017 La velocità effettiva di esercizio (km gomma/ore ordinarie) è pari a 12,66

Nota consuntivo 2018 La velocità effettiva di esercizio (km gomma/ore ordinarie) è pari a 11,19

Nota consuntivo 2019 La velocità effettiva di esercizio (Km gomma/H ordinarie) è pari a 11,10
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Totale biglietti ordinari venduti num 22,04 22,10 22,88 21,66

   Milioni

Totale abbonamenti ordinari venduti num 0,95 0,96 0,97 1,00
   Milioni

Totale abbonamenti agevolati venduti num 0,22 0,24 0,26 0,27
   Milioni

km rete stradale urbana comunale Km 956,06 1.014,30 1.014,30 1.014,30
Valore da Annuario statistico 
Comune di Genova - Il dato 
definitivo 2016 sarà 
disponibile a fine anno (in 
seguito a rilievo cartografico 
sul campo)

  Da Annuario statistico 2018 
Comune di Genova

Indicatori val     
    

Km prodotti in un anno (tot TPL) Km 25,38 25,38 25,86 26,42
Milioni Milioni Milioni Milioni

Nota consuntivo 2016 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029
dati Ferrovia GeCasella esclusi

Nota consuntivo 2017 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029
dati Ferrovia GeCasella esclusi

Nota consuntivo 2018 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029
dati Ferrovia GeCasella esclusi

Nota consuntivo 2019 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029
dati Ferrovia GeCasella esclusi

Km prodotti in un anno (linee di superficie) Km 24,29 24,22 24,65 25,11
Milioni Milioni Milioni Milioni

Nota consuntivo 2016 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2017 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2018 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2019 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Km prodotti in un anno (metropolitana) Km 0,54 0,51 0,64 0,72
Milioni Milioni Milioni Milioni

Nota consuntivo 2016 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2017 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2018 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2019 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Km prodotti in un anno (impianti speciali) Km 0,53 0,59 0,55 0,54
Milioni Milioni Milioni Milioni

Nota consuntivo 2016 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2017 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Nota consuntivo 2018 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Km prodotti in un anno (impianti speciali) Km 0,53 0,59 0,55 0,54

Milioni Milioni Milioni Milioni

Nota consuntivo 2019 omogenei ai criteri di cui al Contratto di Servizio 2019-2029

Corse offerte in un anno (tot TPL) num 6,34 6,56 6,62 6,70
Milioni

Corse offerte in un anno (linee di superficie) num 4,15 4,10 4,17 4,29
Milioni Milioni Milioni Milioni

Corse offerte in un anno (metropolitana) num 0,15 0,07 0,09 0,10
Milioni

Corse offerte in un anno (impianti speciali) num 2,05 2,36 2,36 2,30
Milioni

Ore di esercizio TPL erogate Ore 2,10 2,08 2,04 2,07
Milioni

% di rete stradale urbana servita dalla rete bus %. 91,83 86,46 96,55 87,66

Chilometri prodotti TPL per abitante km/ab 45,87 46,11 46,13 45,62

Chilometri prodotti (linee di superficie) per abitante km/ab 40,08 40,11 40,75 41,37

Chilometri prodotti (metropolitana) per abitante km/ab 1,83 1,74 1,10 1,25

Passeggeri a km prodotto pax/km 8,85 9,05 9,23 9,53

Viaggi a km prodotto (TPL) N/km 4,86 4,95 5.094.506,73 5,25

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val

Totale costi diretti EUR 138,30 137,62 140,91 140,15
Milioni

Totale altri costi EUR 34,89 39,70 39,87 44,49
Milioni

Costo totale annuo TPL EUR 173,19 177,32 180,78 177,44

Costo totale annuo linee di superficie EUR 146,90 146,63 150,46 154,46
Milioni

Costo totale annuo metropolitana EUR 11,04 11,01 12,22 12,66
Milioni

Costo totale annuo impianti speciali EUR 5,16 6,04 6,11 5,92
Milioni

Costo diretto del TPL a km prodotto euro/km 5,17 5,14 5,27 5,45

Costo totale annuo TPL a km prodotto euro/km 6,47 6,63 6,76 6,73

Costo totale annuo linee di superficie a km prodotto euro/km 6,28 6,30 6,36 6,05
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costo totale annuo metropolitana a km prodotto euro/km 10,32 10,90 19,09 17,42

    

Costo totale annuo impianti speciali a km prodotto euro/km 3,71 4,03 3,97 8,98
    

Costo diretto del TPL a passeggero euro/pax 0,58 0,57 0,57 0,57
    

Costo totale annuo TPL a passeggero euro/pax 0,73 0,73 0,73 0,71
    

Totale ricavi da traffico TPL (biglietti ordinari) EUR 27,83 28,04 29,32 27,86
   Milioni

Totale ricavi da traffico TPL (abbonamenti ordinari) EUR 24,10 24,40 24,85 25,75
   Milioni

Totale ricavi da traffico TPL (abbonamenti agevolati) EUR 2,25 2,58 2,85 3,12
   Milioni

Totale ricavi da traffico TPL EUR 54,18 55,02 57,02 56,73
   milioni

Totale contribuzioni in c/esercizio TPL EUR 99,67 93,81 94,99 94,36
   Milioni

Totale ricavi TPL EUR 173,05 177,42 177,21 181,96
   Milioni

Nota consuntivo 2018 Milioni di €

Ricavi da traffico TPL a km prodotto EUR 2,02 2,06 2,13 2,15
    

Ricavi totali TPL a km prodotto EUR 6,46 6,63 6,62 6,48
    

% ricavi da traffico TPL rispetto ai ricavi totali TPL %. 31,31 31,01 32,18 33,18
    

Ricavi da traffico TPL a passeggero EUR 0,23 0,23 0,23 0,23
   €/viaggio

Ricavi totali TPL a passeggero EUR 0,73 0,73 0,72 0,68
    

INDICATORI DI SERVIZIO val     
    

1. PUNTUALITA' E REGOLARITA' DEL SERVIZIO val     
    

Qualità percepita (ICS) su frequenza di passaggio dei veicoli TPL Punt. 6,10 5,56 6,62 6,94
    

Qualità percepita (ICS) su puntualità dei veicoli TPL Punt. 6,27 5,56 6,84 6,71
    

2. AFFOLLAMENTO E CONFORT val     
    

Qualità percepita (ICS) sul confort di viaggio sui veicoli TPL Punt. 6,06 5,23 5,56 6,16
    

3. PULIZIA val     
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Qualità percepita (ICS) su pulizia dei veicoli TPL Punt. 5,30 4,97 5,33 6,35

    

4. SICUREZZA E AFFIDABILITA' MEZZI, IMPIANTI E APPARATI val     
    

Qualità percepita (ICS) su sicurezza del viaggio dei veicoli TPL Punt. 6,58 5,44 0,00 7,03
    

Nota consuntivo 2018 non rilevato

Qualità percepita (ICS) su funzionamento degli apparati Punt. 6,01 5,80 6,86 6,61
    

5. INFORMAZIONI ALLA CLIENTELA val     
    

Qualità percepita (ICS) su rapporto con i clienti Punt. 6,51 5,86 7,35 7,35
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
Responsabile PONGIGLIONE PIETRO (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE

Obiettivo strategico di 
missione

09.03 - Fare di Genova una città pulita e ordinata dove non esistono rifiuti ma materia ed energia, da raccogliere, trasformare e reimmettere nel ciclo 
produttivo a beneficio dell'economia locale  e in modo sicuro per i cittadini e l'ambiente

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 1.761.000,00

 
0,00

 
1.913.000,00

 
0,00

 
0,00

 Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

risultato netto di bilancio 
consolidato A-B

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

Risultato netto di bilancio 
consolidato A-B non negativo

Nota consuntivo 2019 Obiettivo raggiunto

Rispetto del budget previsto nella Relazione Previsionale Aziendale EUR 80.422,00
 

0,00
 

344.892,00
 

0,00
 

0,00
 Utile d'esercizio 2018 Risultato netto di conto 

economico non negativo
 Risultato netto di conto 

economico non negativo
Risultato netto di conto 
economico non negativo

Nota consuntivo 2019 Obiettivo raggiunto

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 

175/2016
Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 68.706.320,43 72.174.753,00 68.551.970,00 72.174.753,00 0,00

Nota consuntivo 2019 Obiettivo raggiunto

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 72.174.753,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 15,73 17,33 25,95 17,33 0,00

Media dell'ultimo triennio 
(20,00)

Nota consuntivo 2018 Il motivo del mancato raggiungimento dell'indicatoore è legato alla dimininuzione del MOL a seguito della diminuzione dei ricavi da Tari.

Nota consuntivo 2019 Obiettivo raggiunto

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 17,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 40,40 11,14 8,48 11,14 0,00

media dell'ultimo triennio 
(34,73)

Nota consuntivo 2018 Il motivo del mancato raggiungimento dell'indicatoore è legato alla dimininuzione del valore della produzione a seguito della diminuzione dei ricavi da Tari.

Nota consuntivo 2019 Obiettivo raggiunto.
Non confrontabile con anni precedenti perchè dal 2019 definito diversamente.

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,14%

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00 100,00 0,00 100,00 100,00

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in tutta la città, sia per le utenze 

domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Quota percentuale raccolta differenziata (calcolo % come da L.R. n. 20 
del 1/12/2015 e D.M. del 26/05/2016)

%. 33,49
Obiettivo non raggiunto

55,00 35,52
Obiettivo non raggiunto

65,00 65,00

Nota consuntivo 2019 Attualmente la % di raccolta differenziata non è il linea con le previsioni. Sarà cura di AMIU Genova S.p.A. incentivare tutte le attività per raggiungere l'obiettivo.

Stato avanzamento al 31/12/2019

Ob 04: Obiettivo non raggiunto poichè lo sviluppo della raccolta differenziata ha subito, ancora per l’intero anno 2019, forti limitazioni, a causa della necessità di ricostruire, a seguito del crollo del Ponte Morandi, l’intero sistema 
logistico e infrastrutturale aziendale di raccolta, trasporto e trattamento dei rifiuti nell’area del ponente cittadino. Questa situazione di straordinarietà ha impedito l’attivazione di nuovi percorsi integrativi sulla raccolta 
differenziata, in particolare sulla frazione organica, ed il posizionamento di nuovi contenitori.

OBIETTIVO 05 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della TAssa RIfiuti
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Costi operativi da piano finanziario ai fini della TARI EUR 78.001.000,00 0,00

Valore non superiore rispetto 
all’anno precedente

73.477.000,00 0,00
Valore non superiore rispetto 
all’anno precedente

0,00
Valore non superiore rispetto 
all’anno precedente

Nota consuntivo 2019 Indicatore non confrontabile con l'anno precedente a seguito dell'entrata in vigore della regolamentazione ARERA

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI CORRELATI

09.03 - RIFIUTI

09.03.01 - Integrazione del ciclo dei rifiuti dallo spazzamento alla destinazione finale facendo di  Amiu spa il  soggetto "in house" 
aggregatore di un sistema regionale per la gestione dell'impiantistica necessaria alla gestione e chiusura del ciclo dei rifiuti
DIREZIONE AMBIENTE

09.03.02 - Incrementare la raccolta differenziata per raggiungere l'obiettivo del 65% di recupero di materie prime secondarie da 
immettere nel ciclo produttivo dal 2020
DIREZIONE AMBIENTE

09.03 - Fare di Genova una città pulita e 
ordinata dove non esistono rifiuti ma 
materia ed energia, da raccogliere, 
trasformare e reimmettere nel ciclo 
produttivo a beneficio dell'economia locale  
e in modo sicuro per i cittadini e l'ambiente

09.03.01 - Integrazione del ciclo dei rifiuti dallo spazzamento alla destinazione finale facendo di  Amiu spa il  soggetto "in house" 
aggregatore di un sistema regionale per la gestione dell'impiantistica necessaria alla gestione e chiusura del ciclo dei rifiuti
DIREZIONE AMBIENTE
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AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI CORRELATI
09.03 - Fare di Genova una città pulita e 
ordinata dove non esistono rifiuti ma 
materia ed energia, da raccogliere, 
trasformare e reimmettere nel ciclo 
produttivo a beneficio dell'economia locale  
e in modo sicuro per i cittadini e l'ambiente

09.03.02 - Incrementare la raccolta differenziata per raggiungere l'obiettivo del 65% di recupero di materie prime secondarie da 
immettere nel ciclo produttivo dal 2020
DIREZIONE AMBIENTE

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI PRESTAZIONALI val

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val

IGIENE DEL SUOLO val

km di strade da spazzare Km 1.012,00 1.017,00 1.017,00 1.017,00

Tonnellate rifiuti da spazzamento strade ton 390,80

Tonnellate rifiuti spazzati a km t/km 0,00 0,00 0,00 0,38
non disponibile non disponibile non disponibile

Numero mezzi utilizzati (Autospazzatrici, lavastrade, autocarri) per spazzamento num 84,00 84,00 84,00 84,00

Numero medio addetti allo spazzamento al giorno num 212,00 198,00 196,00 201,69

RACCOLTA E SMALTIMENTO RIFIUTI URBANI (DIFFERENZIATA E INDIFFERENZIATA) val

Dati di contesto val

N° abitanti sul territorio comunale num 583.601,00 580.097,00 580.548,00 578.000,00
Dato da Annuario statistico 
Comune di Genova

N° Contenitori indifferenziata sul territorio comunale num 11.985,00 11.841,00 11.295,00 11.269,00

N° Contenitori differenziata complessivi sul territorio comunale num 23.095,00 23.139,00 23.673,00 24.026,00

N° Contenitori sul territorio comunale num 35.080,00 34.980,00 34.968,00 35.295,00

N° Contenitori carta sul territorio comunale num 6.548,00 6.561,00 6.489,00 6.527,00

N° Contenitori plastica e alluminio  sul territorio comunale num 5.511,00 5.572,00 5.600,00 5.859,00

N° Contenitori vetro  sul territorio comunale num 5.722,00 5.721,00 5.634,00 5.743,00

Tonnellate di rifiuti differenziati raccolti sul territorio comunale ton 94.493,00 97.203,00 94.504,00 100.607,00
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Tonnellate di rifiuti indifferenziati raccolti sul territorio comunale ton 192.794,00 186.825,60 187.628,00 182.677,00

Tonnellate di rifiuti (di qualsiasi genere) raccolti sul territorio comunale ton 287.287,00 284.028,60 282.132,00 283.284,00
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Tonnellate di rifiuti destinati agli impianti di recupero ton 80.040,00 80.731,30 81.001,00 69.954,00

Tonnellate di frazione umida rifiuti a recupero di materia trattata ton 14.453,00 16.471,20 13.503,00 13.953,00

Tonnellate di rifiuti destinati a impianti di smaltimento (discarica e inceneritore) ton 192.794,00 186.825,60 187.628,00 112.723,00

Tonnellate di rifiuti organici, verde e legno raccolte ton 29.107,00 27.874,15 25.988,75 23.156,00

Tonnellate di vetro raccolte ton 14.084,00 15.463,40 13.905,00 15.154,00

Tonnellate di carta e cartone raccolte ton 26.751,00 25.987,40 27.370,00 28.573,00

Tonnellate di materie plastiche raccolte ton 6.234,00 8.970,18 9.885,00 11.423,00

Tonnellate di metalli raccolti ton 869,00 817,70 947,45 1.185,00

Tonnellate di raccolta selettiva ton 14.032,00 9.321,90 7.799,00 8.488,00

Nota consuntivo 2019 Comprende le altre frazioni merceologiche non incluse in specifici obiettivi.
Comprende Inerti domestici, Tessili, Altri CER (tra cui RUP, Pile, Farmaci, Olii, Batterie, Vernici e Solventi, Toner, Pneumatici)

Tonnellate ingombranti raccolte ton 3.618,00 6.862,20 6.725,00 5.868,00

Tonnellate di RAE raccolte ton 1.995,00 1.905,60 1.885,00 2.359,00

Numero isole ecologiche num 4,00 4,00 3,00 3,00

Nota consuntivo 2018 Fino al 14 agosto 2018 le isole erano 4, con il crollo del ponte morandi amiu ha perso isola ecologica rialzo

Capacità isole ecologiche ton 2.940,00 2.940,00 2.205,00 2.205,00

Nota consuntivo 2016 l'unita di misura è espressa in metri cubi

Nota consuntivo 2018 si tratta di centri di raccolta per cui la capacita puo variare

Nota consuntivo 2019 si tratta di centri di raccolta per cui la capacita puo variare

Totale rifiuti isole ecologiche (tonnellate) ton 29.708,00 17.103,32 15.918,00 27.104,00

Utenze domestiche servite dalla nettezza urbana num 279.687,00 279.656,00 289.482,00 279.037,00

Utenze non domestiche servite dalla nettezza urbana num 95.043,00 94.872,00 97.708,00 95.036,00

Utenze domestiche servite da raccolta porta a porta num 2.222,00 2.388,00 2.388,00 2.388,00

Utenze non domestiche servite da raccolta porta a porta num 4.030,00 3.913,00 4.632,00 3.447,00

Nota consuntivo 2019 numero di piazzole con almeno un contenitore indicato come "Privato"
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Utenze grandi produttori di organico (es. ristoranti, bar, …) servite da raccolta porta a porta num 2.368,00 2.248,00 2.261,00 2.069,00

N° Cittadini residenti nel Comune di Genova serviti dalla raccolta dell'umido num 107.685,00 107.057,00 241.349,00 241.349,00

Indicatori val

% rifiuti differenziati sul totale dei rifiuti %. 32,89 34,22 33,50 35,51

% rifiuti indifferenziati sul totale dei rifiuti %. 67,11 65,78 66,50 64,49

% rifiuti destinati agli impianti per il recupero sul totale dei rifiuti %. 27,86 28,42 28,71 24,69

% rifiuti destinati agli impianti di smaltimento (discarica e inceneritore) sul totale dei rifiuti %. 67,11 65,78 66,50 39,79

kg di rifiuti urbani raccolti per abitante kg/ab 492,27 489,62 485,98 490,11

Kg di rifiuti organici, verde e legno raccolti per abitante kg/ab 49,87 48,05 44,77 40,06

Kg di vetro raccolti per abitante kg/ab 24,13 26,66 23,95 26,22

Kg di carta e cartone raccolti per abitante kg/ab 45,84 44,80 47,15 49,43

Kg di materie plastiche raccolte per abitante kg/ab 10,68 15,46 17,03 19,76

Kg di metalli raccolti per abitante kg/ab 1,49 1,41 1,63 2,05

Kg di raccolta selettiva (pile esauste, accumulatori, farmaci,ecc.) per abitante kg/ab 24,04 16,07 13,43 14,69

Kg di ingombranti raccolti per abitante kg/ab 6,20 11,83 11,58 10,15

Kg di RAE raccolti per abitante kg/ab 3,42 3,28 3,25 4,08

N° medio addetti per la raccolta dei rifiuti urbani (esluso addetti allo spazzamento) al giorno N/gg 240,00 229,00 229,00 229,00

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val

Costo raccolta rifiuti EUR 51.141.000,00 50.278.000,00 52.148.000,00 53.171.940,00

Nota consuntivo 2016 la somma del costo raccolta indiff e diff come da tari 2017

Nota consuntivo 2017 a somma del costo raccolta indiff e diff come da tari 2018

Nota consuntivo 2018 somma del costo raccolta indifferenziata e differenziata come da tari 2019

Nota consuntivo 2019 Somma di CRT e CRD da Tari 2020 secondo la nuova normativa ARERA.
Non confrontabile con anni precedenti
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costo raccolta differenziata EUR 21.779.000,00 21.191.000,00 22.321.000,00 24.263.280,00

    

Nota consuntivo 2016 il costo si riferisce a quanto riportato in Tari 2017

Nota consuntivo 2017 il costo si riferisce a quanto riportato in Tari 2018

Nota consuntivo 2018 il costo della raccolta differenziata si riferisce a quanto riportato in tari 2019

Nota consuntivo 2019 Somma di CTR e CRD da Tari 2020 secondo la nuova normativa ARERA.
Non confrontabile con anni precedenti

Costo raccolta indifferenziata EUR 29.362.000,00 29.087.000,00 29.827.000,00 31.539.100,00
    

Nota consuntivo 2016 il costo come da tari 2017

Nota consuntivo 2017 l costo come da tari 2018

Nota consuntivo 2018 il costo della raccolta indifferenziata si riferisce al dato riportato in tari 2019

Nota consuntivo 2019 CTS da Tari 2020 secondo la nuova normativa ARERA.
Non confrontabile con anni precedenti

Costo a tonnellata di rifiuto raccolto euro/t 178,01 177,02 184,84 187,70
    

Costo a tonnellata di rifiuto indifferenziato euro/t 152,30 155,69 158,97 172,65
    

Costo a tonnellata di rifiuto differenziato euro/t 230,48 218,01 236,19 241,17
    

% costo raccolta differenziata sul totale raccolto %. 42,59 42,15 42,80 45,63
    

% costo raccolta indifferenziata sul totale raccolto %. 57,41 57,85 57,20 59,32
    

TARI EUR 114.092.000,00 121.962.000,00 120.549.000,00 127.336.000,00
    

Nota consuntivo 2019 Importo senza IVA

Tari per abitante euro/ab 195,50 210,24 207,65 220,30
    

INDICATORI PRESTAZIONALI PER IL BILANCIO DI SOSTENIBILITA' (GLOBAL REPORTING 
INITIATIVE-GRI)

val     
    

COMUNICAZIONE E PARTECIPAZIONE val     
    

n° campagne di informazione e sensibilizzazione ai cittadini a livello città num 6,00 4,00 6,00 8,00
    

N° attività in collaborazione con i Municipi num 7,00 10,00 12,00 15,00
    

N° attività organizzate insieme a gruppi di cittadini/associazioni num 18,00 16,00 12,00 20,00
    

N° di scuole coinvolte in attività di educazione ambientale num 47,00 52,00 90,00 73,00
    

% segnalazione disservizi ricevute al call center risolte %. 90,00 89,00 90,00 90,00
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val     

    

IGIENE DEL SUOLO val     
    

Mq di superficie spazzata mq 481.256.119,00 419.686.825,00 527.207.071,00 532.145.303,00
    

Nota consuntivo 2017 spazzamento manuale e misto

Nota consuntivo 2018 modificata la metodologia di calcolo

Nota consuntivo 2019 Spazzamento manuale, meccanizzato e misto

Mq di superficie da spazzare a programma mq 559.067.301,00 545.030.531,65 420.558.110,00 420.558.110,00
    

Nota consuntivo 2017 spazzamento manuale e misto

Nota consuntivo 2018 modificata la metodologia di calcolo

Nota consuntivo 2019 Spazzamento manuale, meccanizzato e misto

Efficacia spazzamento (PULITORIA MANUALE) %. 86,08 77,00 81,00 79,03
    

Frequenza settimanale di pulitura manuale e svuotamento cestini portarifiuti gg/set 3,00 3,00 3,00 3,00
    

N° interventi effettuati di pulitoria meccanizzata num 18.811,00 17.075,00 31.664,00 28.424,00
    

Nota consuntivo 2016 interventi relativi a spazzamento meccanizzato e misto

Nota consuntivo 2017 interventi relativi a spazzamento meccanizzato e misto

Nota consuntivo 2019 Interventi di spazzamento meccanizzato e misto

N° interventi programmati di pulitoria meccanizzata num 20.749,00 22.464,00 22.464,00 22.464,00
    

Nota consuntivo 2016 spazzamento meccanizzato e misto

Nota consuntivo 2017 spazzamento meccanizzato e misto

Nota consuntivo 2019 Interventi di spazzamento meccanizzato e misto

Rispetto del programma di intervento di PULITORIA MECCANIZZATA %. 90,66 76,01 76,01 79,03
    

Frequenza mensile pulitoria meccanizzata (lavaggio strade e sottopassi pedonali) gg/mese 3,57 3,57 3,57 3,57
    

N° caditoie trattate num 75.098,00 83.424,00 67.105,00 94.704,00
    

Frequenza pulitoria caditoie N/anno 3,00 3,00 3,00 0,52
    

Nota consuntivo 2016 la frequenza è annuale-semestrale-quadrimestrale

Nota consuntivo 2017 a frequenza è annuale-semestrale-trimestrale

Nota consuntivo 2018 frequenza annuale semestrale quadrimestrale

Nota consuntivo 2019 frequenza media biennale valutando indistintamente aree alluvionali e aree non alluvionali.
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Frequenza di pulizia giornaliera dei VESPASIANI escluso festivi N/gg 7,00 7,00 7,00 7,00

    

Nota consuntivo 2019 tutti i giorni

Frequenza settimanale di pulizia e manutenzione ordinaria dei WC AUTOPULENTI gg/set 3,00 4,00 3,00 3,00
    

Frequenza settimanale di intervento per la PULIZIA AREE VERDI DI ARREDO URBANO APERTE gg/set 5,43 5,43 5,43 5,43
    

Frequenza giornaliera PULITORIA DELLE AREE CIMITERIALI (Staglieno Castagna/Angeli) gg 3,60 4,62 4,62 4,62
    

ICS - Pulizia e decoro strade Punt. 87,00 91,00 92,00 91,00
%    

RACCOLTA RIFIUTI URBANI val     
    

Frequenza settimanale di svuotamento cassonetti raccolta RSU gg/set 5,43 5,27 4,87 4,87
    

Frequenza all'anno per lavaggio cassonetti RSU N/anno 4,00 4,00 4,00 4,00
    

ICS - Pulizia Postazione cassonetti rifiuti Punt. 79,00 80,00 76,00 80,00
%    

ICS - Pulizia cassonetti rifiuti Punt. 90,00 91,00 91,00 90,00
%    

ICS - Funzionalità cassonetti RSU Punt. 93,00 95,00 92,00 92,00
%    

ICS - Assenze ingombranti accanto ai cassonetti Punt. 85,00 86,00 77,00 75,00
%    

ICS - Funzionalità cestini gettacarte Punt. 99,00 99,00 99,00 99,00
%    

ICS - Livello riempimento cestini gettacarte Punt. 6,00 10,00 14,00 15,00
    

ICS - Qualità del rifiuto organico Punt. 87,00 77,00 55,00 55,00
%    

RACCOLTA DIFFERENZIATA val     
    

N° abitanti del territorio comunale serviti da raccolta differenziata Punt. 584.969,00 581.560,00 580.548,00 578.000,00
    

% abitanti serviti dalla raccolta differenziata Perc. 100,000% 100,252% 100,000% 100,000%
    

ICS - Svuotamento contenitori RD Punt. 88,00 85,00 86,00 85,00
%    

ICS - Funzionalità contenitori RD Punt. 99,00 99,00 97,00 97,00
%    

INDICATORI GENERALI val     
    

Media ICS sulla raccolta rifiuti urbani e pulizia e decodo strade Punt. 78,00 81,30 77,90 77,90
%    
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
Responsabile ROSSETTI FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Balleari Stefano, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE

Obiettivo strategico di 
missione

13.01 - Rendere Genova una città capace di esprimere una visione complessiva delle esigenze di tutela della salute dei cittadini  e del benessere degli 
animali

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 255.500,00

 
0,00

 
210.102,00

 
268.650,00

 
139.950,00

      

Nota consuntivo 2018 Il risultato consuntivo dell'esercizio 2018 è pari ad € 255.500, quindi possiamo affermare che l'obiettivo è stato ampliamento raggiunto.

Nota consuntivo 2019 Dato di consuntivo

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 38,82
 

35,33
 

38,70
 

35,33
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 L 'obiettivo è stato raggiunto, perché non è inferiore alla media del triennio 2015/17 (la media è 34,00%).

Nota previsto 2020 MOL calcolato al netto delle sponsorizzazioni a favore dell'Ente - media triennio 2016/2018 = 35,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 27,61
 

28,75
 

29,49
 

28,75
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 L 'obiettivo è stato rispettato, perché non è superiore alla media del triennio 2015/17 ( la media è 29,34%). Il dato è consuntivo.
Nel conteggio della voce B7 del conto economico è stato escluso l'importo relativo alla sponsorizzazione verso il Comune di Genova.

Nota consuntivo 2019 L'obiettivo non è stato raggiunto perché i costi di funzionamento per servizi hanno subito un aumento dovuto all'avvio della Campagna Istituzionale 2019, finalizzata al rafforzamento dell'immagine aziendale,  ed alla  pubblicazione 
del libro "Genova 1936 - 1951 -La tradizione dei cortei funebri", edito per valorizzarne il patrimonio storico fotografico.

Nota previsto 2020 La voce B7 è al netto delle sponsorizzazioni verso il Comune - media triennio 2016/2018 = 28,75%

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Nota consuntivo 2019 L'obiettivo è stato raggiunto.

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Mantenimento/incremento quote di mercato
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Quota di mercato servizi funebri: non inferiore al 36% %. 36,00

 
 

36,00
 

 

36,05
 
 

36,00
 

 

36,00
 

 
Nota consuntivo 2018 L' obiettivo è stato raggiunto, visto che il dato consuntivo è uguale al target.

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 05 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate 
impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
famiglie indigenti assistite: numero non inferiore a num 75,00

 
 

50,00
 

 

72,00
 
 

55,00
 

 

60,00
 

 
Nota consuntivo 2018 A.Se.F. ha " sostenuto" 75 famiglie disagiate, per un importo di € 30.631,84. Nell'esercizio di riferimento, mediante la valutazione ISEE, l'Azienda ha applicato tariffe ridotte ad un numero superiore a quanto stabilito come obiettivo.

Nota consuntivo 2019 72 famiglie hanno beneficiato dell'aiuto economico di A.Se.F., per un importo di € 28.026.l'Azienda ha applicato tariffe ridotte ad un numero superiore a quanto stabilito come obiettivo.

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 06 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Interventi in sponsorizzazione: non inferiori a 300.000,00 euro num 309.516,00 300.000,00 312.669,00 300.000,00 300.000,00

Nota consuntivo 2018 220.000 sponsorizzazione edicole ubicate in Galleria seconda Montino e scale scorrevoli in Galleria Nuova Cripta
80.000 sponsorizzazione Galleria Montino, Art Bonus
9.516 sponsorizzazione settimana dei Cimiteri

Nota consuntivo 2019 € 215.000 sponsorizzazione - € 85.000 Art Bonus - € 9.516 Settimana dei cimiteri storici europei - € 3.153 progetto "adotta un'aiuola"

Stato avanzamento al 31/12/2019

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val

N° famiglie indigenti assistite num 63,00 72,00 75,00 72,00

Nota consuntivo 2019 Valore pre consuntivo.

Indice di Customer Satisfaction - aspetti organizzativi [base 9] Punt. 8,82 8,80 8,80 8,80

Indice di Customer Satisfaction complessivo aziendale [base 9] Punt. 8,80 8,78 8,80 8,80

INDICATORI PRESTAZIONALI val

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val

Dati di contesto val

Indice mortalità Comune di Genova (ogni 1000 ab.) Punt. 13,50 14,30 13,94 13,23

Nota consuntivo 2019 Dato da aggiornare con il n. defunti residenti a Genova deceduti in altro Comune.

N° annuo decessi Comune di Genova num 7.873,00 8.342,00 8.093,00 7.649,00

Nota consuntivo 2019 Dato da aggiornare con il n. defunti residenti a Genova deceduti in altro Comune.

N° interventi su Genova num 3.222,00 3.412,00 3.346,00 3.272,00

N° interventi fuori Genova num 92,00 86,00 78,00 77,00

Indicatori val
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Grado di copertura del fabbisogno servizio onoranze comunale = (N° interventi su Genova / N° annuo 
decessi Comune di Genova)*100

% 41,00% 40,90% 41,34% 42,78%
    

Nota consuntivo 2019 Dato da aggiornare, quando avremo il numero dei defunti residenti a Genova deceduti in altro Comune.

N° medio di servizi effettuati giornalmente da ogni squadra operativa N/gg 2,41 2,42 2,30 2,26
    

Nota consuntivo 2018 Occorre tenere presente che nei mesi immediatamente successivi al crollo del Ponte Morandi, detto indice era sceso a 2,14 ( settembre) e 2,12 (ottobre), per poi, lentamente, risalire fino a 2,35 ( dicembre).

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Ricavi dalle vendite e prestazioni EUR 10.639.303,00 11.310.785,00 11.110.808,00 11.149.599,00
    

Nota consuntivo 2019 Dato consuntivo.

Costi della produzione EUR 10.825.176,00 11.228.846,00 11.032.007,00 11.032.007,00
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.

Margine Operativo Lordo EUR 1.310.495,00 1.565.724,00 1.662.558,00 1.601.420,00
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo. Calcolato al netto delle delle sponsorizzazioni a favore dell'Ente

Marginalità calcolata come rapporto tra MOL ed i ricavi dalle vendite e prestazioni= (Margine 
Operativo Lordo / Ricavi dalle vendite e prestazioni)*100

% 11,98% 13,64% 14,96% 14,36%
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.

Fondo sociale EUR 106.835,37 131.270,19 144.865,76 163.635,92
    

Nota consuntivo 2019 Valore pre consuntivo.

Costo della socialità EUR 25.565,18 36.404,43 31.205,04 28.026,00
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.

INDICATORI PRESTAZIONALI TECNICI E DI TIPO ECONOMICO RELATIVI AL PERSONALE val     
    

N° medio dipendenti num 85,61 86,42 86,70 86,84
    

N° ore annuali lavorate Ore 144.712,77 151.494,85 139.751,50 138.086,40
    

Tasso di assenza % 3,91% 4,90% 3,87% 5,43%
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.

Costo del personale EUR 4.075.583,00 4.227.789,00 4.183.811,00 4.042.546,00
    

Nota consuntivo 2017 B9 da Conto Economico

Nota consuntivo 2018 Il costo del personale del 2018 è influenzato positivamente dalla riduzione della spesa relativa all'emolumento del Dirigente Procuratore in quanto dal' 1/08/2018 al 31/12/2018, questa figura è stata ricoperta a titolo gratuito ai sensi 
della Legge 7 agosto 2012, n. 135, modificato dall'art. 6 del D.L. 24 giugno 2014 n. 90, convertito in Legge 11 agosto 2014, n. 114.

Valore consuntivo.
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AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costo del personale EUR 4.075.583,00 4.227.789,00 4.183.811,00 4.042.546,00

    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.

Produttività del personale calcolato come rapporto tra MOL e il N° medio dei dipendenti = Margine 
Operativo Lordo/ N° medio dipendenti

euro/N 15.307,73 18.117,61 19.175,99 18.441,04
    

Nota consuntivo 2019 Valore consuntivo.
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
Responsabile BARISIONE AGOSTINO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Obiettivo strategico di 
missione

01.01 - Mettere a servizio di Genova e dei suoi Municipi un'organizzazione amministrativa moderna, aperta e innovativa, che agisca come volano dello 
sviluppo del territorio, orientata ai risultati, fatta di persone competenti e motivate, capace di rispondere in modo adeguato, tempestivo e flessibile alle 
esigenze di cittadini e imprese  operando attraverso processi  trasparenti ed efficienti, secondo principi di legalità, economicità  e buona amministrazione.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 26.397,96

 
0,00

 
6.262,69

 
30.462,00

 
35.329,00

      

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 

175/2016
Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 14.520.181,00
 

18.075.000,00
 

14.286.698,00
 

18.075.000,00
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 Valore previsto nella Previsione 2018 €  15.368.000

Nota consuntivo 2019 Sono state effettuate le assunzioni relative al completamento del turn-over approvato per il 2018. A fronte di n. 31 usciti per quiescenza e n. 2 usciti per dimissioni volontarie, sono stati assunti n. 28 unità (in totale n. 53 
apprendisti, n. 3 operai, n. 2 impiegati). Al ripristino del turn-over 2019 mancano le assunzioni di n. 5 impiegati tecnici.

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 18.075.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 13,73
 

9,33
 

9,02
 

9,33
 

0,00
      

Nota consuntivo 2019 L’obiettivo non è stato raggiunto. Occorre precisare che nell’esercizio 2018 il MOL era stato positivamente influenzato dalla posta relativa al rilascio di una quota di fondo svalutazione crediti. Al netto di questa posta il valore del 
rapporto per l’anno 2018 sarebbe stato pari a 8,18 e per conseguenza per l’anno 2019 anche l’obiettivo sarebbe stato raggiunto. In sintesi il costo del personale è stato notevolmente inferiore alla media del triennio precedente, 
mentre il fatturato è in linea con la media del triennio.

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 9,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 6,50
 

6,13
 

6,35
 

6,13
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 valore della media del triennio 5,81%

Nota consuntivo 2019 Rispetto al precedente esercizio i costi di funzionamento si sono leggermente ridotti, ma ancora risentono del ricorso a prestazioni per l’esecuzione di attività amministrative complesse e tipiche di una società che opera su diversi 
settori produttivi e su tutto il territorio urbano. Con l’avvio della nuova organizzazione saranno vagliate sinergie, sia all’interno della Società, sia del gruppo della Società partecipate, al fine di ridurne l’impatto economico, 
evidenziando, al contempo, i costi generali che - con l’adozione di un’analitica revisione ed implementazione della contabilità aziendale – possono essere allocati all’esecuzione di specifici progetti con virtuoso ritorno sulle 
performance aziendali e la rivalutazione della stessa.

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 6,13

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
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OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Stato avanzamento al 31/12/2019

La Società è in linea con gli adempimenti previsti per la trasparenza. E' in fase conclusiva di pubblicazione il Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza anni 2020/2021.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Riduzione della percentuale di esternalizzazione calcolata come 
rapporto tra costi relativi ai servizi appaltati a terzi e fatturato per 
contratto di servizio: valore non superiore rispetto all'esercizio 
precedente chiuso

EUR 24,06
 
 

24,06
 

 

25,70
 
 

20,00
 

 

0,00
 

 

Nota consuntivo 2019 Il maggior ricorso ad imprese terze ha riguardato soprattutto le attività su rivi, spiagge e opere marittime, per le quali ancora A.S.Ter. non è in grado di procedere con personale tecnico e operaio in regia diretta. Per altre attività si 
è ricorso ad imprese terze per sopperire al numero non esaustivo di personale dipendente e soprattutto per poter svolgere nei tempi richiesti dalla C.A. le lavorazioni. Va peraltro indicato che, nel corso di questo esercizio, la 
Società è stata impegnata in attività – sfalci stradali e ripristini Open Fiber – che collocandosi a margine del core business di A.S.Ter., hanno imposto di attingere a imprese esterne. Inoltre il progressivo rinnovamento e 
ringiovanimento della Società – soggetta ad una profonda riorganizzazione – introduce elementi tali da valutare che lo scostamento del parametro possa essere migliorato già nel corso del prossimo esercizio.

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = 24,06

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 05 - Miglioramento del risultato economico dell’impianto di produzione di conglomerato bituminoso
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Aumento dei ricavi da terzi per produzione e stesa di conglomerato 
bituminoso

num 351.882,00
 
 

0,00
Valore superiore rispetto 
all'anno precedente

 

299.990,00
 
 

0,00
Valore superiore rispetto 
all'anno precedente

 

0,00
Valore superiore rispetto 
all'anno precedente

 
Nota consuntivo 2019 L’obiettivo non è stato raggiunto a causa della minore richiesta da parte delle piccole imprese di conglomerato.

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 06 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al 

fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di 
finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rilascio  del software per l’imputazione automatica del full cost di 
commessa

Data  
 

31/12/2019
 

 

31/12/2019
 
 

 

 
 

 

Nota consuntivo 2019 Sono state apportate le modifiche al software di gestione commesse al fine di evidenziarne i costi di struttura.

Certificazione del sistema di gestione della contabilità industriale da 
parte del Sistema di Qualità

Data  
 

 

 
 
 

31/12/2020
 

 

 

 

Certificazione del sistema di gestione della contabilità industriale da 
parte dell’ OIV

Data  
 

 

 
 
 

31/12/2020
 

 

 

 

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI CORRELATI

01.06 - UFFICIO TECNICO
01.06.02 - Programmare e presidiare risorse e tempi della progettazione  e della attuazione delle opere pubbliche, garantendo un 
adeguato livello manutentivo della città.
DIREZIONE PROGETTAZIONE E IMPIANTISTICA SPORTIVA

09.02 - TUTELA, VALORIZZAZIONE E 
RECUPERO AMBIENTALE

09.02.02 - Definizione di un piano triennale di manutenzione del verde pubblico e delle vallate, compreso l'arredo urbano, volto al 
recupero e alla valorizzazione ambientale assicurando la realizzazione degli interventi previsti in ciascun anno di competenza
DIREZIONE FACILITY MANAGEMENT

01.01 - Mettere a servizio di Genova e dei 
suoi Municipi un'organizzazione 
amministrativa moderna, aperta e 
innovativa, che agisca come volano dello 
sviluppo del territorio, orientata ai risultati, 
fatta di persone competenti e motivate, 
capace di rispondere in m

01.06.02 - Programmare e presidiare risorse e tempi della progettazione  e della attuazione delle opere pubbliche, garantendo un 
adeguato livello manutentivo della città.
DIREZIONE PROGETTAZIONE E IMPIANTISTICA SPORTIVA

119



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate al 31/12/2019

Stampato il 19/09/2020 Pag. 27

AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI CORRELATI
09.02 - Realizzare un modello di sviluppo 
sostenibile integrato con lo sviluppo 
economico per  una città sana, pulita e in 
armonia con l'ambiente e con il proprio 
mare, dove il patrimonio verde e i parchi 

09.02.02 - Definizione di un piano triennale di manutenzione del verde pubblico e delle vallate, compreso l'arredo urbano, volto al 
recupero e alla valorizzazione ambientale assicurando la realizzazione degli interventi previsti in ciascun anno di competenza
DIREZIONE FACILITY MANAGEMENT

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI PRESTAZIONALI val

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val

INDICATORI SETTORE STRADE val

Dati di contesto val

km strade di proprietà comunale Km 1.400,00 1.400,00 1.400,00 1.400,00

Mq di superficie stradale complessiva oggetto di manutenzione mq 5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00 5.000.000,00

N° ordinanze pubblicate sulla segnaletica stradale num 103,00 98,00 111,00 102,00

Indicatori val

Mq di asfalto stesi nell'anno mq 221.399,00 179.618,00 198.451,00 180.000,00

km di strade asfaltate nell'anno Km 62,00 50,29 56,00 50,00

Mq rifacimenti marciapiedi effettuati nell'anno mq 7.025,00 15.096,00 14.800,00 19.200,00

Metri di tracciatura strisce long. effettuati nell'anno mtr 329.745,00 76.479,00 235.289,00 316.444,16

Mq ritracciatura attraversamenti pedonali effettuati nell'anno mq 25.283,00 8.453,00 18.376,00 33.637,80

N° ordinanze pubblicate sulla segnaletica stradale per interventi andati a buon fine num 98,00 91,00 93,00 82,00

Nota consuntivo 2019 nel corso del 2019 sono andate a buon fine anche n. 3 ordinanze del 2017 e n. 27 ordinanze del 2018

% ordinanze andate a buon fine %. 95,15 92,86 83,78 80,39

N. interventi di manutenzione ordinaria settore strade realizzati nell'anno num 15.462,00 18.979,00 17.633,00 16.073,00

Intensità degli interventi di manutenzione ordinaria nel settore strade N/km 11,04 13,56 12,60 11,48
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
% di riasfaltatura stradale nell'anno %. 4,43 3,59 3,97 3,60

    

N° attività di Pronto Intervento su richiesta della PM num 4.784,00 4.314,00 4.168,00 4.736,00
    

N° addetti medi nel settore strade num 93,00 88,00 88,00 87,00
    

INDICATORI SETTORE IMPIANTI val     
    

Dati di contesto val     
    

N° punti luce num 58.000,00 58.000,00 58.000,00 58.000,00
    

N° lanterne semaforiche num 4.080,00 4.080,00 4.800,00 4.800,00
    

N° totale impianti num 1.887,00 1.887,00 1.887,00 1.887,00
    

N° impianti elevatori num 234,00 234,00 234,00 234,00
    

N° impianti semaforici num 295,00 295,00 295,00 295,00
    

N° impianti illuminazione pubblica e scenografica num 608,00 608,00 608,00 608,00
    

N° impianti elettrici in edifici num 750,00 750,00 750,00 750,00
    

Indicatori val     
    

N° interventi di ripristino punti luce effettuati nell'anno num 10.265,00 10.845,00 11.700,00 11.000,00
    

Interventi medi a punto luce num 0,18 0,19 0,20 0,19
    

N° interventi di ripristino lanterne semaforiche effettuati nell'anno num 161,00 179,00 211,00 190,00
    

Interventi medi a lanterna semaforica num 0,04 0,04 0,04 0,04
    

N° interventi su ascensori num 819,00 817,00 829,00 638,00
    

N° addetti medi nel settore impianti num 78,00 76,00 81,00 78,00
    

INDICATORI SETTORE VERDE val     
    

Dati di contesto val     
    

Mq aree verdi in gestione mq 2.500.000,00 2.500.000,00 2.500.000,00 2.500.000,00
    

km alvei in gestione Km 50,00 50,00 50,00 50,00
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
mq alvei in gestione mq 350.000,00 350.000,00 350.000,00 350.000,00

    

N° alberi num 50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00
    

Indicatori val     
    

N° interventi per potature num 2.947,00 2.421,00 1.991,00 2.320,00
    

N° interventi per decespugliamenti num 48,00 67,00 75,00 53,00
    

N° interventi su verde e aiuole in gestione num 1.092,00 1.331,00 1.290,00 1.550,00
    

Intensità degli interventi su aree verdi N/kmq 436,80 532,40 516,00 620,00
    

Mq decespugliamenti mq 14.302,00 15.250,00 18.641,00 15.395,00
    

Mq potature siepi e arbusti mq 3.210,00 2.018,00 3.807,00 4.834,00
    

Intensità interventi di decespugliamento e potature N/kmq 1.198,00 1.181,31 826,40 949,20
    

N° interventi di sgombero e pulizia alvei e vasche da vegetazione infestante num 75,00 66,00 91,00 98,00
    

Intensità degli interventi sugli alvei N/km 1,50 1,32 1,82 1,96
    

Mq puliti di alvei da vegetazione infestante mq 13.102,00 14.977,00 15.100,00 16.000,00
    

% di pulizia alvei %. 3,74 4,28 4,31 4,57
    

N° addetti medi nel settore verde num 73,00 71,00 66,00 75,00
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

INDICATORI SETTORE STRADE val     
    

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria nel settore strade effettuati 
nell’anno

EUR 5.052.585,60 4.669.886,40 4.495.000,00 4.495.000,00
    

Costo medio settore strade per mq (manut. ordinaria) euro/mq 1,01 0,93 0,90 0,90
    

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria nel settore strade effettuati 
nell’anno

EUR 10.363.358,00 8.688.637,11 11.294.286,18 10.617.958,02
    

Costo medio settore strade per mq (manut. straordinaria) euro/mq 2,07 1,74 2,26 2,12
    

Costo totale asfaltature strade EUR 4.193.415,00 3.639.190,53 3.864.382,06 4.512.309,74
    

Costo asfaltature a mq euro/mq 18,94 20,26 19,47 25,07
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costo medio settore strade a intervento (manut. ordinaria) euro/N 326,77 246,06 254,92 279,66

INDICATORI SETTORE IMPIANTI val

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria  effettuati nell’anno - punti luce EUR 2.652.069,74 2.645.320,47 2.697.207,88 2.471.669,50

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria nel settore impianti effettuati 
nell’anno – rifacimento impianti di illuminazione

EUR 1.333.393,00 1.029.730,56 1.231.895,57 1.187.954,67

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria  effettuati nell’anno – lanterne 
semaforiche

EUR 546.867,23 473.238,79 542.663,62 683.286,60

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria nel settore impianti effettuati 
nell’anno –  impianti semaforici

EUR 240.395,00 244.679,75 36.862,30 235.145,72

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria  effettuati nell’anno – impianti 
elevatori

EUR 242.366,05 205.648,20 140.843,05 142.649,30

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria  effettuati nell’anno – impianti 
elevatori

EUR 132.889,00 132.464,25 155.161,00 76.222,82

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria  effettuati nell’anno – impianti 
elettrici in edifici

EUR 970.979,76 712.720,87 744.466,14 785.573,05

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria  effettuati nell’anno – impianti 
elettrici in edifici

EUR 43.034,00 123.490,45 158.453,60 112.297,41

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria nel settore impianti effettuati 
nell’anno – altre attività (prevalentemente presidi antincendio)

EUR 1.019.280,55 1.016.804,68 1.423.676,94 954.306,75

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria nel settore impianti effettuati 
nell’anno

EUR 4.412.282,78 4.036.928,33 4.125.180,69 4.083.178,45

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria nel settore impianti effettuati 
nell'anno

EUR 2.768.991,55 2.547.169,69 3.006.049,41 2.565.927,37

Costo medio settore impianti – punti luce (manutenzione ordinaria) euro/N 45,73 45,61 46,50 42,61

Costo medio settore impianti – rifacimento impianti di illuminazione (manutenzione straordinaria) euro/N 2.193,08 1.693,64 2.026,14 1.953,87

Costo medio settore impianti – lanterne semaforiche (manutenzione ordinaria) euro/N 134,04 115,99 113,05 142,35

Costo medio settore impianti – impianti semaforici (manutenzione straordinaria) euro/N 814,90 829,42 124,96 797,10

Costo medio settore impianti – impianti elevatori (manutenzione ordinaria) euro/N 1.035,75 878,84 601,89 609,61

Costo medio settore impianti – impianti elevatori (manutenzione straordinaria) euro/N 567,90 566,09 663,08 325,74

Costo medio settore impianti – impianti elettrici in edifici (manutenzione ordinaria) euro/N 1.294,64 950,29 992,62 1.047,43

Costo medio settore impianti – impianti elettrici in edifici (manutenzione straordinaria) euro/N 57,38 164,65 211,27 149,73

INDICATORI SETTORE VERDE val
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AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione ordinaria delle aree verdi in gestione 
effettuati nell'anno

EUR 4.509.317,51 4.158.688,75 4.060.000,00 4.060.000,00
    

Costo totale a consuntivo degli interventi di manutenzione straordinaria delle aree verdi in gestione 
effettuati nell'anno

EUR 3.360.136,00 3.015.789,58 3.743.532,20 2.665.823,59
    

Costo medio per mq di area verde in gestione (manut. ordinaria) euro/mq 1,80 1,66 1,62 1,62
    

Costo medio per mq di area verde in gestione (manut. straordinaria) euro/mq 1,34 1,21 1,50 1,07
    

INDICATORI DI SERVIZIO val     
    

INDICATORI SETTORE IMPIANTI val     
    

Dati di contesto val     
    

N° Interventi previsti di manutenzione straordinaria nel settore impianti nell'anno (da cronoprogramma) num 65,00 11,00 10,00 24,00
    

Indicatori val     
    

N° interventi realizzati di manutenzione straordinaria nel settore impianti nell'anno (da 
cronoprogramma)

num 54,00 11,00 9,00 15,00
    

Rispetto dei programmi di Intervento per manutenzione straordinaria nel settore impianti (da 
cronoprogramma)

%. 83,08 90,00 62,50
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
Responsabile CAMINO DANIELE (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Obiettivo strategico di 
missione

08.01 - Gestione delle grandi opere infrastrutturali per Genova, il suo frontemare e il suo retroterra, valorizzando le potenzialità del  porto

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 1.707,00

 
0,00

 
21.021,00

 
89.094,00

 
89.323,00

   Rispetto del piano di 
risanamento di cui alla D.C.C. 
n 44/2017- Risultato non 
negativo

  

Nota previsto 2020 Incremento del fatturato come previsto dagli obiettivi di piano

Rispetto del budget previsto nella Relazione Previsionale Aziendale EUR  0,00
 

21.021,00
 

0,00
 

0,00
  Risultato netto di conto 

economico non negativo
 Risultato netto di conto 

economico non negativo
Risultato netto di conto 
economico non negativo

Stato avanzamento al 31/12/2019
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 

175/2016
Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR  778.386,69
 

492.658,00
 

778.386,69
 

0,00
      

Nota previsto 2020 media triennio 2011/2013 = 778.386,69

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 31,00
 

10,00
 

41,00
 

10,00
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 Media del triennio precedente: 11%

Nota consuntivo 2019 Dato di preconsuntivo

Nota previsto 2020 media 2016/2018 = 10%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 23,00
 

21,07
 

18,00
 

21,07
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 Media del triennio precedente: 18%

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 21,07

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 
D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Stato avanzamento al 31/12/2019
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Numero abbonamenti agli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto 
all'anno precedente

num 257,00
 
 

257,00
 

 

290,00
 
 

257,00
 

 

0,00
 

 
Nota consuntivo 2018 Solo S.Nazaro

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 257

Numero di ingressi negli stabilimenti balneari: non inferiore rispetto 
all'anno precedente

num 50.356,00
 
 

50.356,00
 

 

66.412,00
 
 

50.356,00
 

 

0,00
 

 
Nota consuntivo 2018 Solo S.Nazaro

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = n. 50.356

Ricavi da ingressi ed abbonamenti agli stabilimenti balneari: valore non 
inferiore rispetto all'anno precedente

EUR 610.970,00
 
 

610.970,00
 

 

676.144,00
 
 

610.970,00
 

 

0,00
 

 
Nota consuntivo 2018 Solo S.Nazaro

Nota previsto 2020 esercizio 2018 = € 610.970,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI CORRELATI

08.01 - URBANISTICA E ASSETTO DEL 
TERRITORIO

08.01.10 - Consolidare e valorizzare il rapporto città-porto promuovendone l'immagine nel mondo per creare nuove opportunità di 
sviluppo e lavoro
DIREZIONE ATTUAZIONE NUOVE OPERE

08.01 - Gestione delle grandi opere 
infrastrutturali per Genova, il suo frontemare 
e il suo retroterra, valorizzando le 
potenzialità del  porto

08.01.10 - Consolidare e valorizzare il rapporto città-porto promuovendone l'immagine nel mondo per creare nuove opportunità di 
sviluppo e lavoro
DIREZIONE ATTUAZIONE NUOVE OPERE

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val     

    

% "ingressi sociali" = N° totale ingressi sociali (Bagni S. Nazaro, Scogliera, Janua) / N° totale ingressi 
(Bagni S. Nazaro, Scogliera, Janua))*100

% 6,42% 14,73% 9,32%
    

N° ore di apertura stabilimenti balneari in alta stagione (dal 15/06 al 15/09) Ore 1.012,00 1.012,00 1.012,00
    

N° medio annuale di cabine disponibili (Bagni S. Nazaro) num 756,00 756,00 700,00
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
N° medio annuale di cabine disponibili (Bagni Scogliera) num 123,00 123,00 110,00

    

N° medio annuale di cabine disponibili (Bagni Janua) num 100,00 40,00 30,00
    

N° medio annuale di posti in cabina disponibili (Bagni S. Nazaro) num 4,00 4,00 4,00
    

N° medio annuale di posti in cabina disponibili (Bagni Scogliera) num 4,00 4,00 4,00
    

N° medio annuale di posti in cabina disponibili (Bagni Janua) num 4,00 4,00 4,00
    

N° medio annuale posti spiaggia per lettini / sdraio disponibili nei Bagni S. Nazaro num 800,00 800,00 800,00
    

N° medio annuale posti spiaggia per lettini / sdraio disponibili nei Bagni S. Nazaro per i non abbonati num 200,00 200,00 200,00
    

INDICATORI PRESTAZIONALI val     
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val     
    

Dati di contesto val     
    

N° stabilimenti balneari in gestione num 3,00 1,00 1,00
  2 in subconcessione  

N° spiagge libere attrezzate in gestione num 9,00 9,00 9,00
    

Indicatori val     
    

N° abbonamenti stagionali Bagni S. Nazaro num 95,00 91,00 139,00
    

N° totale abbonamenti Bagni S. Nazaro = N° abbonamenti stagionali Bagni S. Nazaro + N° 
abbonamenti “Giorni non consecutivi” Bagni S. Nazaro + N° abbonamenti “TOURIST - Giorni 
consecutivi” Bagni S. Nazaro

num 117,00 91,00 139,00
    

N° totale ingressi sociali (Bagni S. Nazaro, Scogliera, Janua) num 3.652,00 6.300,00 6.062,00
    

N° totale ingressi Bagni S. Nazaro num 40.531,00 50.356,00 65.000,00
    

N° totale ingressi (Bagni S. Nazaro, Scogliera, Janua) = N° totale ingressi Bagni S. Nazaro + N° totale 
ingressi Bagni Scogliera  + N° totale ingressi Bagni Janua

num 56.865,00 50.356,00 65.000,00
    

Livello di saturazione medio delle cabine dei Bagni S. Nazaro = (N° totale abbonamenti Bagni S. 
Nazaro / N° medio annuale di cabine disponibili (Bagni S. Nazaro))*100

%. 15,48 12,04 19,86
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Ricavi da ingressi - Bagni S. Nazaro EUR 237.594,00 114.693,00 116.000,00
    

Ricavi da abbonamenti - Bagni S. Nazaro EUR 514.280,00 496.277,00 560.000,00
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BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Ricavi da abbonamenti - Bagni Scogliera EUR 144.634,00 75.750,00 75.750,00

Canone subconcessione

Ricavi da abbonamenti - Bagni Janua EUR 51.007,00 30.166,00 10.000,00
Canone di subconcessione

Ricavi dalle vendite e prestazioni EUR 1.048.924,00 891.430,00 963.415,00

Totale costi della produzione EUR 1.227.266,00 1.308.498,00 1.151.692,00

Margine Operativo Lordo EUR 45.195,00 145.013,00 208.815,00

Marginalità BMG calcolata come rapporto tra MOL ed i ricavi dalle vendite e prestazioni= (Margine 
Operativo Lordo / Ricavi dalle vendite e dalle prestazioni)*100

%. 4,31 16,27 21,67

Rapporto % tra costi della produzione e ricavi dalle vendite e prestazioni = (Totale costi della 
produzione/ Ricavi dalle vendite e prestazioni)*100

num 117,00 146,79 119,54

INDICATORI PRESTAZIONALI TECNICI E DI TIPO ECONOMICO RELATIVI AL PERSONALE val

N° medio dipendenti num 38,00 35,00 34,00

N° ore annuali lavorate Ore 31.084,00 22.140,00 23.884,00

Tasso di assenza %. 18,00 26,47 29,93
Comprese le assenze per ferie

Costo del personale EUR 659.219,00 469.374,00 510.415,00

Produttività del personale calcolato come rapporto tra MOL e il N° medio dei dipendenti = Margine 
Operativo Lordo/ N° medio dipendenti

euro/N 1.189,34 4.143,23 6.141,62

Costo orario medio del personale dipendente = Costo del personale/N° ore annuali lavorate euro/h 21,21 21,20 21,37
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.
Responsabile CATTAPANI MASSIMILIANO (Presidente)

Assessori di riferimento Campora Matteo, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 13 - TUTELA DELLA SALUTE

Obiettivo strategico di 
missione

13.01 - Rendere Genova una città capace di esprimere una visione complessiva delle esigenze di tutela della salute dei cittadini  e del benessere degli 
animali

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 36.905,00

 
0,00

 
194.164,00

 
286.122,00

 
356.819,00

      

Nota consuntivo 2018 Il risultato ( 36.905 €) è  netto di  € 20.312 di imposte  €

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 16,00
 

13,33
 

27,00
 

13,33
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 La media del triennio 2015-2017 è pari a 12%

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 13,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 5,00
 

4,77
 

4,68
 

4,77
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 n.b. la media del triennio 2015-2017 è 4,7% ed il valore calcolato del 2018 è 4,67%

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 4,77%

Stato avanzamento al 31/12/2019
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 0,00 100,00 0,00 100,00 100,00

Nota consuntivo 2018 La prevista nomina del D.G. a R.P.C. è stata sospesa stante la procedura di vendita delle quote della società.

Nota consuntivo 2019 La società è dotata di un sito web in cui, nell’ottica della trasparenza amministrativa, vengono riportati ed aggiornati i relativi documenti. Tuttavia, il neo nominato A.U. ha predisposto le attività necessarie tese a colmare le lacune 
riscontrate affinché il medesimo obiettivo venga raggiunto nell’anno 2020, quali l’adozione di un Modello 231 e la correlativa nomina di un OdV facente anche funzioni di OIV.

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 0,00 100,00 100,00

Nota consuntivo 2019 Al 31/12/2018 la prevista nomina del Direttore Generale quale RPC era stata sospesa stante la procedura di vendita delle quote della società, nomina, e  conseguente adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e 
Trasparenza, non avvenute nel corso del 2019 cosicché il neo A.U. ha predisposto le attività necessarie tese a colmare le lacune riscontrate affinché il medesimo obiettivo venga raggiunto nell’anno 2020.

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Margine operativo Lordo: non inferiore rispetto all'anno precedente EUR 328.207,00 328.207,00 521.968,00 0,00 0,00

Nota consuntivo 2018 Anno 2017 M.O.L. € 307.077

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI CORRELATI

13.07 - ULTERIORI SPESE IN MATERIA 
SANITARIA

13.07.01 - Favorire, sull’intero territorio cittadino, la conoscenza degli strumenti per  la promozione della salute e del benessere  nella 
comunità locale e favorendo un'armonica convivenza tra persone e animali.
DIREZIONE AMBIENTE

13.01 - Rendere Genova una città capace 
di esprimere una visione complessiva delle 
esigenze di tutela della salute dei cittadini  e 
del benessere degli animali

13.07.01 - Favorire, sull’intero territorio cittadino, la conoscenza degli strumenti per  la promozione della salute e del benessere  nella 
comunità locale e favorendo un'armonica convivenza tra persone e animali.
DIREZIONE AMBIENTE
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val     

    

Ore apertura Farmacie Comunali all'anno Ore 18.858,00 20.072,00 22.186,00 22.381,00
    

Nota consuntivo 2018 Come da programmazione

N° medio ore all’anno di apertura della singola farmacia comunale = Ore apertura Farmacie Comunali 
all'anno / N° Farmacie Comunali

Ore 2.357,25 2.509,00 2.773,25 2.797,63
    

N° medio ore all'anno di partecipazione ai turni di guardia farmaceutica della singola Farmacia 
Comunale

Ore 555,00 627,00 544,00 549,00
    

Nota consuntivo 2018 la partecipazione ai turni di guardia farmaceutica non è una facoltà di Farmacie Genovesi ma una turnazione gestita da Federfarma e ASL 3

Nota consuntivo 2019 calcolato su 4 farmacie

INDICATORI PRESTAZIONALI val     
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val     
    

Dati di contesto val     
    

N° Farmacie Comunali num 8,00 8,00 8,00 8,00
    

Indicatori val     
    

N° scontrini emessi da Farmacie Comunali num 419.751,00 424.272,00 444.321,00 446.879,00
    

N° ricette Farmacie Comunali num 157.546,00 155.081,00 156.787,00 155.451,00
    

N° di scontrini emessi all'ora = N° scontrini emessi da Farmacie Comunali / Ore apertura Farmacie 
Comunali all'anno

num 22,95 19,91 20,03 19,97
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali EUR 7.265.286,00 7.529.549,00 7.934.722,00 8.028.708,00
    

Ricavi vendite e prestazioni all'ora =  Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali /Ore 
apertura Farmacie Comunali all'anno

euro/h 385,26 375,13 357,65 358,73
    

Ricavo medio a Farmacia Comunale = Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali /N° 
Farmacie Comunali

euro/N 908.160,75 941.193,63 991.840,25 1.003.588,50
    

Ricavi per contanti (compresi ticket) Farmacie Comunali EUR 5.197.242,00 5.489.122,00 5.915.746,00 6.169.529,00
    

Ricavi differiti (da vendite SSN) Farmacie Comunali EUR 1.992.767,00 1.954.504,00 1.924.530,00 1.918.140,00
    

Costi della produzione Farmacie Comunali EUR 7.526.647,00 7.711.640,00 8.102.161,00 7.977.720,00
    

Costo materie prime da Conto Economico EUR 4.933.628,00 4.871.029,00 5.086.323,00 5.172.000,00
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FARMACIE GENOVESI S.R.L.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Variazione delle rimanenze da Conto Economico EUR -114.338,00 58.944,00 121.831,00 -47.280,00

    

Margine Operativo Lordo (M.O.L.) EUR 206.176,00 307.077,00 328.207,00 601.247,00
    

Marginalità Farmacie Genovesi calcolato come rapporto tra MOL ed i ricavi dalle vendite e 
prestazioni= (Margine Operativo Lordo / Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali)*100

%. 2,84 4,08 4,14 7,49
    

Margine calcolato come differenziale tra i ricavi dalle vendite e prestazioni ed il costo delle materie 
prime = Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali – (Costo materie prime da Conto 
Economico + Variazione delle rimanenze da Conto Economico)

EUR 2.217.320,00 2.717.464,00 2.970.230,00 2.809.428,00
    

Rapporto % tra costi della produzione e ricavi dalle vendite e prestazioni = (Costi della produzione 
Farmacie Comunali / Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali)*100

Perc. 103,597% 102,418% 102,110% 99,365%
    

INDICATORI PRESTAZIONALI TECNICI E DI TIPO ECONOMICO RELATIVI AL PERSONALE val     
    

N° medio dipendenti num 29,50 30,54 29,10 26,40
    

N° ore annuali lavorate Ore 40.617,00 43.205,00 44.788,00 45.020,00
    

Nota consuntivo 2017 Si tratta delle ore lavorate in farmacia, pertanto escludono ore formazione, ore direzione etc. e NON corrispondono alle ore retribuite.

Nota consuntivo 2018 Si tratta delle ore lavorate in farmacia, pertanto escludono ore formazione, ore direzione etc. e NON corrispondono alle ore retribuite ( file Ore lavorate al 31 dic 2018)

Tasso di assenza %. 11,72 5,00 7,01 6,61
    

Nota consuntivo 2018 complessivo da tabella Studio Ottonello

Costo del personale EUR 1.630.907,00 1.619.879,00 1.563.326,00 1.488.555,00
    

Nota consuntivo 2017 Estrazione Costi2017 Prospetto Ottonello x Persona Operativo Farmacia. Il costo del personale comprende il costo relativo a: Quadri-direttori farmacie, Quadri-farmacisti, parte degli Impiegati (magazzinieri che svolgono attività in 
farmacia)

Nota consuntivo 2018 Estrazione Costi2018 Prospetto Ottonello x Persona Operativo Farmacia. Il costo del personale comprende il costo relativo a: Quadri-direttori farmacie, Quadri-farmacisti, parte degli Impiegati (magazzinieri che svolgono attività in 
farmacia) / file costo in cartella bilancio 2018

Costo orario medio del personale dipendente = Costo del personale/N° ore annuali lavorate euro/h 40,15 37,49 34,91 33,06
    

Produttività del personale calcolato come rapporto tra MOL e il N° medio dei dipendenti = Margine 
Operativo Lordo/ N° medio dipendenti

euro/N 6.989,02 10.054,91 11.278,59 22.774,51
    

Produttività del personale = Ricavi dalle vendite e prestazioni Farmacie Comunali / N° medio 
dipendenti

euro/N 246.280,88 246.547,12 272.670,86 304.117,73
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FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
Responsabile VIGANO' MAURIZIO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Obiettivo strategico di 
missione

01.02 - Risanare e consolidare le finanze comunali agendo sulla riqualificazione della spesa, sul contrasto all'evasione fiscale e tariffaria, sul sistema 
delle partecipazioni comunali, sulla gestione manageriale del patrimonio comunale, sulla riduzione e rinegoziazione del debito e sulla capacità di reperire 
nuove risorse anche da finanziamenti europei.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR  0,00

 
90.263.282,00

 
18.958.094,00

 
21.551.416,00

      

Nota consuntivo 2019 Dato di bilancio chiuso il 31/07/2019

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.
175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%.  100,00
 

0,00
 

100,00
 

100,00
   parzialmente raggiunto   

Nota consuntivo 2019 A seguito dei cambiamenti avvenuti nell'assetto societario (scissione societaria) nonché modifica dell'oggetto sociale, avvenuti nel 2018, che hanno ridisegnato la "mission" societaria, la società si è impegnata ad adeguare gli 
strumenti anticorruzione e di trasparenza alla nuova realtà societaria.
Il cda di FSU srl del 27.2.2020 ha deliberato l'aggiornamento del Codice Etico, del modello OGC 231.
Sul sito web della società sono stati pubblicati il nuovo Codice Etico, il nuovo OGC231, nonché la relazione RPCT per l'anno 2019.
Il Piano triennale prevenzione corruzione e trasparenza è stato pubblicato il 22.04.2020

Stato avanzamento al 31/12/2019
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FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.

OBIETTIVI CORRELATI

01.03 - GESTIONE ECONOMICA, 
FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE E 
PROVVEDITORATO

01.03.02 - Strutturare un nuovo sistema di governance societaria basato sulle seguenti direttrici: in house providing nella gestione dei 
servizi pubblici, valorizzazione delle partecipazioni non strategiche, nuove partnership per lo sviluppo degli investimenti, nuovi sistemi 
di accountability per un dialogo trasparente con i cittadini
DIREZIONE PIANIFICAZIONE STRATEGICA E GOVERNANCE SOCIETARIA

01.02 - Risanare e consolidare le finanze 
comunali agendo sulla riqualificazione della 
spesa, sul contrasto all'evasione fiscale e 
tariffaria, sul sistema delle partecipazioni 
comunali, sulla gestione manageriale del 
patrimonio comunale, sulla riduzione e 
rinegoz

01.03.02 - Strutturare un nuovo sistema di governance societaria basato sulle seguenti direttrici: in house providing nella gestione dei 
servizi pubblici, valorizzazione delle partecipazioni non strategiche, nuove partnership per lo sviluppo degli investimenti, nuovi sistemi 
di accountability per un dialogo trasparente con i cittadini
DIREZIONE PIANIFICAZIONE STRATEGICA E GOVERNANCE SOCIETARIA
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Responsabile VACCA SANTIAGO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Balleari Stefano, Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

Obiettivo strategico di 
missione

10.02 - Integrare lo sviluppo urbano con infrastrutture per la mobilità che favoriscano lo spostamento delle persone e delle merci

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 20.193,00

 
0,00

 
130.606,00

 
78.000,00

 
103.000,00

   Risultato di Bilancio   

Nota consuntivo 2019 Bilancio 2019 approvato dall'Assemblea dei Soci in data 26/06/2020.

Stato avanzamento al 31/12/2019
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 

175/2016
Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 5.750.176,00 6.022.076,00 5.728.262,55 6.022.076,00 0,00

Nota consuntivo 2018 Dall'importo relativo ad A (da Piano del fabbisogno di personale) sono stati decurtati i costi relativi al personale inserito in azienda nel 2018 per le nuove commesse. Il valore di A risulta quindi pari a euro 7.129.746. Inoltre il valore 
di A-B a budget 2018 è stato ricalcolato considerando una quota incentivante (voce B6 da Piano del fabbisogno di personale) pari alla media del triennio precedente (euro 280.879). Il valore di A-B a budget 2018 risulta dunque 
pari a euro 5.774.120.

Nota consuntivo 2019 Media triennio 2011/2013 = 6.022.076
Indicatore calcolato come "A rettificato" meno B. "A rettificato" è uguale ad A diminuito del costo del personale assunto per le nuove commesse anche negli esercizi precedenti ed incrementato del costo del personale cessato 
relativo a nuove commesse.

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = 6.022.076

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 52,00 57,67 58,83 57,67 0,00

Nota consuntivo 2018 Il valore del MOL è rettificato del canone di concessione

Nota consuntivo 2019 Media triennio 2016/2018 = 57,67.
L'indicatore è calcolato considerando il MOL rettificato con il canone di concessione ed "A" non rettificato del piano fabbisogno.

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 57,67

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 4,04 11,35 3,80 11,35 0,00

Valore definitivo.

Nota consuntivo 2018 Al fine di calcolare l'indice del triennio 2015-2017 il valore della produzione viene diminuito per gli anni 2015 e 2016 e per il periodo gennaio-agosto 2017 dell'8,4% per tenere conto della riduzione tariffaria (le tariffe sono state 
modificate da settembre 2017).
La media del triennio 2015-2017 così determinata è pari a 4,41%

Nota consuntivo 2019 La media del triennio 2016/2018 determinata con identiche modalità dei precedenti DUP è pari a 4,22%.
Il valore esposto sul consuntivo 2019 è determinato analogamente agli anni precedenti.
Si precisa che nel calcolo del rapporto dell'indicatore sono stati considerati i costi di funzionamento presenti in B7 ovvero sono escluse le voci di costo per servizi inerenti attività produttive quali ad esempio spese postali per 
gestione contravvenzioni PM, manutenzione parcheggi e parcometri, utenze inerenti la gestione dei parcheggi, la pulizia e la videosorveglianza sempre inerenti i parcheggi, la manutenzione del bike sharing ecc...

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 11,35%

Stato avanzamento al 31/12/2019
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Nota consuntivo 2018 Vedere attestazione dell'Organismo Interno di Valutazione e relativa griglia di rilevazione pubblicata sella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito WEB istituzionale.
Per ulteriori approfondimenti si rinvia alla Relazione del RPCT relativa all'anno 2018, alla Check List predisposta per la Direzione della Civica Amministrazione competenze ed all'Aggiornamento 2018 del P.T.P.C, in particolare 
all'Allegato 1 dove sono ridefiniti ed aggiornati gli obblighi di pubblicazione secondo quanto previsto dalla Delibera A.N.AC. 1134/2017

Nota consuntivo 2019 Attestazione e griglia di rilevazione sottoscritta dall'Organismo Indipendente di Valutazione pubblicata sull'apposita sottosezione del sito web istituzionale della società.

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%.  100,00
 

100,00
 

100,00
 

100,00
      

Nota consuntivo 2019 Si ritiene di aver puntualmente messo in atto le misure di prevenzione della corruzione richiamate nella Delibera A.NA.C. 1134/2017 e nelle check list del Comune di Genova.
Si evidenzia che nel corso del 2019 si è svolto un accurato monitoraggio su alcune aree o processi il cui rischio era stato valutato superiore a cinque nel documento P.T.P.C. della società. Una sintetica relazione sugli esiti positivi 
di tale monitoraggio è pubblicata sulla sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale aziendale.

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Rispetto dell’equilibrio  economico-finanziario mantenendo fisso il canone di concessione nel triennio come da Delibera di Giunta Comunale n. 203/2017
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Mantenimento del canone di concessione EUR 3.010.535,01

 
 

3.008.183,11
Valore non inferiore rispetto 
all’anno 2017

 

3.481.321,21
 
 

 

 
 

 

Nota consuntivo 2018 Il valore indicato è al netto di IVA.
Il valore indicato è stato definito con Determina Dirigenziale della competente Direzione

Nota previsto 2019 Valore anno 2017 = 3.008.183,11

Nota consuntivo 2019 Il valore indicato è al netto di IVA.
L'importo esposto tiene conto di circa 454.000 € relative ad alcune partite pregresse.

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVI CORRELATI

10.05 - VIABILITA' E INFRASTRUTTURE 
STRADALI

10.05.01 - Ridisegno della mobilità urbana per ridurre i tempi di percorrenza nel rispetto dell'ambiente, sostenendo le iniziative volte a 
promuovere e incentivare la mobilità sostenibile promuovendo anche sistemi di share mobility e sviluppo della ciclopedonalità
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.

OBIETTIVI CORRELATI

10.02 - Integrare lo sviluppo urbano con 
infrastrutture per la mobilità che favoriscano 
lo spostamento delle persone e delle merci

10.05.01 - Ridisegno della mobilità urbana per ridurre i tempi di percorrenza nel rispetto dell'ambiente, sostenendo le iniziative volte a 
promuovere e incentivare la mobilità sostenibile promuovendo anche sistemi di share mobility e sviluppo della ciclopedonalità
DIREZIONE MOBILITA' E TRASPORTI

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI PRESTAZIONALI num

    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val     
    

SERVIZIO DI GESTIONE DELLA SOSTA val     
    

Dati di contesto val     
    

N° stalli in concessione num 22.065,00 22.198,25 22.227,16 22.217,50
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo. Comprende tutte le tipologie di stalli in concessione (park interscambio compresi).

N° Accertatori - Ausiliari della sosta num 36,17 37,25 38,04 34,81
    

Nota consuntivo 2019 Si tratta del numero medio annuo di ausiliari della sosta in attività. Il dato tiene conto delle malattia e degli infortuni di lunga durata nonché dei congedi per maternità.
La riduzione del valore dell'indicatore è conseguente anche al trasferimento di due risorse ad altre mansioni.

N° contratti attivi per parcheggi residenti num 1.364,00 1.342,00 1.417,00 1.467,00
    

Nota consuntivo 2019 Si tratta del numero puntuale dei contratti attivi al 31/12/2019. Sono compresi gli abbonamenti dell'area di piazzale M. L. King.

N° stalli Blu Area num 18.394,00 18.388,92 18.278,75 18.144,33
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo.

N° stalli Isole Azzurre num 1.913,00 1.900,75 1.881,08 1.887,42
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo.

N° stalli zone sosta a pagamento residenti num 1.490,00 1.517,33 1.520,00 1.509,58
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo. Il dato comprende anche il parcheggio di P.le M. L. King (139 stalli) che non rientra esattamente nella terminologia "residenti"; infatti, a tale area possono accedere esclusivamente le attività economiche e 
non i privati residenti nel Municipio come negli altri casi. Da ciò una sottoutilizzazione dell'area.

N° stalli di interscambio num 268,00 391,25 547,33 676,17
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo.

N° totale contrassegni residenti Blu Area num 40.651,00 42.554,00 40.014,00 39.403,00
    

Nota consuntivo 2019 Numero complessivo di contrassegni emessi nel corso dell'anno.

139



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate al 31/12/2019

Stampato il 19/09/2020 Pag. 47

GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Totale abbonamenti Blu Area ed Isole Azzurre per categorie num 17.367,00 17.291,00 17.210,00 19.338,00

Nota consuntivo 2019 Numero complessivo di contrassegni emessi nell'anno.

N° totale contrassegni emessi num 80.347,00 80.283,00 92.273,00 96.295,00

Nota consuntivo 2019 Comprende tutte le tipologie di contrassegni emessi dal front-office: residenti Blu Area, abbonamenti Blu Area ed Isole Azzurre, residenti Z.T.L., altre categorie Z.T.L., C.U.D.E. e corsie gialle.

Indicatori val

Personale in servizio su strada ogni 1000 posti in concessione num 1,64 2,03 1,71 1,57

Nota consuntivo 2019 E' stato considerato il numero medio annuo di ausiliari della sosta. Per il numero di stalli in concessione è stato considerato il numero medio annuo di stalli di Blu Area.

N° contratti parcheggi residenti sul totale dei posti in concessione per residenti num 0,92 0,88 0,93 0,97

N° sanzioni rilevate in Blu Area num 58.977,00 59.581,00 56.538,00 52.702,00

N° sanzioni rilevate a stallo Blu Area num 3,21 3,24 3,09 2,90

Nota consuntivo 2019 Per divisore considerato il numero medio annuo di stalli in Blu Area.

Produttività stallo EUR 205,00 171,96 170,53 201,91

Nota consuntivo 2016 Vedere nota su Consuntivo 2017 per il confronto con gli anni 2017 e successivi.

Nota consuntivo 2017 Si evidenzia che i valori relativi agli anni 2015 e 2016 sono rispettivamente  pari a 139,5 e 153,94 a seguito della riclassificazione del M.O.L., relativo agli anni indicati, al fine di tenere conto della variazione delle tariffe nel corso del 
2017, come concordato.

Nota consuntivo 2018 Anche il M.O.L. 2018 è stato riclassificato al netto del canone al fine di rendere il valore indicato confrontabile con quelli del periodo 2015 - 2017

Nota consuntivo 2019 Analogamente agli anni precedenti anche il M.O.L. 2019 è stato riclassificato al netto degli importi dei canoni di concessione.

SERVIZIO DI BIKE SHARING val

Dati di contesto val

N° velostazioni attive num 7,66 10,67 14,50 16,00

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo.

N° abbonamenti annuali attivi per il bike sharing num 24,00 35,75 26,75 17,42

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo di abbonamenti attivi.

ATTIVITA' DI RILASCIO/RINNOVO CONTRASSEGNI val

Totale contrassegni transito corsie gialle num 1.265,00 1.267,00 1.221,00 1.467,00

Nota consuntivo 2019 Numero totale di contrassegni emessi nel corso dell'anno incluso i duplicati (da CdS: 11€ per nuova emissione, 5€ per duplicati).
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GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Totale contrassegni C.U.D.E. (Contrassegno Unico Disabili Europeo) num 2.561,00 2.929,00 3.287,00 3.929,00

    

Nota consuntivo 2016 Numero totale di contrassegni emessi nel corso dell'anno incluso i duplicati.

Nota consuntivo 2019 Numero totale di contrassegni emessi nel corso dell'anno incluso i duplicati (da CdS: 11€ per nuova emissione, 5€ per duplicati).

GESTIONE DELLA REGOLAMENTAZIONE DEGLI ACCESSI ALLE ZONE A TRAFFICO LIMITATO 
(ZTL)

val     
    

Dati di contesto val     
    

N° varchi ZTL num 11,50 13,00 13,00 13,00
    

Nota consuntivo 2019 Numero medio annuo di varchi su cui è attivo il telecontrollo.

Totale contrassegni ZTL per residenti num 6.169,00 5.856,00 5.922,00 5.748,00
    

Nota consuntivo 2019 Numero complessivo di contrassegni emessi nel corso dell'anno.

Totale contrassegni ZTL categorie diverse num 12.334,00 10.386,00 24.619,00 26.410,00
    

Nota consuntivo 2018 La differenza con gli anni precedenti consegue dal fatto che il sistema software calcola anche gli inserimenti gratuiti in white list

Nota consuntivo 2019 Dal 2018 il sistema software calcola anche gli inserimenti gratuiti in white list.

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Costi diretti di produzione della sosta (escluso canone) EUR 3.082.625,00 3.122.635,47 2.870.089,47 2.739.718,52
    

Nota consuntivo 2016 Il valore è stato determinato con le medesime modalità utilizzate per il calcolo dei costi della linea di attività "sosta a rotazione" del cruscotto diminuiti del canone di concessione.

Nota consuntivo 2019 Il valore indicato è stato calcolato con le stesse modalità degli anni precedenti.

Costi diretti di produzione del bike sharing EUR 19.905,00 66.649,17 81.356,09 93.897,37
    

Nota consuntivo 2016 Il valore inserito è stato determinato con identiche modalità utilizzate per la determinazione dei costi della linea di attività "bike sharing" del cruscotto. Non sono stati considerati i costi per l'installazione delle nuove velostazioni 
poiché gli stessi sono stati successivamente addebitati alla Civica Amministrazione.

Nota consuntivo 2017 L'incremento dei costi diretti, rispetto agli anni precedenti, è conseguente al numero delle velostazioni attive e del numero delle biciclette che ha reso necessario l'impiego di una risorsa a tempo pieno per coprire l'insieme delle 
attività.

Nota consuntivo 2018 l valore inserito è stato determinato con identiche modalità utilizzate per la determinazione dei costi della linea di attività "bike sharing" del cruscotto.
L'incremento dei costi, rispetto al 2017, consegue all'ulteriore incremento del numero di velostazioni attive.

Nota consuntivo 2019 Determinazione del valore con le stesse modalità degli anni precedenti.
Nel corso del 2019 si evidenzia l'incremento del numero medio di velostazioni attive rispetto al 2018.

Costi diretti di produzione del telecontrollo EUR 139.327,00 149.868,18 135.222,71 159.203,90
    

Nota consuntivo 2019 Il valore inserito è stato determinato con identiche modalità utilizzate per la determinazione dei costi degli anni precedenti.

Costi diretti di produzione dei contrassegni EUR 755.587,00 796.414,33 724.794,38 585.947,07
    

Nota consuntivo 2019 Si riferisce al costo complessivo per l'emissione di tutti i contrassegni elaborati dalla società: blu area residenti ed altre categorie, Z.T.L., C.U.D.E. e corsie gialle.
La riduzione è conseguente al fatto che alcune risorse presenti su questa attività è stata destinata ad altre mansioni; ciò in relazione all'incremento delle operazioni on-line eseguite direttamente dai clienti sul portale della società.
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Costi indiretti EUR 1.006.072,00 959.633,38 990.949,60 1.061.935,16

    

Nota consuntivo 2019 Per costi indiretti si è inteso, per uniformità con precedenti rilevazioni, i costi generali di funzionamento. Il valore esposto è stato determinato con identiche modalità con cui è stato elaborato il valore 2015 e quello degli anni 
seguenti.

Totale costi di produzione EUR 12.536.107,00 12.604.168,60 13.743.645,69 15.989.774,09
    

Nota consuntivo 2016 Il valore esposto comprende il canone di concessione. Nel confronto con il 2015 si tenga conto che con la riforma introdotta dal D.lgs. 139/2015 gli oneri straordinari sono trasferiti sotto la voce  "B14 - oneri diversi di gestione".

Nota consuntivo 2018 L'importo esposto include il canone di concessione. L'incremento rispetto agli anni precedente deriva dai costi relativi a nuove attività acquisite nel corso del 2018.

Nota consuntivo 2019 L'importo esposto include i canoni di concessione. L'incremento rispetto agli anni precedente deriva dai costi relativi a nuove attività acquisite nel corso del 2018 ed al alcune partite arretrate inerenti il canone che pesano per circa 
454.000 €.

Costo diretto di produzione della sosta (escluso canone) per stallo in concessione (esluso stalli per 
residenti)

euro/N 149,82 150,99 138,60 132,30
    

Nota consuntivo 2017 Si segnala che a partire del mese di febbraio 2017 il numero di stalli dei parcheggi d'interscambio si è incrementato di 135 unità.

Nota consuntivo 2018 Il divisore comprende anche gli stalli dei parcheggi d'interscambio i cui costi rientrano nella linea di attività "sosta a rotazione". Si segnala che nel corso del 2018 sono stati resi operativi due nuovi parcheggi d'interscambio (piastra 
uscita autostradale Genova Est e Ponte Flaming) per ulteriori 252 stalli.

Nota consuntivo 2019 Il divisore comprende anche gli stalli dei parcheggi d'interscambio.

Costi diretto di produzione del bike sharing per velostazione attiva euro/N 2.598,56 6.248,36 5.610,76 5.868,59
    

Nota consuntivo 2016 Come divisore utilizzato il numero medio annuo di velostazioni attive.

Nota consuntivo 2017 Si evidenzia che a seguito dell'incremento del numero delle velostazioni e delle biciclette si è reso necessario inserire una risorsa a tempo pieno per la gestione del servizio.

Nota consuntivo 2018 Come divisore utilizzato il numero medio annuo di velostazioni attive.
Si evidenzia che, a partire dal 2017, a seguito dell'incremento del numero delle velostazioni e delle biciclette si è reso necessario inserire una risorsa a tempo pieno per la gestione del servizio.

Nota consuntivo 2019 Come divisore utilizzato il numero medio annuo di velostazioni attive.
Si evidenzia che, a partire dal 2017, a seguito dell'incremento del numero delle velostazioni e delle biciclette si è reso necessario inserire una risorsa a tempo pieno per la gestione del servizio.

Costo diretto di produzione del telecontrollo per varco ZTL euro/N 12.115,39 11.528,32 10.401,75 12.246,45
    

Nota consuntivo 2019 Per divisore utilizzato il numero medio annuo di varchi Z.T.L. attivi.

Costo diretto di produzione dei contrassegni per contrassegno emesso euro/N 9,40 9,92 7,85 6,08
    

Nota consuntivo 2019 Il valore indicato è riferito al costo sostenuto per l'emissione di tutti i contrassegni. Per il numero di contrassegni è stato considerato il numero complessivo  di contrassegni emessi con riferimento a tutte le tipologie previste.

% Costi indiretti sui costi di produzione %. 8,03 7,61 7,21 6,64
    

Controllo sosta (% Copertura costi derivante dalla convenzione Ausiliari del Traffico) %. 68,99 66,95 66,50 64,79
    

Nota consuntivo 2016 Per i ricavi sono considerati quelli concordati con la Polizia Municipale. I costi sono calcolati con le medesime modalità utilizzate per la determinazione dei costi della linea di attività  "controllo sosta" del cruscotto di cui il centro di 
costo relativo agli ausiliari è una componente.

Nota consuntivo 2017 Vedere Nota relativa al consuntivo 2016

Nota consuntivo 2018 I ricavi considerati  sono quelli che derivano dalla convenzione in essere con la Polizia Municipale. I costi sono calcolati con le medesime modalità utilizzate per la determinazione dei costi della linea di attività  "controllo sosta" del 
cruscotto di cui il centro di costo relativo agli ausiliari è una componente.

Nota consuntivo 2019 I ricavi considerati  sono quelli che derivano dalla convenzione in essere con la Polizia Municipale. I costi sono calcolati con le medesime modalità utilizzate utilizzate negli anni precedenti.
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Ricavi da sosta (esclusi ricavi da sosta residenti) EUR 8.006.637,00 7.580.157,46 6.988.817,74 7.126.475,72

    

Nota consuntivo 2018 Sono compresi i ricavi da rotazione parcheggi d'interscambio che rientrano nella linea di attività "sosta a rotazione", mentre sono esclusi i ricavi da sosta residenti.
La contrazione dei ricavi deriva dalla riduzione delle tariffe unitarie della sosta a rotazione attuata a partire dal settembre 2017.

Nota consuntivo 2019 Sono compresi i ricavi da rotazione parcheggi d'interscambio che rientrano nella linea di attività "sosta a rotazione", mentre sono esclusi i ricavi da sosta residenti.

Ricavi da sosta Blu Area EUR 2.885.108,00 2.781.559,95 2.377.839,33 2.426.226,20
    

Nota consuntivo 2016 comprende rotazione blu area e 50% titoli di sosta

Nota consuntivo 2017 Comprende rotazione blu area e 50% titoli di sosta.

Nota consuntivo 2018 Comprende rotazione blu area e inclusa quota parte titoli di sosta.
La contrazione dei ricavi deriva dalla riduzione delle tariffe unitarie della sosta a rotazione attuata a partire dal settembre 2017.

Nota consuntivo 2019 Comprende rotazione blu area e inclusa quota parte titoli di sosta.

Ricavi da sosta Isole Azzurre EUR 5.121.529,00 4.798.597,52 4.610.978,41 4.700.249,52
    

Nota consuntivo 2016 Comprende: rotazione isole azzurre, abbonamenti isole, 50% titoli di sosta, rotazione altri parcheggi e interscambio.

Nota consuntivo 2018 Comprende: rotazione isole azzurre, abbonamenti isole, quota parte titoli di sosta, rotazione altri parcheggi e interscambio.
La contrazione dei ricavi deriva dalla riduzione delle tariffe unitarie della sosta a rotazione attuata a partire dal settembre 2017.

Nota consuntivo 2019 Comprende: rotazione isole azzurre, abbonamenti isole, quota parte titoli di sosta, rotazione altri parcheggi e interscambio.

Ricavi da telecontrollo EUR 380.000,00 380.000,00 380.000,00 380.000,00
    

Nota consuntivo 2019 Ricavi come da contratto di servizio.

Ricavi da contrassegni emessi (Totale) EUR 1.923.525,00 1.913.479,92 1.861.329,73 1.879.896,12
    

Nota consuntivo 2019 Compresi i ricavi da servizio rilascio contrassegni transito corsie gialle e C.U.D.E.

Ricavi da servizio rilascio contrassegni transito corsie gialle e C.U.D.E. EUR 39.776,00 43.102,00 41.829,00 47.922,00
    

Ricavi delle vendite e delle prestazioni EUR 12.364.818,00 12.006.209,77 13.244.323,14 15.925.213,10
    

Nota consuntivo 2018 L'incremento sul 2017 è il risultato dell'attivazione di nuove commesse quali, ad esempio, la gestione del parcheggio interno all'Istituto Gaslini e del processo contravvenzionale della Polizia Municipale.

Nota consuntivo 2019 Il valore esposto si riferisce all'importo totale di A1 nella Riclassificazione CEE.
L'incremento sul 2018 è conseguente al fatto che le nuove commesse attivate nel corso del 2018 hanno impattato su tutto l'anno.

% dei ricavi da sosta rispetto ai ricavi delle vendite e prestazioni (esclusi ricavi da sosta residenti) %. 64,75 63,14 52,77 44,75
    

Nota consuntivo 2019 La riduzione percentuale è conseguente all'incremento dei ricavi in A1 afferenti altre attività (nuove commesse).

% dei ricavi da telecontrollo rispetto ai ricavi delle vendite e delle prestazioni %. 3,07 3,17 2,87 2,39
    

Nota consuntivo 2019 La riduzione percentuale è conseguente all'incremento dei ricavi in A1 afferenti altre attività (nuove commesse).

% dei ricavi da contrassegni emessi rispetto ai ricavi delle vendite e delle prestazioni %. 15,56 15,94 14,05 11,80
    

Nota consuntivo 2019 La riduzione percentuale è conseguente all'incremento dei ricavi in A1 afferenti altre attività (nuove commesse).
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
% dei ricavi da contrassegni transito corsie gialle e C.U.D.E. rispetto ai ricavi delle vendite e delle 
prestazioni

%. 0,32 0,36 0,32 0,30
    

Ricavo per contrassegno emesso (Totale) EUR 23,94 23,83 20,17 19,52
    

Nota consuntivo 2019 Riduzione conseguente all'incremento del numero di contrassegni gratuiti (auto ibride ed elettriche).
Si è altresì incrementato in numero delle registrazioni gratuite in "white list".

Ricavo per stallo in concessione (esclusi ricavi da sosta residenti) EUR 389,14 366,53 337,51 344,14
    

Nota consuntivo 2018 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Nota consuntivo 2019 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Ricavo per stallo Blu Area EUR 156,85 151,26 130,09 133,72
    

Nota consuntivo 2018 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Nota consuntivo 2019 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Ricavo per stallo Isole Azzurre EUR 2.677,22 2.524,58 2.451,24 2.490,31
    

Nota consuntivo 2018 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Nota consuntivo 2019 Si ricorda la variazione tariffaria intervenuta nel corso del 2017.

Ricavo per varco ZTL EUR 33.043,48 29.230,77 29.230,77 29.230,77
    

Nota consuntivo 2019 Si evidenzia, per il periodo 2017 - 2019, l'incremento del numero di varchi controllati elettronicamente a fronte del corrispettivo rimasto invariato.

Ricavo per contrassegno transito corsie gialle e C.U.D.E. EUR 10,40 10,27 9,28 8,88
    

INDICATORI DI  SERVIZIO val     
    

INFORMAZIONI val     
    

% Parcometri con cartello di segnalazione e info per l'uso %. 100,00 100,00 100,00 100,00
    

Nota consuntivo 2019 Tutti i parcometri installati sono indicati con apposita segnaletica verticale ed espongono informazioni sulle modalità d'uso.

VENDITA E ASSISTENZA val     
    

N° parcometri num 428,00 428,00 428,00 428,00
    

Nota consuntivo 2018 Numero medio anno di parcometri installati.

Nota consuntivo 2019 Numero medio anno di parcometri installati.

Posti auto a pagamento serviti da 1 parcometro num 47,45 47,41 47,10 46,80
    

Nota consuntivo 2018 Sono considerati il numero medio annuo di parcometri installati ed i numeri medi annui di stalli blu area ed isole azzurre (gli stalli delle altre aree a rotazione sono compresi nel computo delle isole azzurre).

Nota consuntivo 2019 Sono considerati il numero medio annuo di parcometri installati ed i numeri medi annui di stalli blu area ed isole azzurre (gli stalli delle altre aree a rotazione sono compresi nel computo delle isole azzurre).

144



Comune di Genova Obiettivi strategici società controllate al 31/12/2019

Stampato il 19/09/2020 Pag. 52

GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
ACCESSIBILITA' AI CLIENTI DIVERSAMENTE ABILI val     

    

N° ore/gg di esistenza di sportello dedicato per i clienti diversamente abili h/gg 8,00 8,00 8,00 8,00
    

Nota consuntivo 2016 Per tutto l'orario di apertura del front office è sempre disponibile uno sportello dedicato esclusivamente ai clienti diversamente abili.

Nota consuntivo 2019 Orario front-office dalle 8:30 alle 16:30 orario continuato. Per tutto l'orario di apertura del front office è sempre disponibile uno sportello dedicato esclusivamente ai clienti diversamente abili.

COMFORT val     
    

% Efficienza dei parcometri %. 99,32 99,61 99,66 99,50
    

Nota consuntivo 2019 Il valore è determinato come differenza tra 100% (ovvero funzionamento di tutti i parcometri installati per tutti i giorni lavorativi dell'anno) e media percentuale annua di parcometri fuori servizio (ovvero numero complessivo annuo di
guasti bloccanti / numero medio annuo di parcometri * numero annuo di giorni lavorativi).

EMISSIONE CONTRASSEGNI val     
    

RAPPORTO CON I CLIENTI val     
    

Tempo medio di risposta al reclamo gg 5,29 6,00 3,20 1,50
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JOB CENTRE S.R.L.
Responsabile GIONA FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE

Obiettivo strategico di 
missione

15.01 - Favorire la crescita occupazionale attraverso un dialogo  costante con le principali aziende del territorio

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 22.079,00 0,00 38.485,00 33.874,00 32.425,00

Dato consuntivo

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rispetto del Piano del Fabbisogno di personale approvato dall’Ente: 
valore di A-B non superiore rispetto alla media del triennio 2011-2013

EUR 399.954,34 423.000,00 382.696,63 423.000,00 0,00

Nota consuntivo 2018 Dato consuntivo. Valore da piano 437.777,00

Nota previsto 2020 Media triennio 2011/2013 = 423.000,00

Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 8,00 10,00 11,00 10,00 0,00

Nota consuntivo 2018 Dato consuntivo. media triennio precedente 10%

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 10%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 32,00 22,18 21,92 22,18 0,00

Nota consuntivo 2018 Dato consuntivo. media triennio precedente 18%

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 22,18%

Stato avanzamento al 31/12/2019
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OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 0,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI CORRELATI

15.03 - SOSTEGNO ALL'OCCUPAZIONE

15.03.02 - Avviare un piano per l’internazionalizzazione delle imprese genovesi e l'aumento della loro competitività e offerta 
occupazionale, anche attraverso misure quali bandi di finanziamento (rivolti ad imprese e start up), riduzione della tassazione per le 
imprese che investono nel territorio genovese, mappatura delle aree di potenziale interesse
DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO, PROGETTI DI INNOVAZIONE

15.02 - Promuovere la città in sinergia con 
le altre istituzioni, individuando strategie 
idonee per favorire l'insediamento di nuove 
realtà produttive e commerciali

15.03.02 - Avviare un piano per l’internazionalizzazione delle imprese genovesi e l'aumento della loro competitività e offerta 
occupazionale, anche attraverso misure quali bandi di finanziamento (rivolti ad imprese e start up), riduzione della tassazione per le 
imprese che investono nel territorio genovese, mappatura delle aree di potenziale interesse
DIREZIONE SVILUPPO ECONOMICO, PROGETTI DI INNOVAZIONE

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val

INDICATORI PRESTAZIONALI val

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val

N° bandi nazionali ed europei in collaborazione con il Comune di Genova (attività di predisposizione 
bandi, gestione progetti, rendicontazione progetti)

num 8,00 9,00 11,00 13,00

N° start up supportate nell'ambito di "Hub2work" num 13,00 55,00 41,00

N° partecipanti agli incontri ed eventi nell'ambito di "Hub2work" num 150,00 350,00 571,00

N° adesioni complessive ai bandi per l’innovazione relativi al supporto alle imprese num 32,00 26,00 28,00 34,00
Seguite 34 aziende già 
approvate
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Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
N° soggetti coinvolti negli eventi orientativi realizzati [escluso Informagiovani] num 611,00 200,00 200,00

    

N° soggetti coinvolti dall'attività di orientamento nell'ambito dei Servizi per l'Università di Genova num 358,00 330,00 447,00 309,00
    

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Ricavi dalle vendite e dalle prestazioni EUR 543.305,00 609.964,21 743.341,00 762.920,00
    

Ricavi da progetti europei e nazionali EUR 25.693,00 99.857,30 49.950,16 248.651,00
    

Totale costi della produzione EUR 498.432,00 563.101,94 708.172,00 703.429,00
    

Margine Operativo Lordo EUR 47.861,00 49.434,38 37.797,00 60.435,00
    

INDICATORI PRESTAZIONALI TECNICI E DI TIPO ECONOMICO RELATIVI AL PERSONALE val     
    

N° medio dipendenti num 8,00 8,00 8,67 10,25
    

N° ore annuali lavorate Ore 12.232,50 12.633,50 13.761,50 16.448,50
    

Tasso di assenza % 16,20% 12,27% 12,70% 14,54%
    

Costo del personale EUR 400.965,00 412.354,00 443.177,88 514.138,00
    

Margine calcolato come differenziale tra i ricavi dalle vendite e prestazioni ed il costo del personale= 
Ricavi dalle vendite e prestazioni - Costo del personale

EUR 142.340,00 197.610,21 300.163,12 247.782,00
    

Incidenza % del costo del personale sui costi della produzione = (Costo del personale/Totale costi 
della produzione)*100

% 80,45% 73,23% 62,58% 73,09%
    

Produttività del personale calcolato come rapporto tra MOL e il N° medio dei dipendenti = Margine 
Operativo Lordo/ N° medio dipendenti

euro/N 5.982,63 6.179,30 4.359,52 5.896,10
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A
Responsabile FERRANDO MAURO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITÀ CULTURALI

Obiettivo strategico di 
missione

05.01 - Promuovere nel mondo l'identità culturale della città, valorizzandone il  sistema museale, teatrale, il patrimonio storico ed artistico aperto ai suoi 
cittadini e ai suoi visitatori.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 125.019,00

 
261.367,00

 
892.142,00

 
374.848,00

 
202.797,00

  Budget di Piano Industriale  RPA 2020/2022 RPA 2020/2022

Nota consuntivo 2019 Progetto di Bilancio approvato da CDA, ma non ancora da Assemblea dei Soci

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 1,95
 

131,00
 

160,00
 

136,00
 

139,00
  Non inferiore rispetto al 

budget di piano industriale
 non inferiore al valore previsto 

in RPA 2020/2022
non inferiore al valore previsto 
in RPA 2020/2022

Nota consuntivo 2019 Progetto di Bilancio approvato da CDA, ma non ancora da Assemblea dei Soci

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 46,00
 

46,00
 

46,58
 

46,99
 

50,66
  Non superiore rispetto al 

budget di piano industriale
 non superiore al valore 

previsto in RPA 2020/2022
non superiore al valore 
previsto in RPA 2020/2022

Nota consuntivo 2019 Lieve scostamento rispetto all'obiettivo assegnato. Si segnala che il valore di riferimento per l'obiettivo in oggetto (46,00) era ottenuto da una riclassifica del conto economico del piano a medio termine utilizzato per l'integrazione 
Fiera/Porto Antico non espresso secondo lo schema di Conto Economico UE. Conseguentemente il rapporto B7/Valore della produzione ne risulta influenzato. il rapporto, nonostante un aumento nel valore della produzione, è 
influenzato dalla classificazione civilistica dei costi specifici di commessa.
Confrontando il rapporto tra “B7 - Costi per servizi” + “B8 - Costi per godimento di beni di terzi” / “A) Valore della produzione” risulta un rapporto con coerente redditività

Stato avanzamento al 31/12/2019
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 60,00 100,00 0,00 100,00 100,00

Nota consuntivo 2019 Il sito internet è stato sottoposto a revamping ed è in corso di aggiornamento nei suoi contenuti anche nella sezione Amministrazione trasparente.

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 0,00 100,00 100,00

Nota consuntivo 2019 Procedure in aggiornamento a seguito conferimento del ramo d'azienda di Fiera di Genova in Porto Antico, in attesa di definizione del nuovo organigramma, dei livelli di responsabilità, delle procedure e dei conseguenti relativi 
controlli funzionali alla prevenzione della corruzione. La Società deve assegnare incarico per la redazione del piano triennale anticorruzione.

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI CORRELATI

05.02 - ATTIVITÀ CULTURALI E 
INTERVENTI DIVERSI NEL SETTORE 
CULTURALE

05.02.02 - L'arte, il teatro, la musica ed il folklore, dal centro all'intero territorio comunale, integrati in un nuovo sistema di sviluppo 
culturale di elevata qualità, organico, policentrico, accessibile ed internazionale
DIREZIONE BENI E ATTIVITA' CULTURALI

05.01 - Promuovere e valorizzare le 
eccellenze della città, valorizzandone il  
sistema museale, teatrale, il patrimonio 
storico ed artistico e garantendone 
l'accesso e la maggiore fruibilità ai cittadini 
genovesi e ai turisti.

05.02.02 - L'arte, il teatro, la musica ed il folklore, dal centro all'intero territorio comunale, integrati in un nuovo sistema di sviluppo 
culturale di elevata qualità, organico, policentrico, accessibile ed internazionale
DIREZIONE BENI E ATTIVITA' CULTURALI
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Responsabile FRANCIOLINI STEFANO (Presidente)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Obiettivo strategico di 
missione

01.03 - Promuovere il patrimonio immobiliare (immobili di pregio, fiera del mare, forti , aree produttive) della città presso gli investitori istituzionali e non, al 
fine di incrementare gli insediamenti produttivi  e la forza occupazionale e sviluppare un progetto gestionale unitario della costa da levante a ponente per 
riqualificarne l'utilizzo al fine di garantirne una migliore fruibilità.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 51.333,00

 
0,00

 
421.041,00

 
13.818,00

 
25.056,00

  Rispetto del piano di 
risanamento presentato alla 
Corte dei Conti

   

Nota consuntivo 2018  

Nota consuntivo 2019 Bilancio 2019 approvato da Assemblea 29 giu 2020

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 4,58
 

98,33
 

523,00
 

98,33
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 Il valore % è conteggiato sul costo del lavoro e MOL consuntivi 2018.

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 98,33%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 32,00
 

25,43
 

28,59
 

24,53
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 L'incremento dell'indice è dovuto alla fusione di Tono in SPIM con un incremento % dei costi superiore all'incremento % dei ricavi.

Nota consuntivo 2019 Non valutabile rispetto al triennio precedente a causa della fusione Tono in Spim

Nota previsto 2020 media triennio 2016/2018 = 24,53%

Stato avanzamento al 31/12/2019
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI CORRELATI

01.05 - GESTIONE DEI BENI DEMANIALI 
E PATRIMONIALI

01.05.02 - Razionalizzare e valorizzare il patrimonio attraverso bandi, interventi di ripristino e di messa in sicurezza e altri strumenti che 
ne incrementino la redditività e incentivino gli insediamenti di imprese sul territorio con particolare focalizzazione sul progetto del 
Waterfront  di Levante
DIREZIONE VALORIZZAZIONE PATRIMONIO E DEMANIO MARITTIMO

01.03 - Promuovere il patrimonio 
immobiliare (immobili di pregio, fiera del 
mare, forti , aree produttive) della città 
presso gli investitori istituzionali e non, al 
fine di incrementare gli insediamenti 
produttivi  e la forza occupazionale e 
sviluppare un proget

01.05.02 - Razionalizzare e valorizzare il patrimonio attraverso bandi, interventi di ripristino e di messa in sicurezza e altri strumenti che 
ne incrementino la redditività e incentivino gli insediamenti di imprese sul territorio con particolare focalizzazione sul progetto del 
Waterfront  di Levante
DIREZIONE VALORIZZAZIONE PATRIMONIO E DEMANIO MARITTIMO

Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI DI SERVIZIO val

N° alloggi assegnati in Social Housing num 9,00 14,00 6,00

Nota consuntivo 2017 Immobili in social housing pervenuti dalla scissione Rigenova.

Nota consuntivo 2018 Prosegue la locazione in social housing degli immobili ristrutturati nel Centro Storico pervenuti dalla scissione di Rigenova.

N° interventi di ripristino immobili in Social Housing num 1,00

Nota consuntivo 2019 € 31.020 Smaltimento amianto e rifacim. tetto immobile v. Cremeno 37

INDICATORI PRESTAZIONALI val
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO TECNICO val     

    

Dati di contesto val     
    

N° immobili destinati alla vendita num 82,00 91,00 153,00 67,00
    

Nota consuntivo 2017 Il 2017 somma n. 80 immobili Spim e n. 11 immobili pervenuti dalla scissione di Rigenova.

Nota consuntivo 2018 Incremento conseguente alla fusione di Tono in Spim.

N° immobili destinati alla locazione num 4,00 81,00 106,00 117,00
    

Nota consuntivo 2017 Pervenuti dalla scissione di Rigenova 77 immobili destinati alla locazione.

Nota consuntivo 2018 Incremento dovuto alla fusione di Tono in Spim.

Nota consuntivo 2019 106 destinati a social housing+11 ex Rigenova locabili

Indicatori val     
    

N° immobili venduti num 1,00 5,00 9,00 21,00
    

Nota consuntivo 2018 7 immobili ad uso abitativo di Tono e 2 immobili commerciali di Spim.

Nota consuntivo 2019 19 imm ad uso abitativo, 2 imm ad uso commerciale

N° immobili ad uso abitativo locati num 1,00 51,00 818,00 766,00
    

Nota consuntivo 2017 Gli immobili locati sono pervenuti a Spim dalla scissione Rigenova.

Nota consuntivo 2018 n. 738 immobili ad uso abitativo pervenuti dalla fusione TONO in Spim.

N° immobili ad uso commerciale locati num 19,00 33,00 175,00 187,00
    

Nota consuntivo 2017 7 immobili uso comm.le pervenuti da scissione Rigenova.

Nota consuntivo 2018 33 UI attiv. comm.le, 10 UI di rilievo (Matitone, Bolzaneto, Giotto, Archi, Garden), 131 posti auto

Nota consuntivo 2019 36 imm attività comm.le, 10 imm di rilievo (Matitone, Mercato Bolzaneto, Giotto, Archi), 141 posti auto.

N° immobili locati = N° immobili ad uso abitativo locati+ N° immobile ad uso commerciale locati num 20,00 84,00 993,00 953,00
    

N° contratti rent to buy conclusi num
    

N° immobili ad uso non abitativo locati con opzione di acquisto num 7,00 2,00 1,00 1,00
    

Nota consuntivo 2019 Via degli Archi civv. 1-3-5-7-9-11

INDICATORI PRESTAZIONALI DI TIPO ECONOMICO val     
    

Ricavi dalle vendite e dalle prestazioni EUR 6.212.486,86 8.512.615,46 12.162.468,00 7.771.267,00
    

Nota consuntivo 2018 Incremento dovuto alle vendite di SPIM  + 2.513.000, alle vendite di Tono pervenute a seguito fusione + 465.939, alle locazioni di Spim + 419.476 e alle locazioni abitative pervenute con la fusione di Tono + 1.090.390 .
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
Ricavi dalle vendite e dalle prestazioni EUR 6.212.486,86 8.512.615,46 12.162.468,00 7.771.267,00

    

Nota consuntivo 2019 Flessione dovuta ad assenza di vendite di immobili di pregio (nel 2018 venduto Mercato Fiori e sal. Tosse).

Ricavi da contratti di locazione per immobili ad uso abitativo EUR 1.042,32 193.748,12 1.301.769,00 1.278.671,00
    

Nota consuntivo 2017 Locazioni ad uso abitativo pervenute da scissione Rigenova per € 192.705,80.

Nota consuntivo 2018 Incremento dei ricavi da locaz. abitativo di € 1.090.390 dovuto alla fusione di TONO in SPIM.

Nota consuntivo 2019 Flessione delle locazioni per rilascio alloggi.

Ricavi da contratti di locazione per immobili ad uso commerciale EUR 6.078.444,53 5.946.676,74 5.525.589,00 5.257.039,00
    

Nota consuntivo 2018 Diminuzione dovuta principalmente  al rilascio di 3 p. del Matitone locati a P.Wurth e alla vendita del mercato dei fiori locato al Comune di Genova.

Nota consuntivo 2019 Minor valore dovuto principalmente alla vendita nel 2018 del Mercato Fiori

Ricavi da contratti di locazione = Ricavi da contratti di locazione  per immobili ad uso abitativo + 
Ricavi da contratti di locazione per immobili ad uso commerciale

EUR 6.079.486,85 6.140.424,86 6.827.358,00 6.535.710,00
    

Ricavi da vendita immobili EUR 133.000,00 2.373.000,00 5.351.939,00 1.235.557,00
    

Nota consuntivo 2018 Venduti n. 2 immobili ad uso comm.le di Spim per € 4.886.000 e n. 7 immobili ad uso abitativo di Tono per € 465.939.

Nota consuntivo 2019 Imm ad uso abitativo € 1.120.057 - ad uso comm.le € 115.500

Ricavo medio ad immobile ad uso abitativo locato = Ricavi da contratti di locazione per immobili ad 
uso abitativo/ N° immobili ad uso abitativo locati

EUR 1.042,32 3.798,98 1.591,40 1.669,28
    

Ricavo medio ad immobilead uso commerciale locato = Ricavi da contratti di locazione per immobili 
ad uso commerciale/ N° immobili ad uso commerciale locati

EUR 319.918,13 180.202,33 31.574,79 28.112,51
    

Costi della produzione EUR 10.526.285,00 22.593.651,00 9.427.266,00 8.580.096,00
    

Nota consuntivo 2017 L'incremento dei costi risente di due stanziamenti fondi rischi: uno di Euro 6.612.000 legato al magazzino immobili (adeguamento del magazzino ai valori di mercato) ed uno di 5.241.496 stanziato da SVI relativo ad una causa con 
Agenzia delle Entrate

Nota consuntivo 2018 In merito al decremento dei costi si rammenta che nell'esercizio 2017 i costi erano gravati da due fondi rischi: uno di Euro 6.612.000 legato al magazzino immobili (adeguamento del magazzino ai valori di mercato) ed uno di 
5.241.496 stanziato da SVI relativo ad una causa con Agenzia delle Entrate

Nota consuntivo 2019 da bilancio 2019

Margine Operativo Lordo:valore non inferiore rispetto all'anno precedente EUR -659.860,00 509.237,00 3.217.398,00 3.439.638,00
    

Nota consuntivo 2019 da GePartecipate

Marginalità calcolata come rapporto tra MOL ed i ricavi dalle vendite e prestazioni= (Margine 
Operativo Lordo / Ricavi dalle vendite e dalle prestazioni)*100

% -10,62% 5,98% 26,45% 44,26%
    

INDICATORI PRESTAZIONALI TECNICI E DI TIPO ECONOMICO RELATIVI AL PERSONALE val     
    

N° medio dipendenti num 12,63 13,00 11,50 11,00
    

Nota consuntivo 2019 A giugno dimissioni di un tecnico, a ottobre nuova assunzione tecnico. A novembre assunzione di 2 amm.vi: 1 in contabilità, 1 in uff.Commerciale. Il 31 dic 2019 dimissioni per pensionamento di 1 amm.vo.
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SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
Indicatori quali quantitativi di servizio Udm Consuntivo 2016 Consuntivo 2017 Consuntivo 2018 Consuntivo 2019
N° ore annuali lavorate Ore 20.799,00 20.968,00 18.704,00 17.959,00

Tasso di assenza % 12,31% 5,59% 5,51% 2,62%

Costo del personale EUR 692.623,08 699.231,88 677.197,00 635.003,00

Nota consuntivo 2017 1 dipendente, assunto a metà maggio 2016, è esposto al costo dell'intero anno.  Il valore indicato è la voce B9 di bilancio

Nota consuntivo 2018 Si segnala un incremento di € 26.335 dovuto al costo di 3 persone in interinale (una delle quali part time) nel periodo ago/dic ed un complessivo decremento del costo del personale principalmente a seguito delle dimissioni di un 
quadro il 31/12/17. Ai costi della voce B9 è stato sommato il costo mensa di € 13.433.

Nota consuntivo 2019 Il costo è diminuito rispetto al 2018: 2 persone in meno all'uff. tecnico e comm.le sostituite a fine anno 2019.

Incidenza % del costo del personale sui costi della produzione = (Costo del personale/Costi della 
produzione)*100

% 6,58% 3,09% 7,18% 7,40%

Nota consuntivo 2019 costi della produzione da RPA, B9 consuntivo

Produttività del personale calcolato come rapporto tra MOL e il N° medio dei dipendenti = Margine 
Operativo Lordo/ N° medio dipendenti

euro/N -52.245,45 39.172,08 279.773,74 312.694,36
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.
Responsabile FLORIS FRANCO (Amministratore Unico)

Assessori di riferimento Piciocchi Pietro, Sindaco Bucci Marco

MISSIONE 08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA

Obiettivo strategico di 
missione

08.01 - Gestione delle grandi opere infrastrutturali per Genova, il suo frontemare e il suo retroterra, valorizzando le potenzialità del  porto

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Risultato d'esercizio: non negativo EUR 87.185,00

 
0,00

 
89.261,00

 
44.000,00

 
36.000,00

      

Stato avanzamento al 31/12/2019

 

OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 
175/2016

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale: non 
inferiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 45,43
 

37,67
 

27,01
 

37,67
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 media del triennio 2015-2017: 33,11%

Nota consuntivo 2019 Media triennio 2016/2018 = 37,67%
Indicatore non raggiunto in quanto i dati di raffronto risentono, per l’esercizio 2019, di una prevalenza di incarichi e commesse da Enti/Società pubbliche in un’ottica di “mero rimborso dei costi sostenuti” a discapito di attività dirette 
come accaduto negli esercizi precedenti.

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 37,67%

Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto 
economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non 
superiore rispetto alla media dei tre esercizi precedenti chiusi

%. 59,68
 

65,81
 

63,68
 

65,81
 

0,00
      

Nota consuntivo 2018 media del triennio 2015-2017: 69,91%

Nota previsto 2020 Media triennio 2016/2018 = 65,81% 
Il rapporto viene calcolato al netto dei costi per servizi e ricavi derivanti dalle commesse per Società per Cornigliano

Stato avanzamento al 31/12/2019
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SVILUPPO GENOVA S.P.A.

OBIETTIVI TRASVERSALI
OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del 

D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla 
pubblicazione di dati, informazioni e documenti sul sito web della società

%. 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Nota consuntivo 2019 La verifica di conformità avviene sulla base della pubblicazione sul sito ufficiale della Società dell'attestazione dell'OIV  o del soggetto con funzioni analoghe. Considerata la proroga disposta dall'ANAC dei termini di  attestazione 
al 30/06/2020 e di pubblicazione al 31/07/2020, le verifiche sulla conformità sono rinviate a data successiva e il raggiungimento dell'obiettivo sarà rendicontato in sede di approvazione del Documento Unico di Programmazione 
2021/2023.

Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) 
definite dall'Ente nell'ambito di apposite check list (Linee guida ANAC - 
Delibera n° 1134/2017)

%. 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio

Indicatore Udm Consuntivo 2018 Previsione 2019 Consuntivo 2019 Previsione 2020 Previsione 2021
Valore dei ricavi delle vendite e delle prestazioni derivanti da attività/
lavori diversi rispetto al contratto di mandato svolto per Società per 
Cornigliano S.p.A.: non inferiore rispetto a quanto previsto a budget

EUR 2.954.633,00 2.535.148,00 1.933.437,00 1.342.308,00 1.828.039,00

Stato avanzamento al 31/12/2019

Nel corso del 2019 alcune commesse, la principale è ascrivibile al muro di Autorità Portuale di Lungomare Canepa, che originariamente si pensava di chiudere nell’esercizio 2019 a ricavi, sono state gestite a rimanenze in 
quanto i lavori hanno continuità nell’esercizio 2020.
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raggiunto non raggiunto raggiunto non raggiunto raggiunto non raggiunto raggiunto non raggiunto raggiunto non raggiunto raggiunto non raggiunto

AMT SPA X X X X X X

AMIU SPA X X X X X X

ASEF SRL X X X X X

ASTER SPA X X X X X X

BAGNI MARINA GENOVESE SRL
(rispetto del piano di risanamento)

X X X X X X

FARMACIE GENOVESI SRL X X X X X

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES SRL X X X

GENOVA PARCHEGGI SPA X X X X X X

JOB CENTRE SRL X X X X X X

PORTO ANTICO SPA 
(rispetto del budget di piano)

X X X X X

SPIM SPA X X X X X

SVILUPPO GENOVA SPA X X X X X

SOCIETA' PARTECIPATE

TABELLE DI SINTESI  GRADO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI 

DUP 2019/2021

 Obiettivo 2

Rispetto del Piano del Fabbisogno di 
personale approvato dall’Ente:

valore di A-B non superiore rispetto 
alla media del triennio 2011-2013

Risultato di esercizio non negativo
(per le società  Amt e Amiu il valore 

di riferimento è A-B del bilancio 
consolidato) 

- rispetto del budget previsto nella 
RPA

- risultato netto di conto economico 
non negativo

Obiettivo 1 Obiettivo 3

indicatori indicatori 

Attuazione delle misure di 
prevenzione della 
corruzione(PTPCT)

definite dall'Ente nell'ambito di 
apposite check list (Linee guida 
ANAC - Delibera n° 1134/2017)

Rapporto % tra costi di 
funzionamento per “SERVIZI” (B7 
da conto economico al netto dei 
servizi in appalto) e Valore della 

produzione: non superiore rispetto 
alla media dei tre esercizi 

precedenti chiusi

02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con 
particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs.175/2016

SOCIETA'

OBIETTIVI  TRASVERSALI

indicatori 

01 - Equilibrio della gestione 
economico/patrimoniale

Rapporto % tra il margine operativo 
lordo e il costo del personale: non 

inferiore rispetto alla media dei tre 
esercizi precedenti chiusi

03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni 
L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del 

D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in 
linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

Adeguatezza rispetto a quanto 
previsto dalla normativa in merito 

alla pubblicazione di dati, 
informazioni e documenti sul sito 

web della società

2.4 Grado di raggiungimento obiettivi società partecipate anno 2019
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raggiunto
non 

raggiunto
raggiunto

non 
raggiunto

raggiunto
non 

raggiunto
raggiunto

non 
raggiunto

raggiunto
non 

raggiunto
raggiunto 

non 
raggiunto

AMT SPA X X X X X

AMIU SPA X X

ASEF SRL X X X

ASTER SPA X X X

BAGNI MARINA GENOVESE SRL (*) X

FARMACIE GENOVESI SRL X

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES SRL

GENOVA PARCHEGGI SPA X

JOB CENTRE SRL

PORTO ANTICO SPA 

SPIM SPA

SVILUPPO GENOVA SPA X

(*) BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.: l'obiettivo 4 specifico presenta 3 indicatori, tutti raggiunti.

OBIETTIVI TRASVERSALI
Gli obiettivi trasversali delle Società partecipate traguardano:
- il presidio degli equilibri finanziari del sistema "gruppo Comune"
- il rispetto degli indirizzi dell'azionista in materia di contenimento delle politiche retributive del personale

OBIETTIVI SPECIFICI
Gli obiettivi specifici sono riferiti all'ambito di attività di ciascuna azienda

indicatore 2 indicatore 3 indicatore 4

 Obiettivo 5

SOCIETA' PARTECIPATE

TABELLE DI SINTESI  GRADO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI 

DUP 2019/2021

SOCIETA'

OBIETTIVI  SPECIFICI

Obiettivo 4 Obiettivo 6

indicatore 1 indicatori indicatore 1

2.4 Grado di raggiungimento obiettivi società partecipate anno 2019
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SINTESI GRADO DI RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI TRASVERSALI DUP 2019/2021 

o OBIETTIVO 1: Equilibrio della gestione economico/patrimoniale

L’obiettivo è stato raggiunto da tutte le società. 

o OBIETTIVO 2: Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di
personale in applicazione del D.lgs. 175/2016

• Indicatore “Rispetto Piano del Fabbisogno del Personale: non superiore rispetto alla media del triennio 2011/2013: l’indicatore è stato
raggiunto da tutte le società

• Indicatore “Rapporto % tra Margine Operativo Lordo e Costo del Personale non inferiore alla media del triennio precedente”:
l’indicatore non è stato raggiunto da ASTER s.p.a. e  SVILUPPO GENOVA s.p.a.

• Indicatore “Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” e Valore della produzione”:
l’indicatore non è stato raggiunto da ASEF s.r.l., ASTER s.p.a., FARMACIE GENOVESI s.r.l., PORTO ANTICO s.p.a., SPIM s.p.a.

o OBIETTIVO 3 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014,
del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

• Indicatore “Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla normativa in merito alla pubblicazione di dati, informazioni e documenti
sul sito web della società”: l’indicatore non è stato raggiunto da AMIU s.p.a., FARMACIE GENOVESI s.r.l. e PORTO ANTICO s.p.a.;

• Indicatore “Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) definita dall’Ente nell’ambito di apposite check list
(Linee guida ANAC – Delibera n. 1134/2017”:  l’indicatore non è stato raggiunto da FARMACIE GENOVESI s.r.l. e PORTO ANTICO s.p.a.; è stato
raggiunto solo parzialmente da FSU s.r.l.

2.4 Grado di raggiungimento obiettivi società partecipate anno 2019
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raggiunto
non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto

non 

raggiunto
raggiunto 

non 

raggiunto

AMT SPA X X X X X

AMIU SPA X X

ASEF SRL X X X

ASTER SPA X X X X

BAGNI MARINA GENOVESE SRL X X X

FARMACIE GENOVESI SRL X

FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES SRL

GENOVA PARCHEGGI SPA X

JOB CENTRE SRL X

PORTO ANTICO SPA 

SPIM SPA

SVILUPPO GENOVA SPA X X

indicatore 2 indicatore 3 indicatore 2 indicatore 3 indicatore 4

 Obiettivo 2

SOCIETA' PARTECIPATE

TABELLE DI SINTESI  GRADO RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI  SPECIFICI - PRECONSUNTIVO

DUP 2020/2022

SOCIETA'

OBIETTIVI  SPECIFICI

Obiettivo 3

indicatore 1 indicatori indicatore 1

Obiettivo 1
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3.1 Società controllate direttamente “in house” 
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3.3 Società controllate indirettamente 
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RELAZIONE PREVISIONALE AZIENDALE DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE  

Come previsto dall’art 15 del Regolamento sui controlli delle società partecipate, le società in controllo trasmettono annualmente all’Amministrazione Comunale 

la Relazione Previsionale Aziendale (R.P.A.) contenente la rappresentazione degli andamenti del budget, delle dinamiche di costo del personale e degli obiettivi di 

piano delle società stesse. 

SEZIONE A) comprende le R.P.A. delle società controllate direttamente “in house” che si approvano con il presente provvedimento. 

1. A.M.I.U S.p.A. ( in controllo analogo congiunto ) 

2. A.M.T. S.p.A. ( in controllo analogo congiunto ) 

3. A.S.T.E.R. S.p.A. 

4. BAGNI MARINA GENOVESE S.r.L.  

5. FARMACIE GENOVESI  

6. F.S.U. S.r.L. 

7. GENOVA PARCHEGGI S.p.A. ( in controllo analogo congiunto ) 

8. JOB CENTRE S.r.L. 

9. S.P.I.M. S.p.A. 

 

SEZIONE B) comprende le R.P.A delle società controllate direttamente di cui si prende atto 

1. A.S.E.F. S.r.L. 

2. PORTO ANTICO S.p.A. 

3. SVILUPPO GENOVA S.p.A. 
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SEZIONE C) comprende le R.P.A delle società controllate indirettamente 

1. A.M.I.U. BONIFICHE S.p.A. (100% A.M.I.U. S.p.A. – società in house a cascata ). 

2. G.E.A.M. S.p.A. (51% A.M.I.U. S.p.A. - Budget economico ) 

Le Relazioni Previsionali Programmatiche (R.P.P. ) delle società in controllo analogo congiunto con partecipazione minoritaria (LIGURIA DIGITALE S.p.A,, F.I.L.S.E 

S.p.A. e  I.R.E. S.p.A. ) sono ancora in fase di elaborazione al momento della redazione del presente documento. 
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AMIU Genova s.p.a.  89.98% 

 

 

 

 

  

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
 

    

       

 

    

  

oggetto sociale (estratto) 
raccolta, trasporto e smaltimento rifiuti urbani e speciali non pericolosi e pericolosi, di rifiuti assimilabili agli urbani e di rifiuti da imballaggi; pulitoria delle 
strade; servizio rifiuti domestici ingombranti; sgombero neve; progettazione, realizzazione e gestione discariche… 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 14.143.276 
 

 

   

      

  

soci: comune di genova 89,98% 

azioni proprie 6,06% 

città metropolitana di genova 3,96% 
 

  

      

 

servizi affidati: 
gestione del ciclo dei rifiuti urbani e governo dei servizi relativi al 
settore dell'igiene ambientale 

 
durata del contratto di servizio: 

Con Deliberazione del Consiglio della Città Metropolitana di Genova n. 
19 del 03/06/2020 è stato affidato ad AMIU Genova S.p.A. il servizio di 
gestione integrata rifiuti in concessione per il bacino del Genovesato per 
il periodo 2021-2035 secondo il modello dell'in-house providing 
 

 

 

      

 

 

    

  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 755.500 (preconsuntivo) 
 

 

    

 
 

    

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

 
 

contratto di servizio 2019 assestato al 

01/12/2020

previsione 

2021 

previsione - impegno per 
onere a carico bilancio 
comunale (IVA inclusa) di cui 

170.699.820 
 

170.001.341 164.994.536

- servizio di gestione dei 
rifiuti urbani * 

162.545.000 161.924.400 161.924.400 

- servizi necroscopici          1.154.820 
             

  1.076.941    1.070.136 

-servizio pulizia caditoie 2.000.000                2.000.000               2.000.000             

- contributi agli 
investimenti  

5.000.000   5.000.000              0 

 

   
 

 

 

*la previsione 2021 relativa al servizio di gestione dei rifiuti urbani è stimata in 

attesa dell’approvazione del Piano Economico Finanziario. 
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Il messaggio del Presidente 
 

Per migliorare le nostre prestazioni ad un’utenza che aumenta, grazie al Contratto di Servizio firmato con la Città 
Metropolitana di Genova, per dotarsi di un adeguato sistema impiantistico (“circular capacity”) e realizzare una 
compiuta economia circolare nel nostro territorio, c’è bisogno di investimenti.  

Questo Piano Industriale detta le modalità e i tempi con cui Amiu intende perseguire questi due obiettivi, strategici 
sia per la società che per le comunità dei nostri territori. 

Al centro del nostro lavoro quotidiano si conferma il cittadino, con le sue necessità, da soddisfare e possibilmente 
prevenire: un obiettivo del servizio di Amiu alla nostra portata, grazie all’esperienza e alla professionalità delle 
nostre persone, alla capillare presenza sul territorio ed alla collaborazione di tutti. 
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Il messaggio del Direttore Generale 
 

Il Piano Industriale 2021-2025 conferma la ripartenza dell’azienda verso lo sviluppo organizzativo ed industriale 
atteso da tempo. La sottoscrizione del contratto di servizio per la gestione del ciclo integrato dei rifiuti del 
Genovesato per i prossimi 15 anni ha confermato AMIU quale principale player in campo ambientale, non solo 
della Città Metropolitana di Genova, ma anche della regione Liguria.  

In questo piano industriale prendono forma le strategie di sostenibilità di AMIU, integrate negli obiettivi aziendali 
impiantistici, organizzativi e operativi. Il piano prevede investimenti in nuovi mezzi, impianti e strutture per 
garantire un’operatività compatibile con le esigenze del territorio e soprattutto con quelle dei nostri lavoratori. 

Le donne e gli uomini di AMIU hanno dimostrato resilienza e capacità di adattamento a situazioni nuove e 
sfidanti, e sapranno dimostrare ancora una volta il valore di una squadra compatta e orgogliosa che saprà 
raggiungere tutti gli obiettivi sfidanti del futuro. 
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La nostra storia 

 

Sessant’anni fa, alcuni ancora lo ricordano, lo spazzino addetto al servizio di ritiro dei rifiuti suonava al campanello di ogni casa e gridava: “Ege de la 
rûmenta?” (C’è della spazzatura?). Le donne di casa mettevano fuori dalla porta la loro pattumiera e lui la svuotava nel sacco di tela. 

La nostra storia nasce da lontano, precisamente il 16 ottobre 1986, quando nasce ufficialmente AMIU (Azienda Municipalizzata di Igiene Urbana), con lo 
scopo di fornire il servizio di pulizia e raccolta dei rifiuti in tutta la città di Genova. L’azienda si pone fin da subito l’obiettivo di rispondere ai fabbisogni della 
comunità, garantendo al contempo l’economicità del servizio. Nel 1996 AMIU diventa Azienda Speciale, ovvero un ente del Comune, ma caratterizzata da 
autonomia imprenditoriale e personalità giuridica. Nella sua nuova forma, AMIU diventa gestore anche di altri servizi comunali, non strettamente legati al 
ciclo dei rifiuti, quali ad esempio la pulizia delle caditoie e le bonifiche. Nasce quindi l’Azienda Multiservizi e d’Igiene Urbana. 

Ma è nel 2002 che AMIU giunge al termine della sua trasformazione, diventando una S.p.A. controllata dal Comune di Genova, il quali oggi detiene l’89,98% 
delle azioni. Gli altri soci sono Città Metropolitana di Genova per 3,96%, e AMIU con azioni proprie per il 6,06%. 
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I valori del gruppo 
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Composizione del gruppo, assetto societario e organigramma 
 

Organi Sociali 
 

Consiglio di Amministrazione  

Presidente – Pietro Pongiglione 

Vice Presidente – Pietro Moltini 

Consigliere di amministrazione – Simona Gagino 

Consigliere di amministrazione – Renata Briano 

Consigliere di amministrazione – Federica Schiano Moriello 

 

Collegio Sindacale   

Presidente – Alessandra Ferrara 

Sindaco Effettivo – Federico Diomeda  

Sindaco effettivo – Enrico Vassallo 

 

Società revisione   

PricewaterhouseCoopers SpA 
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Organigramma 
 

 

197



 

 

9 

Assetto societario  

 

Attraverso le società del gruppo, AMIU è in grado di coprire tutte le attività relative all’igiene urbana nei comuni in cui è gestore del servizio: 
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AMIU Bonifiche SpA 

Le attività di bonifiche ambientali, recupero di siti contaminati, gestione dell’amianto e disinfestazioni sono gestite da AMIU Bonifiche. 

Nata nel 1997 come divisione aziendale e trasformata in Società per Azioni cinque anni dopo, AMIU Bonifiche offre a cittadini, enti ed aziende un’ampia 
gamma di servizi di consulenza tecnica per il monitoraggio, la bonifica, il ritiro e lo smaltimento dei rifiuti contenenti amianto e sostanze pericolose. 

 

GE.AM. SpA 

Nel porto di Genova, AMIU opera attraverso Ge.Am., società costituita in partecipazione con l’Autorità Portuale (che ne detiene il 49%). 

Nata nel 2002 da AMIU e Autorità Portuale, Ge.Am. si occupa della gestione del ciclo integrato dei rifiuti in ambito portuale, con l’obiettivo di realizzare un 
sistema di raccolta, trattamento e smaltimento volto a massimizzare ed ottimizzarne il recupero e riciclo dei materiali raccolti. 

 

Sater Srl 

La Società è stata costituita nel 2004 con il Comune di Cogoleto (che detiene il 51% delle azioni) per la gestione del ciclo dei rifiuti nel territorio comunale. 

 

Sviluppo Genova 

Società costituita nel 1997 con il Comune di Genova (48,5%), Banca Carige S.p.A. (15%), Camera di Commercio di Genova (10%), FILSE (6%), Banco BPM 
(5%), Aeroporto di Genova (4%), So. Fin. Coop Srl (3%), Confindustria Genova (3%) e Banca Nazionale del Lavoro S.p.A. (3%), con lo scopo di valorizzare il 
territorio genovese. 

 

Consorzio T.I.C.A.S.S. 

Società consortile senza fini di lucro costituita nel 2010 dall’Università di Genova, enti di ricerca, piccole, medie e grandi imprese, con lo scopo di 
promuovere, diffondere, trasferire e valorizzare attività di ricerca e trasferimento tecnologico nell’ambito dell’energia e dell’ambiente, con particolare 
attenzione allo sviluppo sostenibile. 
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Highlights 
Il nuovo contratto di servizio 
 

Nel 2019 Città Metropolitana ha avviato, insieme ad AMIU ed ai Comuni interessati, un processo di concertazione finalizzato alla definizione del nuovo 
contratto di servizio gestione dei rifiuti nel bacino del genovesato. Con la delibera N.19/2020 del 03 giugno 2020, ai sensi del d.lgs. 152/2006 del d.lgs. 
50/2016 e del d.lgs. 175/2016, la Città Metropolitana si è espressa in modo favorevole circa il riconoscimento di AMIU quale gestore unico del servizio 
integrato dei rifiuti nei 31 Comuni del bacino in oggetto, a partire dal 1 gennaio 2021. Ai fini dell’affidamento, è stata fatta una valutazione dell’efficienza e 
dell’economicità dell’erogazione dei servizi attraverso la proiezione, per il periodo di durata dell’affidamento, dei costi, dei ricavi, degli investimenti e delle 
relative fonti di finanziamento, nonché dell’assetto economico-patrimoniale e della dimensione di equity e debito del gestore.  

Nel dettaglio, si è dimostrata la sostenibilità economica, patrimoniale e finanziaria del piano industriale, nonché la compatibilità della scelta con i principi di 
efficienza, efficacia ed economicità dell'azione amministrativa, in sede di asseverazione da parte della Società Deloitte & Touche SpA, che si è espressa 
positivamente in relazione alla costruzione tecnica, la correttezza del modello applicato e la coerenza interna del piano proposto. 

L’analisi tecnica e le valutazioni in merito alla congruità degli input di natura economico-finanziaria legati alla tipologia di servizio affidato è stata svolta da 
ANEA Ambiente in sede di verifica dell’economicità del servizio sulla base dell’art. 34.  

Dal piano presentato non sono emerse situazioni di squilibrio finanziario, e primari istituti di credito hanno confermato la loro disponibilità a finanziare la 
Società attraverso diverse forme di finanziamento 

Il nuovo perimetro gestionale è caratterizzato da un numero complessivo di utenti servizi di poco superiore all’attuale, questo perché la città di Genova, già 
servita da AMIU, rappresenta da sola oltre l’80% del bacino di utenze di tutto il bacino del genovesato. Diversa invece la visione dal punto di vista 
dell’estensione territoriale. Il nuovo bacino possiede una superficie che di fatto è quasi doppia rispetto all’attuale. Il nuovo contesto territoriale necessita 
pertanto di attivare modelli organizzativi che garantiscano il presidio di un vasto territorio, con presenza di personale e mezzi in modo diffuso e capillare nei 
luoghi di erogazione dei servizi. 

Il raggiungimento degli obiettivi di raccolta differenziata previsti dalla delibera di Città Metropolitana sopra citata (oltre il 65% in tutti i Comuni del bacino 
oggetto dell’affidamento), obbligano oggi l’azienda a cambiare la prospettiva gestionale e industriale di medio-lungo termine, attraverso lo studio di un 
piano d’investimenti complesso e completo che permetta di svolgere efficacemente tutti i servizi previsti sul territorio, nonché di gestire tutti materiali da 
essi provenienti, attraverso una dotazione logistica ed impiantistica capillare e sostenibile. 
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Il nuovo bacino di gestione  
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I numeri del nuovo bacino 

Il nuovo perimetro gestionale è caratterizzato da un numero complessivo di utenti servizi di poco superiore all’attuale perimetro, questo perché la 
città di Genova, già servita da AMIU, rappresenta da sola oltre l’80% del bacino di utenze di tutto il genovesato. 

Diversa invece la situazione se si considera il nuovo bacino dal punto di vista dell’estensione territoriale. Il nuovo bacino infatti ha un’estensione 
che di fatto risulta quasi doppia rispetto all’attuale. 

Il nuovo contesto territoriale necessita l’attivazione di modelli organizzativi che garantiscano il presidio di un vasto territorio, con presenza di 
personale operativo nei luoghi di erogazione dei servizi. 

L’individuazione di presidi fisici localizzati nei 31 comuni, rappresenta un impegno per essere vicini alle comunità locali ed essere un partner 
proattivo a servizio del territorio. 

2025 2025 
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La gestione del nuovo bacino territoriale rappresenta una sfida e un importante cambiamento nella gestione dei rifiuti urbani se si analizza in 
maniera prospettica. Il raggiungimento di livelli di raccolta differenziata oltre il 65% in tutti i Comuni di piccole e medie dimensioni nel 2021 e 
Genova a partire dal 2021 per lotti di 150.000 abitanti, cambia completamente la prospettiva gestionale e industriale dell’azienda. 

Oltre l’89% in più di rifiuti da raccolta differenziata significa avere un sistema logistico e di trasferenza organizzato per la migliore gestione dei 
materiali da selezionare e/o da avviare ad impianti di selezione e trattamento, nonché investire per l’ampliamento degli impianti esistenti (Volpara 
Sardella, Dufour) e prevedere nuovi accordi commerciali per migliorare i flussi utili al riciclo di quantitativi sempre crescenti di materiali. 

La conseguente riduzione del rifiuto indifferenziato di oltre il 41% si dimostra perfettamente coerente e consistente con quanto pianificato dal 
Piano Regionale dei rifiuti, ripreso dal piano Metropolitano, ed attuato da AMIU con la stipula del contratto per la realizzazione di un impianto di 
Trattamento Meccanico Biologico da 110.000 ton/anno, da realizzare a Genova, a servizio della discarica di Scarpino. 

 

2025 
2025 2025 
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Il nuovo bacino di affidamento, l’incremento dei ricavi e una forte ripresa dell’attività di investimento permette una significativa crescita del MOL 
con una proiezione al 2025 di un valore superiore a 23 milioni di euro che garantisce un’adeguata copertura degli investimenti effettuati.  

Il valore della produzione supera i 170 milioni di euro con un incremento del 4%, portando i ricavi complessivi nell’arco dei 15 anni di contratto di 
servizio a 2,3 miliardi di euro. 

+4,60% 
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La crescita territoriale di AMIU ha un impatto positivo non solo in termini di ricavi e margini, ma anche per l’incremento del fabbisogno di 
lavoratrici e lavoratori a tutti i livelli. 

La struttura operativa si integrerà del personale ad oggi impiegato in altre aziende, società in house o in appalto.  

Le strutture centrali dovranno essere in grado di gestire le maggiori necessità ed esigenze aziendali, scaturite dall’estensione del servizio a 31 
comuni. 

Con le nuove prospettive industriali, i nuovi cantieri, i nuovi impianti, i nuovi territori, si rafforza il valore delle persone quale fattore critico di 
successo in un modello aziendale orientato alla qualità e alla crescita. 

 

+8,19% 
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Obiettivi strategici Obiettivi aziendali 

Obiettivi operativi e 
 di sostenibilità 

Strategia industriale 2021/2025 
Gli obiettivi del piano industriale  
 

La strategia industriale 2021-2025 si basa sui pilastri strategici delineati nel piano industriale 2020-2024, e li sviluppa sulla base dei risultati consolidati nel 
2019, nonché alla luce degli obiettivi previsti dal nuovo contratto di servizio e dal Documento Unico di Programmazione (DUP). 

 

 

 

                                                                                           

Punto di riferimento industriale per la 
chiusura del ciclo dei rifiuti in Liguria 

Gruppo industriale flessibile, efficiente 
e sostenibile 

Avvio del contratto di servizio 

Città Pulita 

Raggiungimento dei target di RD 

Redditività e sostenibilità degli impianti 

Rispetto massimali costo del personale 

Efficientamento dei costi operativi 

Riqualificazione immagine aziendale 

Principale gestore dei servizi nella Città 
Metropolitana 
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Principale gestore dei servizi nella Città Metropolitana 
 

Le prospettive strategiche, già delineate nel piano industriale approvato da Città Metropolitana, proiettano l’azienda come soggetto di riferimento per la 
gestione dell’intero ciclo dei rifiuti nel territorio di riferimento. 

AMIU, dal 1 gennaio 2021, sarà il gestore del servizio di tutto il bacino del genovesato, composto da 31 Comuni: 

 Arenzano 

 Busalla 

 Campo Ligure 

 Campomorone 

 Casella 

 Ceranesi 

 Cogoleto 

 Crocefieschi 

 Davagna 

 Fascia 

 Fontanigorda 

 Genova 

 Gorreto 

 Isola del Cantone 

 Masone 

 Mele 

 Mignanego 

 Montebruno 

 Montoggio 

 Propata 

 Ronco Scrivia 

 Rondanina 

 Rovegno 

 Rossiglione 

 Sant’Olcese 

 Savignone 

 Serra Riccò 

 Tiglieto 

 Torriglia 

 Valbrevenna 

 Vobbia 

 

La popolazione totale residente che sarà servita da AMIU nel bacino del Genovesato è di oltre 650 mila abitanti, su un totale di circa 840 mila in tutta la 
Città Metropolitana, corrispondente a oltre il 78%. Questo di fatto pone l’azienda quale principale gestore del ciclo integrato dei rifiuti della Città 
Metropolitana, e della regione Liguria. 

I 31 Comuni del Genovesato nell’anno 2019 hanno complessivamente prodotto oltre 320 mila ton di rifiuti urbani, di cui circa 120 mila ton provenienti da 
raccolta differenziata, corrispondente ad una percentuale di circa il 38%. 

AMIU Genova gestisce dal primo giugno 2020 in qualità di capogruppo di Raggruppamento Temporaneo di Imprese, con contratto di appalto in scadenza 31 
dicembre 2021 il servizio di raccolta rifiuti e igiene urbana dei Comuni del Bacino del Golfo Paradiso: Recco, Uscio, Sori, Bogliasco, Pieve Ligure, Avegno. Nei 
comuni di Recco e Uscio AMIU è il gestore diretto del servizio. 
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Al fine di ottimizzare il servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti e razionalizzare ogni aspetto dei costi di gestione la società ha definito aree territoriali 
ottimali per l’organizzazione dei servizi di raccolta. Nello schema successivo si riporta l’articolazione delle aree con i comuni afferenti a ciascuna di esse.  

 

Si precisa che pur nell’ottica dell’ottimizzazione dell’efficienza del servizio, ogni Comune manterrà la propria autonomia sulle scelte di base del servizio 
offerto, al netto degli obiettivi da raggiungere, i quali sono stati indicati dall’ente territorialmente competente. 
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Avvio del contratto di servizio 
 

Si tratta di un obbiettivo di grande rilevanza strategica della Società, che ne garantisce la continuità per i prossimi 15 anni.  

Attualmente AMIU Genova ha raggiunto i primi obiettivi propedeutici all’avvio del contratto, come precedentemente illustrato la città Metropolitana ha 
riconosciuto AMIU quale gestore in house del servizio integrato dei rifiuti. La sfida attuale è avviare il servizio garantendo gli standard richiesti: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La successiva sfida di gestione di un bacino ampio e complesso come quello del genovesato impegna l’azienda nel raggiungimento dei target e standard 
minimi di servizio imposti dall’ente affidante. In particolare risulta particolarmente complessa l’attività di pianificazione del servizio volto al raggiungimento 
dei target della raccolta differenziata.  Il territorio affidato tramite contratto di servizio attraversa 31 comuni con caratteristiche urbanistiche, territoriali e 
socio-economiche differenti. 

L’obiettivo di lungo periodo di AMIU non si limita all’ottenimento della gestione dei 31 comuni in house del Genovesato, ma la società si impegna al 
raggiungimento dell’affidamento su tutti i Comuni della città metropolitana di Genova, al fine di ottenere benefici di scala e di omogenizzare tutto il servizio 
sul territorio.  

 

La Città Metropolitana di Genova con delibera 
n°7/2020 del 24 marzo 2020 “Definizione degli 

standard di servizio entro i quali posizionare il progetto 
industriale relativo alla futura gestione integrata dei 
rifiuti per il Bacino del Genovesato”, individua AMIU 
GENOVA SpA quale possibile gestore affidatario dei 
servizi di igiene urbana meglio definiti dalla delibera 

ARERA 443/ 2019 

Attività oggetto di standard minimi 

a) spazzamento e lavaggio delle strade; 

b) raccolta e trasporto dei rifiuti urbani; 

c) gestione tariffe e rapporti con gli utenti;  

d) trattamento e recupero dei rifiuti urbani;  

Contratto di 
servizio 
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Raggiungimento dei target RD 

 

Principale target del piano industriale risulta essere il raggiungimento dell’obiettivo del 65% di raccolta differenziata per tutti i comuni del bacino del 
genovesato. Ad oggi la situazione relativamente ai risultati di % RD risulta la seguente: 

 

Comuni prossimi all’obiettivo Comune Attuale gestore % RD attuale1 % RD obiettivo Anno raggiungimento obiettivo 

Area Costiera 
Arenzano ARAL in House 62,85% 70,00% 2021 

Cogoleto SATER SpA 72,93% 75,00% 2021 

Area Valle Stura, Orba e Leira Unione Comuni SOL Amiu Genova SpA 58,42% 71,00% 2021 

Area 

ValPolcevera 

Campomorone Amiu Genova SpA 68,88% 70,00% 2021 

Ceranesi Amiu Genova SpA 67,49% 70,00% 2021 

Mignanego Amiu Genova SpA 63,55% 70,00% 2021 

Sant'Olcese Amiu Genova SpA 61,06% 70,00% 2021 

Serra Ricco' Amiu Genova SpA 69,79% 70,00% 2021 

Area Valle Scrivia Busalla Amiu Genova SpA 73,91% 75,00% 2021 

 

Arenzano, Sant’Olcese, Mignanego e l’Unione dei comuni delle Valli Stura, Orba e Leira, nonostante nel 2019 non abbiano raggiunto l’obiettivo, stanno 
dimostrando oggi di poter raggiungere il target entro l’anno, nonostante le difficoltà operative e gestionali derivanti dall’emergenza sanitaria da Covid 19. 

                                                      
1 Dato ultimo disponibile: RD 2019 
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Sfidante sarà invece l’impegno nella progettazione tecnica del servizio nei seguenti bacini: 

Comuni sotto obiettivo Comune Attuale Gestore % RD attuale2 % RD obiettivo Anno raggiungimento obiettivo 

Area Genova 
Genova Amiu Genova SpA 35,41% >65,00% 2024 

Davagna Amiu Genova SpA 32,94% 70,00% 2022 

Area Valle Scrivia 

Casella Scrivia Ambiente 31,47% 70,00% 2022 

Crocefieschi Scrivia Ambiente 33,44% 70,00% 2022 

Isola del Cantone Scrivia Ambiente 28,32% 70,00% 2022 

Montoggio Scrivia Ambiente 23,85% 70,00% 2022 

Ronco Scrivia Scrivia Ambiente 37,37% 70,00% 2022 

Savignone Scrivia Ambiente 27,33% 70,00% 2022 

Valbrevenna Scrivia Ambiente 33,67% 70,00% 2022 

Vobbia Scrivia Ambiente 26,41% 70,00% 2022 

Area Val Trebbia 

Fascia Ricupoil Srl 59,05% 70,00% 2022 

Fontanigorda AFR Ecologia Srl 45,37% 70,00% 2022 

Gorreto Gardella Srl 33,69% 70,00% 2022 

Montebruno Gardella Srl 35,42% 70,00% 2022 

Propata Gardella Srl 20,70% 70,00% 2022 

Rondanina Gardella Srl 29,75% 70,00% 2022 

Rovegno Gardella Srl 37,32% 70,00% 2022 

Torriglia Scrivia Ambiente 26,99% 70,00% 2022 

                                                      
2 Dato ultimo disponibile: RD 2019 
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Amiu risulta inoltre gestore dei servizi di gestione dei rifiuti e di igiene urbana anche per i comuni di Recco ed Uscio, nel Golfo Paradiso, lungo la riviera di 
levante genovese. Tale bacino non rientra tra quelli oggetto dell’affidamento previsto nel nuovo contratto di servizio (il cosiddetto “bacino del 
genovesato”). 

La commessa, che ha preso avvio a giugno 2020, ha scadenza il 31 dicembre 2021, e vede impiegate ad oggi 22 risorse operative sul territorio. 

Nella tabella sottostante si riportano i dati in termini di % RD del 2019, i quali sono ad oggi gli ultimi dati annuali consuntivi disponibili. 

 

Comuni sotto obiettivo Comune Attuale Gestore % RD attuale3 

Area Extra contratto di servizio 
Recco Amiu Genova SpA 68,22% 

Uscio Amiu Genova SpA 41,86% 

 

L’impegno di AMIU è quello di ottimizzare la logistica operativa, garantendo un incremento dei risultati di raccolta differenziata, insieme ad una contestuale 
riduzione dei costi di esercizio. 

                                                      
3 Dato ultimo disponibile: RD 2019 

212



 

 

24 

Città Pulita 
 

Città pulita è la sintesi dei nostri obiettivi di servizio per la città. 

Città pulita si sostanzia nella pulizia e igiene delle strade e di tutti i punti di raccolta.  

Questo obiettivo non è volto soltanto a soddisfare le esigenze dei cittadini, ma rappresenta anche l’immagine stessa della città verso l’esterno. Lo slogan 
“Genova è bella. Pulita è ancora più bella” utilizzata da AMIU in una vecchia campagna di comunicazione, resta ad oggi valida e lo è ancora di più in un 
momento in cui Genova e le altre città si pongono come destinazione per il turismo internazionale. 

Il sistema dei social network e la comunicazione digitale hanno accorciato le distanze e soprattutto i tempi delle segnalazioni. AMIU vuole essere pronta e 
attrezzata per garantire un’immagine di città che viene comunicata come pulita e ordinata. 

L’impegno di AMIU è quello di potenziare le attività di spazzamento attraverso l’acquisto di un parco spazzatrici nuovo e all’avanguardia che possa garantire 
prestazioni di alto livello qualitativo.  

Oltre allo spazzamento si vuole puntare sui lavaggi e sull’igienizzazione delle strade e dei marciapiedi attraverso un piano di lavaggio potenziato. 

Nei piani annuali delle attività presentati ai Comuni, in particolare per il Comune di Genova, sono stati inseriti standard di pulizia particolarmente elevati, 
possibili grazie agli investimenti previsti sia in mezzi che dotazioni di personale.

213



 

 

25 

Si riportano di seguito in dettaglio le caratteristiche delle singole aree gestionali: 

 

 Area Genova 

L’area è la più estesa di tutto il bacino del genovesato, nonché la più complessa dal punto di vista gestionale. Il territorio si estende per 260,8 km2, e 
coinvolge circa 580 mila abitanti (circa l’87% del totale). L’area si compone di 2 comuni, molti diversi per struttura urbanistica e tessuto socio-economico, 
quali il comune di Genova ed il comune di Davagna, accomunati però da risultati, in termini di % RD, sotto la soglia-obiettivo prevista. 

 

 

 

 

 

 

 

Per il Comune di Genova, che presenta le complessità tipiche delle grandi città in relazione alla gestione dei rifiuti, si prevede che gli obiettivi di RD saranno 
raggiunti progressivamente in stralci di avanzamento su circa 120 mila/150 mila abitanti all’anno, pianificando servizi ad hoc per ciascuno dei 9 municipi 
della Città.  

Per la progettazione del servizio di igiene del suolo, al fine di fornire delle risposte personalizzate alle diverse esigenze del territorio, per ciascuna strada è 
stato definito l’effettivo fabbisogno in termini di frequenza di intervento, nonché la metodologia operativa più adatta. I criteri di segmentazione del 
territorio sono partiti da un’attenta analisi della tipologia di strada, in termini di caratteristiche d’uso della stessa (rilevanza turistica, presenza attività 
commerciali, presenza di servizi pubblici) e dalla densità abitativa che insiste sulla stessa. 

Per vicinanza al territorio di Genova è stato inserito nell’area Genova anche il Comune di Davagna. La logistica del servizio prende avvio presso la sede 
operativa dell’U.T. Altavalbisagno di AMIU Genova, mentre il polo impiantistico di riferimento per la trasferenza è il sito di Volpara, in via Lungobisagno 
Dalmazia, Genova. 

 

Genova 578 mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 260  

km2 

Stradale Misto 133.882  

mila/€  

 

 ab 

PEF 

2021

 

214



 

 

26 

 

 

 

 

 

Il Comune di Davagna è di natura montuosa, con una bassa produzione pro capite dei rifiuti ed una bassa densità abitativa. 

Il modello scelto per il comune di Davagna prevede la raccolta “di prossimità” per tutte le frazioni merceologiche, con piazzole formate da contenitori per la 
raccolta del secco residuo, del multimateriale, della carta, del vetro e della frazione organica. L’introduzione delle postazioni di raccolta dell’umido (ad oggi 
non presenti sul territorio) permetteranno un sensibile miglioramento delle percentuali di raccolta differenziata, in associazione a frequenze di raccolta 
maggiormente rispondenti alle necessità dell’utenza. 

 

Attualmente non viene svolto il servizio di igiene urbana in quanto le abitazioni si sviluppano sulla strada provinciale, la cui pulizia è affidata all’ANAC.  

Davagna 1,8  

mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 20,5 km2 Prossimità Non previsto 243 

mila/€  

 

 ab 

PEF
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Area Costiera 

L’area costiera comprende i Comuni di Arenzano e Cogoleto, importante elemento di questi territori è il fattore turistico, proprio per questo tutte le nuove 
iniziative hanno alla base il concetto di decoro urbano ed è stato previsto un piano di raccolta per i momenti di aggregazione. 

 

 

 

 

 

 

 

Il Comune di Arenzano presenta oggi un buon risultato di raccolta differenziata, il 62,8%, l’obiettivo è quello di incrementarlo ulteriormente raggiungendo il 
70% entro la fine dell’anno 2020. Per continuità con il servizio adottato fino a ora la strategia prevede il mantenimento del sistema di raccolta in prossimità 
e porta a porta, con la volontà di potenziare la frequenza di raccolta della frazione organica, valorizzando la pratica del compostaggio domestico.  

La continuità di servizio è prevista anche per l’igiene urbana e in particolare per lo spazzamento, sia meccanico che manuale.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11,4 mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 24,3 km2 Porta a porta 
prevalente 

Misto 2.941 

mila/€ 

 

 ab 

PEF

 

Arenzano 
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Il Comune di Cogoleto rappresenta un punto di eccellenza per la raccolta differenziata, oggi superiore al 70%. L’obiettivo base della strategia sarà quello di 
mantenere gli attuali standard di servizio e i livelli di RD, potenziando le dotazioni di servizio in uso agli operatori e ai cittadini. 

 

 

  

 

 

 

 

Il focus sarà da un lato quello di sviluppare un sistema integrato di raccolta secco/umido per intercettare una maggiore quantità di rifiuto riciclabile, 
dall’altro quello di sensibilizzare maggiormente al servizio di compostaggio domestico.  

L’obiettivo per il Comune di Cogoleto è quello di raggiungere il 75% di RD alla fine dell’anno 2021. 

L’attuale servizio di igiene urbana è considerato adeguato, si prevede quindi il mantenimento dello stesso.  

 

Cogoleto 
9     

 mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 20,7 km2 Misto Misto 2.110 

mila/€ 

 

 ab 

PEF

 

217



 

 

29 

Area della Valle Stura, Orba e Leira 

I Comuni delle Valli Stura, Orba e Leira sono attualmente in gestione ad AMIU Genova SpA. In questi ultimi anni, si è sviluppato un sistema di raccolta che si 
presenta oggi già a livelli qualitativi adeguati al raggiungimento degli obiettivi fissati dalla città metropolitana. 

 

 

   

 

 

 

 

  

Nel corso del 2020, il bacino ha raggiunto dei livelli di RD adeguati, il periodo di lock-down ha fatto emergere delle difficoltà nella raccolta delle frazioni 
della differenziata, in particolare la chiusura di alcune utenze non domestiche ha penalizzato l’indice di RD. 

Alla luce di quanto descritto tale sistema verrà mantenuto con il solo potenziamento delle frequenze di raccolta al fine di aumentare il livello RD alla soglia 
obiettivo del 71% entro la fine dell’anno 2021, la strategia verrà sviluppata per macro azioni specifiche per i diversi Comuni. 

Per quanto riguarda il sistema di igiene urbana il livello risulta adeguato e si prevede il mantenimento dello stesso, con la previsione di sostituzione delle 
attrezzature e mezzi obsoleti. 

 

Mele 

Masone 
Tiglieto 

Rossiglione 

Campo L. 
12,8 

mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 142 

km2 

Misto  Da definire 1.261 

mila/€ 

 

 ab 

PEF
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Area dell’Alta Valpolcevera 

 

L’Alta Val Polcevera è una delle principali valli dell’entroterra genovese, composta da cinque Comuni, caratterizzata dalla capacità di mantenere e 
sviluppare una vocazione turistica, in quest’ottica il sistema di raccolta differenziata rappresenta un’importante contributo per la valorizzazione del 
territorio e dell’ambiente. 

 

 

 

 

 

 

 

Il nuovo progetto è volto al miglioramento dei già buoni risultati ottenuti in questi territori, in particolare sono previste due azioni, la prima è il 
perfezionamento del sistema integrato secco/umido, la seconda è il rafforzamento delle pratiche di raccolta domiciliare.  

L’area dell’Alta Val Polcevera non dispone di isole Ecologiche, per questo motivo è stato previsto il conferimento gratuito presso le isole del territorio 
Comunale di Genova e la messa a disposizione di servizi di raccolte itineranti (piattaforme mobili) su tutto il territorio dell’area. 

È inoltre prevista la promozione della pratica del compostaggio. 

L’obiettivo è quello di raggiungere il 70% di RD entro la fine dell’anno 2021. 

Per quanto riguarda il servizio di igiene urbana si ritiene adeguato l’attuale livello raggiunto, si propone quindi di replicare le modalità di svolgimento, con 
un programma di manutenzione costante e di sostituzione di attrezzature adeguato alle esigenze operative.  

27,9 mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 121 

 km2 

Misto Da definire 2.857 

mila/€ 

 

 ab 

PEF

 

S.Olcese 

Serra Riccò Ceranesi 

Campomorone 
Mignanego 
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Area della Valle Scrivia 

La Valle Scrivia, al di là dello spartiacque appenninico, appare come l'ideale prolungamento delle valli Polcevera e Bisagno, estendendosi nell'entroterra 
ligure sulla linea di collegamento con Milano.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Questo territorio è caratterizzato da due diverse realtà: il territorio di Busalla, con una raccolta porta a porta e di prossimità, che presenta ottimi risultati sia 
in termini di raccolta differenziata, oggi superiore al 70%, sia in termini di contenimento dei costi di servizio, e i comuni del comprensorio della Valle Scrivia 
nei quali la RD è circa il 30% e per questo il progetto prevede l’implementazione di un modello misto di raccolta sull’esempio del “modello Busalla”, con 
l’obiettivo di raggiungere entro il 2022 il 70% di raccolta differenziata.  

Per quanto riguarda l’igiene urbana, il servizio è previsto per il Comune di Busalla, non è invece prevista l’implementazione per gli altri Comuni del 
territorio. 

 

Montoggio 
Casella 

Savignone 
Valbrevenna 

Vobbia 

Crocefieschi Busalla 

Ronco Scrivia 

Isola del Cantone 

21  

mila/ab 

 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 252,5 km2 

 

Misto Da definire 2.799 

mila/€ 

 

 ab 

PEF
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Area della Val Trebbia 

L'Alta Val Trebbia ligure fa parte di un unico comprensorio, la Comunità Montana Alta Val Trebbia, ed è costituita da otto comuni, la valle presenta un 
ambiente dalle caratteristiche prettamente montane: gli insediamenti sono ridotti e concentrati in nuclei compatti e l'economia si sviluppa su terreni in 
ripido pendio e spesso terrazzati. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per questo territorio emerge la necessità di implementare un nuovo modello di raccolta dei rifiuti per il raggiungimento degli obiettivi minimi di raccolta 
differenziata. È stato individuato come sistema che meglio si adatta al territorio quello di “prossimità”, con l’introduzione della raccolta della frazione 
organica, ad eccezione dell’abitato di Torriglia per il quale verrà adottato il sistema “misto” con la domiciliarizzazione della frazione residua, attraverso 
l’esposizione, presso l’accesso alla propria abitazione una volta a settimana, del sacco contenente i rifiuti indifferenziati, e attraverso la raccolta stradale di 
prossimità per gli altri materiali recuperabili. 

L’obiettivo di raccolta differenziata da raggiungere è del 70% entro la fine dell’anno 2022. 

In accordo con i Comuni del territorio si è deciso di dare continuità all’attuale servizio di igiene urbana, che include lo spazzamento manuale dell’area 
centrale dell’abitato del Comune di Torriglia, lo compreso lo svuotamento dei cestini e la pulitoria di tutte le piazzole ove risultano posizionati i contenitori 
per la raccolta differenziata. 

 

Torrriglia 
Montebruno 

Fontanigorda 

Rovegno 

Gorreto 

Fa
sci
a 

Rondanina 

Propata 3,5  

mila/ab 
 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 197,9 km2 

 

Prossimità 

 

Da definire 812 

mila/€ 

 

 ab 

PEF
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Commessa Recco-Uscio 

Il bacino operativo comprende i due comuni del Golfo Paradiso di Recco ed Uscio. Importante elemento caratterizzante di questi territori, soprattutto per il 
comune di Recco, è il flusso turistico, principalmente stagionale estivo. Tale caratteristica impone che tutte le nuove iniziative abbiano alla base il concetto 
di decoro urbano, prevedendo una pianificazione del servizio adeguata alla dimensione e stagionalità del territorio. 

 

 

 

 

 

 

 

I servizi di raccolta e di igiene urbana sono stati inizialmente predisposti in sostanziale continuità con il precedente gestore. L’impegno di AMIU è quello di 
ottimizzare la logistica operativa, garantendo un incremento dei risultati di raccolta differenziata e contenendo i costi di esercizio.  

 

11,8 mila/ab 

 

 ab 

Popolazione

 

Territorio

 

Modello di raccolta 

Raccolta 

 

Spazzamento 

 19,4 km2 

 

Prossimità Misto 1.004 

mila/€ 

PEF

 

Recco 

Uscio 
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Punto di riferimento industriale per la chiusura del ciclo dei rifiuti 
 

Redditività e sostenibilità degli impianti 

 

AMIU Genova rappresenta il punto di riferimento per il Genovesato e non solo, per lo smaltimento del rifiuto secco indifferenziato e per la trasferenza dei 
rifiuti da avviare a riciclo o recupero verso impianti specializzati. La centralità di AMIU dal punto di vista impiantistico sarà rappresentata da due fronti 
impiantistici diversi ma entrambi indispensabili per la chiusura del ciclo dei rifiuti: 

 L’avvio a riciclo o recupero  

 Lo smaltimento 

Lo smaltimento dei rifiuti rappresenta come noto l’ultima delle fasi di gestione dei rifiuti, essendo residuale e al di fuori del circolo virtuoso dell’economia 
circolare. In ogni caso, lo smaltimento è un elemento indispensabile e imprescindibile per la reale chiusura del ciclo. Sia che sia riferito al residuo secco 
indifferenziato (cod CER 20.03.01) non diversamente gestibile, sia che si riferisca agli scarti di lavorazione dei materiali da raccolta differenziata, non 
avviabile a riciclo (cod CER 19.12.12). Smaltire in maniera controllata e in autonomia i rifiuti non riciclabili, costituisce un punto di forza di qualunque 
sistema di gestione rifiuti. Gli obiettivi di crescita della RD previsti con l’implementazione del nuovo modello di raccolta per il bacino del Genovesato, hanno 
la diretta conseguenza dell’aumento dei volumi raccolti di materiale da Raccolta differenziata, che comportano la necessità di avere in dotazione adeguati 
centri di trasferenza dei materiali. 

Ad oggi AMIU si trova ad avere la seguente dotazione logistica di trasferimento:  

 Impianto di trasferenza Dufour in Corso Perrone a servizio del Ponente e Centro-ponente 

 Impianti di trasferenza Volpara in Lungomare Bisagno Dalmazia a servizio del Levante e Centro-levante 

 Polo impiantistico di trattamento e recupero di materiali da Raccolta Differenziata di Via Sardorella a servizio della Città. 

I Target di Raccolta differenziata sopra esposti comporteranno la necessità di trattare materiali da avviare a recupero in volumi di più che raddoppiati 
rispetto agli attuali. La logistica e il trattamento delle frazioni di RD diventa pertanto la vera sfida per il prossimo contratto di servizio.   
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I numeri sopra indicati dimostrano come sia indispensabile procedere ad un 
intervento mirato a trasformare gli attuali siti di trasferenza, focalizzati 
soprattutto sulla gestione del rifiuto urbano indifferenziato (in particolare il 
sito di Volpara), in siti di trasferenza in grado di gestire i materiali della raccolta 
differenziata, primo fra tutti l’umido, da preparare per l’invio agli impianti di 
trattamento e avvio a riciclo o recupero. 

 

Gli investimenti che sono previsti per i siti di Volpara e Dufour sono appunto 
finalizzati a trasformare gli attuali siti in moderni ed evoluti centri di trasferenza 
a servizio della città, con caratteristiche di elevata sostenibilità e bassissimo 
impatto sul contesto urbano. 

 

Le caratteristiche dimensionali dei siti sia di Volpara che di Dufour sono 
adeguate per sviluppare due moderni centri per il trasferimento dei rifiuti 

indifferenziati, della frazione organica e delle ulteriori frazioni connesse con lo sviluppo della Raccolta Differenziata oltre ad implementare anche ulteriori 
servizi di supporto alla logistica. 

L’area di Dufour inoltre può essere anche individuata quale presidio attivo per affrontare situazioni emergenziali connesse con il mancato ricevimento da 
parte degli impianti terzi delle frazioni provenienti dai servizi di raccolta, in particolare per l’indifferenziato e la frazione organica. 

Nei due siti verranno pertanto svolte, in ambiente chiuso protetto, controllato e privo di emissioni odorigene all’esterno, le funzioni legata alla gestione 
rifiuti con le attività di: 

 Trasferenza del rifiuto indifferenziato o RUR agli impianti di trattamento (ora fuori Genova, domani all’impianto previsto a Scarpino) e comunque 
previsto in decrescita; 

 Trasferenza del rifiuto organico dai mezzi della raccolta cittadina a sistemi e mezzi di dimensioni adeguate al trasporto verso gli impianti di 
trattamenti e recupero; 

 Trasferenza delle ulteriori frazioni (carta, plastica, vetro, terre di spazzamento, ecc.) dai mezzi della raccolta cittadina a sistemi e mezzi di dimensioni 
adeguate al trasporto verso gli impianti di trattamenti e recupero; questa funzione dovrà essere attentamente coordinata con le scelte che AMIU 
farà o ha già fatto sul tema della Raccolta Differenziata. 

 

2025 2025 2025 2025 
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Gli investimenti previsti sono finalizzati anche ad un riordino architettonico delle aree per garantire la sostenibilità ambientale e urbanistica migliorandone 
l’inserimento nel tessuto urbano, senza trascurare la riduzione dell’impatto sulle matrici olfattive e rumore per le quali verranno adottate adeguate misure 
di contenimento. In particolare le operazioni di movimentazione/trasbordo dei rifiuti avverrà al chiuso e la maggior parte direttamente da mezzo a 
bilico/vasca riducendo drasticamente i tempi di stazionamento del rifiuto. Sarà posta particolare cura anche al contenimento delle emissioni sonore con 
adeguate schermature al fine di evitare, soprattutto nelle ore notturne, rumori molesti che possano creare disturbo alla cittadinanza. 

Nel dettaglio le funzioni legate alla gestione dei rifiuti saranno le seguenti: 

 Trasferimento del rifiuto direttamente dai mezzi di raccolta ai mezzi di trasporto agli impianti terzi per le frazioni di: 

o Indifferenziato (RUR) in regime di pura trasferenza (normale condizione operativa) 

o Carta e cartone 

o Plastica 

o Vetro 

 Trasferimento del rifiuto con scarico in tramoggia o container (Sito di Dufour) e successivo carico su mezzi a maggiore portata (vasca o bilico) per: 

o Indifferenziato (RUR) in regime di accumulo di emergenza (situazione emergenziale) 

o Frazione organica 

o Terre provenienti dallo spazzamento stradale 

La frazione relativa alle terre di spazzamento, in particolare, riveste un ruolo importante perché finalizzata al recupero del materiale inerte presente nel 
residuo della spazzatura; il valore del materiale recuperato può raggiungere anche il 50-75% del residuo raccolto con una incidenza di alcuni punti sulla 
percentuale complessiva della R.D. 

 

225



 

 

37 

Impianto di trasferenza della Volpara 
 

 

 

        

75,1 mila ton/annue   28,6 mila ton/annue   27,2 mila ton/annue   12,2 mila ton/annue       

 

L’obiettivo aziendale sull’area della Volpara vede la creazione di un sito destinato ad essere il punto di riferimento per l’operatività di AMIU nel centro e 
levante cittadino. L’obiettivo strategico punta al completamento dei lavori e alla prescrizione del nuovo impianto entro il 2023 offrendo alla cittadinanza un 
Centro di eccellenza sostenibile per la raccolta e trasferenza di materiali da avviare a riciclo/smaltimento.  

 

L’area sarà composta da: 

 Il centro di raccolta attrezzato e organizzato per i rifiuti da raccolta differenziata stradale, da spazzamento meccanizzato; 

 Centro per il servizio autospurghi del centro e levante cittadino; 

 L’officina meccanica per la garanzia di mezzi d’opera sempre efficienti; 

 L’isola ecologica a servizio dei cittadini per il conferimento dei rifiuti: caratterizzata da un layout moderno con accesso sicuro e agevole grazie 
all’ampliamento delle tipologie di frazioni raccolte oltre che agli altri servizi offerti; 

 Gli uffici amministrativi per i reparti di back office operativo dell’azienda; 
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Entro la fine dell’esercizio 2020, Amiu Genova lavorerà per ottenere il rilascio del concept e l’affidamento dello studio di fattibilità, con l’impegno di 
ottenere entro aprile 2021 la consegna dello studio di fattibilità. Nella fase di pianificazione strategica vi è l’obiettivo di concludere la progettazione 
esecutiva e le autorizzazioni con avvio dei lavori entro il 2022.  

Gli steps operativi necessari per raggiungere l’obiettivo entro i tempi prefissati, sono i seguenti: 

 Acquisizione aree: area di proprietà ASTER per realizzazione struttura trasferenza al coperto; Area di proprietà società LCM per ampliamento e 
miglioramento accesso isola ecologica;  

 Individuazione area per rimessaggio mezzi all'esterno. 

 

 

 

 

 

 

58,3% 

del rifiuto  

stradale raccolto 

 

 

     360 mila 

Abitanti serviti 

 

 

     450 ton 

di rifiuti trattati  

al giorno 

 

 

     4.700 m3 

di rifiuti trattati  

al giorno 
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Impianto di trasferenza della Dufour 

 

 

 

                           

53,5 mila ton/annue   20,4 mila ton/annue   19,4 mila ton/annue   12,8 mila ton/annue       

 

L’obiettivo aziendale sull’area della Dufour vede la creazione di un sito destinato ad essere il punto di riferimento per l’operatività di AMIU nel ponente 
cittadino. L’obiettivo strategico punta al completamento dei lavori e alla prescrizione del nuovo impianto entro il 2022 offrendo alla cittadinanza un Centro 
di eccellenza sostenibile per la raccolta e trasferenza di materiali da avviare a riciclo/smaltimento.  

L’area sarà composta da: 

 centro di raccolta attrezzato e organizzato per i rifiuti da raccolta differenziata stradale, da spazzamento meccanizzato e da servizio autospurghi del 
ponente cittadino; 

Entro la fine dell’esercizio 2020, essendo già avviati i lavori propedeutici, si prevede di ottenere lo studio di fattibilità, con l’impegno di pubblicare entro 
marzo 2021 la gara per la progettazione esecutiva, che prevede la consegna del documento entro settembre 2021. Nella fase di pianificazione strategica vi 
è l’obiettivo di avviare la gara per l’appalto dei lavori entro la fine dell’esercizio 2021. 
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Gli steps operativi necessari per raggiungere l’obiettivo entro i tempi prefissati, sono i seguenti: 

 Lo spostamento dell’area manutenzione cassonetti nella sede “Nuova area Trasta”, attività già in corso; 

 Lo spostamento del centro RAEE e del centro raccolta ingombranti/legno/frazioni minori, da concludere entro gennaio 2022, in accordo con il 
progetto “Nuova Sardorella”; 

 La conclusione positiva delle indagini attualmente in corso di pre-caratterizzazione del sottosuolo al fine di validare il layout finale; 

 La presentazione del ricorso contro l’autorizzazione comunale allo spostamento del tracciato linea AT Ferrovie con conseguenza dell’esproprio 
porzione di area AMIU. 

 

 

 

 

41,7% 

del rifiuto  

stradale raccolto 

 

 

     280 mila 

Abitanti serviti 

 

 

     320 ton 

di rifiuti trattati  

al giorno 

3.300 m3 

di rifiuti trattati 

al giorno 
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Impianto di trasferenza di Sardorella 

L’obiettivo aziendale sull’area di Sardorella vede la creazione di un sito destinato ad essere il punto di riferimento del Genovesato per l’avvio a recupero dei 
materiali da RD. L’obiettivo strategico punta al completamento dei lavori e alla prescrizione del nuovo impianto entro il 2021 offrendo alla cittadinanza 
un’eccellenza nella produttività e sostenibilità impiantistica per il riciclo in coerenza con gli obiettivi di aumento della raccolta differenziata. 

L’area sarà composta da: 

 L’immobile di riferimento, un capannone per la localizzazione delle unità operative della Valpolcevera e Alta Valpolcevera (circa 50 operai); 

 L’impianto di selezione e compattazione materiali (CC) da inviare a impianti di selezione secondaria (CSS) convenzionati con consorzi. Capacità 
obiettivo: 30K T/Y; 

 L’impianto di separazione e primo trattamento ingombranti, legno e frazioni minori da isole ecologiche, ecovan e raccolta stradale. Capacità 
obiettivo: 25K T/Y; 

 Il Centro RAEE 

Entro la fine dell’esercizio 2020, essendo già stati avviati i lavori propedeutici, si prevede di concludere l’identificazione del nuovo layout per l’adeguamento 
e il potenziamento dell’impianto Multimateriale, con l’impegno di concludere la progettazione e realizzazione lavori entro fine del 2021. 

 

Gli steps operativi necessari per raggiungere l’obiettivo entro i tempi prefissati, sono i seguenti: 

 La risoluzione delle problematiche di compatibilità ambientale/sociale; 

 Sull’impianto selezione e compattazione Multimateriale esistente, l’obiettivo progettuale della massimizzazione del potenziamento della capacità 
produttiva volta al miglioramento delle performance, alla luce dell’aumento delle percentuali di frazione estranea e dell’attrattività sul mercato; 

 

In merito alla creazione del nuovo sito nuovo Centro di Raccolta Legno ed Ingombranti e del Centro RAEE, la pianificazione strategica vede l’identificazione 
del nuovo layout entro marzo 2021, con l’impegno di concludere lo studio fattibilità e progettazione esecutiva entro giugno 2021. L’obiettivo finale vede la 
realizzazione lavori e allestimento entro la fine del 2021. 
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Gli steps operativi necessari per raggiungere l’obiettivo entro i tempi prefissati, sono i seguenti: 

 La risoluzione delle problematiche di compatibilità ambientale/sociale; 

 La demolizione padiglione inagibile e la ristrutturazione e trasformazione edilizia padiglione dove è sito l’impianto esistente; 

 L’adeguamento viabilità aree esterne 

 

Oltre 

30 mila/ton 

di multimateriale trattati 

all’anno 

 

Oltre 

   17 mila/ton 

di legno all’anno 

Oltre 

14 mila/ton 

di ingombranti 

all’anno 

Oltre 

7 mila/ton 

di RAEE all’anno 

Oltre 

5 mila/ton 

di verde e potature 

all’anno 

Oltre 

3 mila/ton 

di metalli 

all’anno 

Oltre 

1 mila/ton 

di tessili 

all’anno 

Oltre 

5 mila/ton 

di terre da spazzamento 

all’anno 
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La discarica di Scarpino 

A partire dalla fine dell’anno 2018, la discarica di Scarpino è stata pienamente operativa, grazie all’apertura del nuovo lotto di coltivazione denominato 
Scarpino 3. Da allora la discarica riceve i flussi provenienti dal trattamento del rifiuto urbano indifferenziato prodotto da Genova e da molti dei Comuni del 
Genovesato. 

Di seguito si riporta di seguito l’analisi dei flussi dei conferimenti a Scarpino raggiunti nell’anno 2020, e quelli previsti negli anni seguenti: 
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I conferimenti registrati e previsti durante l’anno 2020 risultano influenzati dall’emergenza sanitaria da Covid 19, che ha causato una generale diminuzione 
del rifiuto prodotto dalle utenze, soprattutto quelle commerciali. Durante il 2021 si prevede un aumento delle attività di conferimento, soprattutto da 
rifiuto indifferenziato proveniente da Genova, che, gradualmente andrà a diminuire negli anni seguenti grazie all’incremento della percentuale di raccolta 
differenziata. Nel 2022 si prevede l’entrata in funzione dell’impianto TMB presso la stessa discarica, il quale permetterà di convogliare tutta l’attività di 
trattamento del rifiuto del bacino del genovesato presso un unico polo impiantistico, realizzando la chiusura del ciclo dei rifiuti. 

L’anno 2020 ha confermato il valore strategico della discarica, quale impianto di riferimento per lo smaltimento di rifiuti del Genovesato e dei territori 
limitrofi. 

Facendo riferimento alle linee strategiche già tracciate nell’anno 2019, nel corso del 2020 è stato concluso l’iter autorizzativo relativo all’impianto di 
Trattamento Meccanico Biologico TMB, che verrà realizzato in Project Financing da parte della proponente IREN Ambiente SpA, direttamente nel polo 
impiantistico di Scarpino. 

L'impianto, che avrà una capacità di trattamento pari a 100.000 tonnellate/anno, è previsto dal piano gestione rifiuti della Regione Liguria e costituisce un 
tassello fondamentale per la chiusura del ciclo ambientale nella Città Metropolitana di Genova e nell'intera Regione. 

Durante l’anno 2020 è stato inoltre avviato e concluso un importante processo di revamping dell’impianto di Simam 2, il quale sarà in grado, nel prossimo 
futuro, di trattare un particolare residuo prodotto dalla discarica denominato “concentrato”, oggi di difficile gestione. 

L’iter ha preso avvio con la richiesta di AMIU a Città Metropolitana per l’esecuzione di una modifica strutturale al funzionamento dell’impianto, con 
l’obiettivo di superare la grossa criticità derivante dalla gestione e smaltimento del concentrato, soprattutto nelle situazioni di emergenza idrogeologica. La 
riprogettazione dell’impianto permetterà di ottenere come unico scarto di processo, un fango, conferibile presso la stessa discarica. 
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Altre iniziative industriali per la chiusura del ciclo dei rifiuti 

Il ruolo di AMIU nella chiusura del ciclo dei rifiuti si sostanzia anche in una serie di iniziative di Ricerca e Sviluppo che la vedono coinvolta in progetti di 
innovazione in fase di realizzazione e da realizzare.  

I progetti di innovazione e sviluppo industriale sono realizzati anche grazie a finanziamenti richiesti a valere su fondi Europei e Regionali, in collaborazione 
importanti aziende del settore sia a livello internazionale che del territorio. 

Un importante progetto di economia circolare è un corso di realizzazione a Scarpino e interessa l’impianto di trattamento del percolato. 

L' impianto di trattamento del percolato di discarica, prodotto da Scarpino 1 e Scarpino 2, con capacità di trattamento di 220 m3/h denominato SIMAM2 è 
stato realizzato dall’Azienda SIMAM S.p.A. attraverso un contratto di noleggio e gestione full-service con possibilità di riscatto da parte di AMIU. 

 

L’impianto, nella configurazione iniziale, produceva un permeato con caratteristiche conformi allo scarico in fognatura ed una percentuale pari a circa il 5% 
di "concentrato" che, a causa delle modificazioni del mercato di trattamento è risultato essere difficilmente smaltibile nelle ingenti quantità prodotte. 

AMIU Genova S.p.A. ha provveduto ad avviare delle campagne di sperimentazione per il trattamento del percolato presso la discarica di Monte Scarpino 
nell’ambito di un accordo di collaborazione siglato con le Società TICASS S.c.r.l. e SIMAM S.p.A , per l’individuazione di tecnologie e modalità operative di 
processo finalizzate alla soluzione del problema del concentrato. 

Durante una campagna sperimentale effettuata nel 2019, è stato messo a punto un processo appositamente studiato per il trattamento del concentrato da 
percolato (pre – trattamento chimico fisico ed il successivo strippaggio dell'ammoniaca) che consente di limitare la produzione di concentrato ai soli periodi 
emergenziali. In condizioni ordinarie, invece, l’impianto è in grado di ridurre a zero la produzione di concentrato e di avere come output un refluo con 
caratteristiche conformi allo scarico in fognatura, fanghi con caratteristiche tali da consentire lo smaltimento nella nuova discarica di Scarpino 3 e una 
soluzione concentrata al 30% di solfato di ammonio (purezza 99%) valorizzabile sul mercato. 

In questa ottica AMIU sta procedendo alla certificazione di questo prodotto che rappresenta un perfetto esempio di economia circolare, trasformando un 
problema ambientale come il percolato in una sostanza che viene utilizzata industrialmente ad esempio per la produzione di fertilizzanti. 

 

Sempre in ambito di progetti di ricerca e sviluppo finalizzati all’Economia circolare applicata alla chiusura sostenibile del ciclo dei rifiuti si inserisce progetto 
per l’Utilizzo del CSS per la produzione di gas di sintesi (H2 e CO) che AMIU ha ideato assieme ad altre aziende del territorio operanti nel settore della 
chimica e dei rifiuti. 
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Il progetto si propone di: 

 studiare e sviluppare un nuovo processo di gassificazione applicato alla chiusura del ciclo dei diversi CSS, ottimizzando le conoscenze, le tecnologie e 
gli impianti disponibili presso lo stabilimento di Italiana Coke;  

 verificare il mercato dei prodotti e la fattibilità economica per lo sviluppo industriale del processo integrale individuato.  

Il nuovo processo dovrebbe produrre: a) un gas di sintesi (H2+CO, per usi industriali) b) un residuo solido di inorganici (per riuso industriale, in agricoltura 
(biochar), o rifiuto inerte). 

Il progetto proposto è finalizzato allo sviluppo di un processo che permetta la trasformazione dei CSS in gas di sintesi utilizzabile per uso industriale in 
alternativa all’uso degli attuali termovalorizzatori. Così come previsto dalle recenti normative a livello nazionale per la valorizzazione dei rifiuti è necessario 
trattarli per produrre un materiale con caratteristiche tecniche conformi a rigidi parametri qualitativi ambientali nel rispetto di una economia circolare e 
prevedere, là dove necessario, l’uso delle discariche solo per materiali inerti. La produzione di CSS è uno dei modi per chiudere il ciclo dei rifiuti e 
permettere di recuperare materiale anche dai rifiuti indifferenziati, contribuendo ad aumentare le quantità avviate al recupero/riciclo della frazione di 
carbonio presente nei rifiuti. 

Gli obiettivi del progetto sono: 

 Messa a punto in scala pilota del reattore di gassificazione e studio delle condizioni di processo al variare del CSS usato; 

 Valorizzazione del processo e dei prodotti: Modellazione del processo, implementazione della fattibilità industriale valutazione tecnico ed economica sul 
recupero di materia rispetto a quello energetico.  

 Indagine di mercato sulla commercializzazione dei prodotti ottenuti: sulla base dei risultati dell’indagine verranno modificati CSS in ingresso con 
l’obiettivo di individuare il miglior risultato richiesto dal mercato sia in termini economici che ambientali. Valutazione della sostenibilità e benefici 
ambientali. 
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Gruppo industriale flessibile, efficiente e sostenibile 
 

La prospettiva di crescita dell’azienda, che a partire dal 2021 gestirà tutti i 31 comuni del genovesato, richiede una riorganizzazione interna. 

La nuova organizzazione sarà improntata sulla valorizzazione delle proprie persone, sulla centralità dei cittadini, sulla trasparenza dei processi di lavoro e 
delle procedure e sull’utilizzo dei sistemi informatici per garantire risposte veloci ed efficaci alle esigenze del territorio. 

 

Efficientamento costi operativi (ARERA) 

 

L’introduzione del mercato regolato impone oggi più di ieri, alle società che operano nel settore di avere come obiettivo strategico l’efficientamento dei 
costi operativi. La qualità del servizio per il cittadino si misura anche nella capacità di contenimento dei costi operativi. AMIU nonostante il rilevante piano 
degli investimenti si è prefissata nel proprio piano industriale di non incrementare i corrispettivi tariffari e di rispettare i vincoli posti dall’autorità.  

Questo per la società risulta sostenibile anche finanziariamente in quanto il miglioramento degli indici della raccolta differenziata portano a diffusi benefici 
economici. Tra le leve che potrebbero contribuire alla promozione dell’efficienza e della sostenibilità, facilitando il raggiungimento anche degli obiettivi di 
riciclo, vi sono le componenti incentivanti della tariffa. Queste vedono riconosciuto a favore del gestore una componente aggiuntiva dei ricavi generati dalla 
vendita dei materiali. Il metodo tariffario sui rifiuti affida all’ente territorialmente competente, che a partire dal 2021 sarà la Città Metropolitana di Genova, 
la discrezione sulla scelta della valorizzazione del contributo a favore del Gestore. La forbice del coefficiente sui ricavi da RD parte da uno 0,3% sino ad un 
0,6% del totale, ad AMIU è stato dato il valore minore, pertanto sarà sfidante l’obiettivo di cercare sul mercato una quota maggiore di recupero del 
materiale raccolto. 

Le nuove regole, impongono inoltre al gestore una maggiore sensibilità sui costi sostenuti, il metodo introduce il concetto di efficienza dei costi, infatti il 
piano economico finanziario, a parità di servizio reso, non può incrementare sulla base della rivalutazione ISTAT, è stato introdotto un coefficiente 
correttivo a riduzione. Anche in questo caso l’Autorità affida all’Ente la scelta del parametro, che si orienta tra lo 0,5% e lo 0,1%. In armonia con la Città 
Metropolitana, e i Comuni del Genovesato, si è preso l’impegno del contenimento dei costi optando per l’aliquota maggiore a favore del cittadino.  

La transizione verso un'economia efficiente nella gestione delle risorse, costituisce per il gestore la rinnovata sfida per raggiungere una crescita sostenibile.  

In questo contesto, la diffusione di un nuovo modello “circolare” di produzione e consumo costituisce un elemento di importanza strategica non solo per 
raggiungere gli obiettivi di natura economica tariffaria ma anche globali di sostenibilità e rappresenta al contempo un fattore incentivante per il cittadino ad 
avere comportamenti virtuosi a favore della raccolta differenziata. 
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Rispetto massimali costo del personale 

 

L’anno in corso è stato caratterizzato da una profonda ristrutturazione dell’organigramma aziendale. Questo è avvenuto anche alla luce del rinnovo del 
contratto di servizio, in avvio al 2021, e dall’ampliamento del perimetro gestionale attuale con l’acquisizione della commessa di Recco-Uscio, i quali 
impongono alla società di dotarsi oggi di una struttura più moderna e flessibile, maggiormente adeguata alle sfide future. 

L’allargamento del bacino gestionale, ha imposto all’azienda, in virtù della cosiddetta “clausola sociale”, l’obbligo di ri-assunzione dei lavoratori dei diversi 
gestori che oggi operano sul territorio oggetto dell’affidamento. L’attività è stata gestita con attenzione, rispettando da un lato la normativa di riferimento, 
e dall’altro i fabbisogni risultanti dalla progettazione del servizio. 

Il periodo è stato anche caratterizzato da importanti attività di recruitment, ad ogni livello funzionale per sopperire alle cessazioni per pensionamenti, e 
adeguamenti strutturali resi necessari dal nuovo contratto di servizio. Ad oggi, la direzione del personale ha condotto oltre 35 selezioni, ricevendo oltre 
1.000 domande e ammettendo oltre 650 candidati a diverse prove e/o colloqui. 

La previsione di chiusura a fine anno 2020 si attesta a 1.550 dipendenti, ad oggi così suddivisi: 

 10 Dirigenti 

 11 Quadri 

 86 Impiegati amministrativi di staff 

 200 Impiegati operativi addetti al servizio 

 1.243 Operai 

 

La previsione al 1 gennaio 2021 si attesta invece ad 
oltre 1.670 dipendenti, grazie all’avvio dei servizi nei 
bacini di nuova acquisizione. L’incremento 
dimensionale si estrinseca in parte a ri-assunzioni per 
“clausola sociale”, ed in parte a nuove assunzioni rese 
necessarie dai piani di fabbisogno dei singoli bacini. 
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Riqualificazione immagine aziendale 

 

AMIU ha dedicato in questi anni grande attenzione al territorio e all’evoluzione dei suoi servizi, sempre con l’obiettivo di aumentare la quota di raccolta 
differenziata. Confermiamo quest’attenzione negli anni a venire, sulla scorta anche degli impegni assunti con il Contratto di Servizio siglato con la Città 
Metropolitana di Genova. Comune per Comune, è nostra intenzione costruire solide e reciprocamente proficue con gli enti locali e il prezioso tessuto 
sociale che viene coinvolto dalle nostre iniziative e attività. Grande attenzione continuerà anche a essere dedicata all’educazione ambientale e ai rapporti 
con il mondo scolastico dei territori coinvolti. 

Il Piano Industriale elenca una serie di investimenti significativi che consentiranno ad AMIU anche di irrobustire la sua immagine, in termini di efficacia del 
servizio e di allargamento dell’utenza coinvolta. Per questo motivo un nuovo filone contenutistico in termini di comunicazione sarà costruito alla 
progressiva dotazione impiantistica che consentirà finalmente l’avvio di una chiusura del ciclo dei rifiuti, iniziativa strategica non solo per la Città 
Metropolitana di Genova, ma anche per l’intera Regione. La prima tappa di questo percorso è la realizzazione del TMB a Scarpino, che da un lato darà 
concretezza a quanto esposto e dall’altro consentirà anche di offrire a tutti gli stakeholder di Amiu specifici approfondimenti su un sito che, ancora oggi, 
sconta vere e proprie “fake news” che potremo smontare coi fatti.  

 

Piano di comunicazione operativa 

La riduzione a monte dei rifiuti e lo sviluppo della raccolta differenziata rappresentano due obiettivi strategici previsti nel Contratto del Genovesato con la 
Città Metropolitana. 

Per raggiungere gli obiettivi di raccolta differenziata, il modello operativo è stato definito su una serie di metodologie diversificate: raccolta stradale ad 
accesso controllato, incremento delle isole ecologiche mobili (Ecovan), sistema di raccolta ad Ecopunti, ritiro porta a porta per le attività commerciali e le 
imprese. 

La strategia di comunicazione prevede un coinvolgimento positivo e concreto da parte dei cittadini: essi devono diventare protagonisti attivi del sistema e 
dei risultati da raggiungere. Il ruolo che i cittadini hanno nei confronti di Amiu è infatti quello di utenti, clienti, proprietari ma in primis partner operativi.  

In quest’ottica, l’azione comunicativa a supporto del piano operativo aziendale è improntata alle seguenti finalità: 

 informare in materia di prevenzione e riduzione della produzione di rifiuti, in particolare sulla lotta allo spreco alimentare  

 incentivare comportamenti virtuosi e stili di vita responsabili a tutela del bene comune 

 sviluppare la cultura del riutilizzo degli oggetti e dei prodotti grazie alla rete dei Centri del Riuso realizzati con la rete associativa territoriale 
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 promuovere la raccolta differenziata e la qualità del riciclo (comunicazione dei risultati e delle performance ambientali, degli impianti di destinazione 
delle diverse frazioni differenziate, i prodotti ottenuti grazie al riciclo, ecc) 

 accompagnare e gestire la fase di transizione verso il nuovo modello operativo e organizzativo 

 creare condivisione sugli obiettivi di raccolta e consenso e condivisione sulle scelte strategiche dell’azienda e della comunità 

Sulla base degli obietti aziendali è stato realizzato un Piano di comunicazione che si caratterizza per un importante coinvolgimento dei cittadini, delle 
associazioni, delle imprese e della comunità del territorio nelle sue diverse articolazioni. 

Il piano è stato realizzato seguendo lo schema logico della matrice di comunicazione, lo standard per progetti di comunicazione. Dopo aver individuato i 
diversi gruppi di interesse, sono stati cristallizzati i messaggi da sviluppare attraverso l’attività di comunicazione, le iniziative più idonee a tale veicolazione, 
gli strumenti propri delle attività indicate. 

Un focus specifico del Piano è dedicato allo start up - progressivamente realizzato nei diversi Municipi - con attività programmate e organizzate in tre fasi: di 
preparazione, di avvio e di monitoraggio. 

La campagna di comunicazione e sensibilizzazione sarà declinata con i seguenti strumenti: 

 informazione sul sistema di contatto e comunicazione con l’utenza: numero verde, sito aziendale, applicazione per smartphone e tablet, email 
dedicata 

 informazione diretta: incontri pubblici, interventi nelle scuole, infopoint mobili ed ecosportelli 

 media relations: conferenze stampa, comunicati e redazionali, presenza nelle trasmissioni e negli spazi di servizio delle tivù locali 

 materiali di visibilità: manifesti nel circuito comunale, display informativi, striscioni, affissione dinamica, personalizzazioni automezzi aziendali 

 materiale cartaceo distribuito: pieghevoli, lettere, locandine 

 animazione territoriale: eventi, manifestazioni, giornate ecologiche con le associazioni e la popolazione  

 altri vettori: social, sito, app per smartphone e tablet, radio 

Per raggiungere tutti i cittadini, in forma singola e associata, il piano prevede oltre agli strumenti tradizionali di comunicazione, azioni e strumenti declinati 
in modo differente e rivolti a 4 principali segmenti di pubblico: 
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Cittadini 

Promuovere la più ampia informazione e consapevolezza dei cittadini-partner sulle regole, le finalità e i risultati della raccolta differenziata, attraverso 
l’organizzazione di percorsi formativi a frequenza mensile, legando la partecipazione a meccanismi di incentivazione. Sviluppare la rete di comitati e 
associazioni territoriali per coinvolgere la  

 

Associazioni 

Sviluppare una collaborazione con il tessuto associativo cittadino in percorsi e incontri di formazione/informazione; progetti aziendali a forte valenza 
comunicativa (es: Centri del Riuso); iniziative dal basso (progetti sociali e di decoro urbano, ecofeste, giornate ecologiche) 

 

Scuole 

Coinvolgere le scuole di ogni ordine e grado, pubbliche e private, in “Differenziata 10 e lode” progetto informativo, formativo e interattivo. Il progetto si 
svilupperà attraverso incontri nelle classi con gli eco-educatori con attività in aula, giochi educativi, concorsi e visite guidate agli impianti di recupero dei 
rifiuti. Sarà preparato un manuale per i docenti, una pubblicazione da distribuire a tutti gli allievi e un vademecum per le famiglie.  

È prevista anche realizzazione di un videogioco a scopo didattico, per rendere in versione ludica gli insegnamenti in tema di gestione virtuosa dei rifiuti, 
raccolta differenziata e riuso.  

 

Imprese e attività 

Attivare progetti specifici porta a porta per le grandi utenze e le imprese con specifici programmi di comunicazione, coinvolgendo le associazioni di 
categoria e di rappresentanza, studiando incentivi destinati ai virtuosi (ad esempio, servizi AMIU destinati alle imprese) 
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Dipendenti 

Promuovere progetto formativo aziendale. In un sistema orientato al recupero e al riciclo dei materiali, tutti i dipendenti condividono la mission e la vision, 
per essere consapevoli del ruolo, sentirsi parte del sistema e coinvolti nel risultato. Il progetto prevede un ciclo con diversi moduli formativi per tutti i 
dipendenti, compresi quelli residenti nei Municipi coinvolti nello start up, in modo che possano diventare “ambasciatori” del nuovo modello operativo 
presso vicini di casa, conoscenti e amici. 
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Action plan  
Piano degli investimenti   
Gli obiettivi che si è prefissata AMIU Genova si declinano in un piano di investimenti pluriennale legato allo sviluppo dell’avvio del nuovo contratto di 
servizio. 

Il fabbisogno finanziario necessario per far fronte agli investimenti pianificati vede l’apertura di un finanziamento bancario a medio lungo termine per 
complessivi 54 milioni di euro. AMIU Genova ha avviato una procedura aperta per affidare il servizio finanziario, La modalità di erogazione prevede una 
concessione di liquidità da erogare in 4 quote di finanziamento annuali. La prima quota sarà rispettivamente pari a euro 28 milioni da erogare entro il 15 
gennaio 2021, la seconda pari a euro 14 milioni da erogare entro il 15 gennaio 2022, la terza pari a 7 milioni da erogare entro il 15 gennaio 2023 e l’ultima 
pari a euro 5 milioni da erogare entro il 15 gennaio 2024. Il rimborso del finanziamento concesso avverrà in sedici rate semestrali posticipate a quote 
costanti a partire dal primo anno di erogazione. 

La restante quota sarà finanziata direttamente dalla gestione corrente. La sostenibilità  
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Piano investimenti sulle aree del genovesato 

In molte aree del Genovesato il 2021 è il primo anno di servizio del gestore, per questo gli investimenti sono stati concentrati tutti nel primo anno di avvio 
dei lavori. I principali investimenti riguardano le dotazioni necessarie, la pianificazione del servizio è stato mirato nel ricercare le soluzioni migliori per il 
territorio. Ad esempio l’utilizzo dei mezzi di raccolta bivasca, specifici per il servizio di raccolta in territori molto estesi ma con una bassa densità abitativa. 
Tale mezzo permette con un giro di raccolta di svuotare due frazioni separate, con una maggiore efficienza economica e ambientale. 

Sulle aree del genovesato sono state allestite 7 sedi operative, 3 isole ecologiche e 7 centri di raccolta. 
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Piano investimenti su Genova 

L’implementazione del nuovo sistema di raccolta nella città di Genova richiede un piano di interventi diviso in più anni per migliorare il servizio in tutti i 
Municipi della Città per complessivi 82,7 milioni di euro. Questo principalmente riguarda lo sviluppo del nuovo sistema di raccolta stradale con l’acquisto di 
nuove dotazioni necessarie.  

 

Il piano di implementazione del nuovo servizio trova una complementarietà con l’attuale sistema di raccolta, che non essendoci stati negli ultimi anni 
investimenti per il rinnovo del parco mezzi trova una forte esigenza della sostituzione delle attuali macchine in servizio. L’età media dell’attuale parco mezzi 
è di circa 11,2 anni, la vita media un mezzo dedicato all’igiene urbana è di circa 6/8 anni. 

Amiu per garantire un miglioramento dei servizi ha verificato le esigenze in termini di percorsi da coprire sulla base dei tre giorni, sulla base del turno più 
carico, sul numero di mezzi, tenendo in considerazione le scorte dei mezzi necessari che aumentano in maniera inversamente proporzionale al numero di 
servizi. Al fine di valutare il fabbisogno dei mezzi si è tenuto conto della manutenzione programmata, dei lavaggi, e dei potenziali ferma macchina. Il 
processo di alienazione dei mezzi vecchi è stato pianificato sulla base della vita degli assets, almeno 10 anni per i mezzi leggeri, almeno 8 anni per gli 
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autocompattatori. Nelle alienazioni è stata anche prevista la permuta sull’acquisto/noleggio del nuovo, (1:1). Le residuali vetture saranno cedute con asta 
pubblica. Questa operazione ha un valore in termini logistici organizzativi.  

Il sistema di raccolta che vede la transizione completa in 4 anni, richiede la continuità delle vecchie tecnologie, in particolare dei compattatori a carico 
posteriore e laterale. La strategia degli investimenti sui mezzi di raccolta che in un periodo di 4 anni verranno sostituiti dal nuovo modello si è valutato di 
avviare dei contratti di noleggio con la formula che sulla base dell’implementazione del progetto, si riducono il numero dei mezzi noleggiati, il picco 
massimo sarà nel 2021. Questo risulta essere un forte strumento di flessibilità nell’incertezza della pianificazione per ritardi o anticipi, ma soprattutto anche 
per far fronte alle emergenze tipiche del servizio da noi svolto. L’obiettivo della strategia dei mezzi di AMIU si impegna nell’uniformare le tipologie di mezzi 
disponibili, in particolare nella piccola viabilità sia per il servizio di raccolta che per lo spazzamento manuale.   

Il servizio di Igiene, significativo investimento risulta essere l’acquisto di spazzatrici con la formula del full service, il contratto di acquisto prevede anche la 
manutenzione programmata dei mezzi.    

Promuovere l’efficienza significa incrementare il numero di veicoli a minor impatto ambientale, nel grafico sottostante la sintesi dell’obiettivo della 
riduzione delle emissioni del parco mezzi: 
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Piano investimenti su Genova: anno 2021 

 

 
Il primo anno degli investimenti di Genova risulta essere il più significativo rispetto ai successivi, questo prevede non solo l’implementazione del nuovo 

sistema di raccolta ma anche l’avvio delle attività di revamping sugli impianti. Forte è l’impegno della società nel piano di igiene e pulizia della città, l’avvio 

in forza di tutte le spazzatrici è mirato all’obiettivo strategico di una città più pulita. Nel progetto sono inoltre previsti l’acquisto anche di veicoli attrezzati al 

lavaggio strategici per la pulizia della città. 

Obiettivo fondamentale per tutti gli anni di investimento sono le attività sul patrimonio immobiliare, il primo anno vede l’acquisto delle nuove aree 

destinate al ponente. Previsti inoltre le manutenzioni sulle sedi territoriali al fine di migliorare il benessere lavorativo dei dipendenti.  
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Piano investimenti su Genova: anno 2022 

 

 

Il secondo anno degli investimenti di Genova vede il proseguo dell’implementazione dei lotti del progetto del nuovo modello di raccolta differenziata. Gli 
investimenti rivolti all’igiene della città si sono sostanzialmente conclusi nel primo anno di avvio del servizio.  

Quelli indicati nel prospetto si tratta di mezzi che necessitano della fisiologica sostituzione nel periodo interessato.  

Significativo investimento riguarda la conclusione delle attività sul patrimonio immobiliare per l’implementazione delle nuove aree di trasferenza 
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Piano investimenti su Genova: anno 2023 

 

 
Il terzo anno degli investimenti di Genova vede il superamento del 50% dell’implementazione dei lotti del progetto del nuovo modello di raccolta 
differenziata. Gli investimenti rivolti ai mezzi tradizionali si sono conclusi negli esercizi precedenti. 

L’impegno e l’attenzione rimane costante sulle aree strategiche di Genova: le UT (unità territoriali) e la Discarica di Scarpino. 
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Piano investimenti su Genova: anno 2024 

 

 

L’ultimo anno degli investimenti di Genova vede il completamento del progetto del nuovo modello di raccolta su Genova. 

Gli investimenti accessori riguardano principalmente l’attività sulla discarica di Scarpino per la creazione del nuovo lotto di invaso. 
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AMIU e gli obiettivi di sostenibilità 
 

AMIU non è tra i soggetti obbligati a redigere la Dichiarazione Non finanziaria, ma ritiene comunque strategico avviare un percorso strutturato sulla 
sostenibilità, capace di valorizzare il contributo dell’organizzazione al raggiungimento degli obiettivi sociali, economici ed ambientali così come definiti dai 
Sustainable Development Goals (SDGs) dell’agenda globale delle Nazioni Unite. I 17 obiettivi per lo sviluppo sostenibile sono stati adottati dall’Assemblea 
Generale delle Nazioni Unite nel settembre 2015 con la risoluzione “Trasformare il Nostro Mondo: l’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile” e dovranno 
essere raggiunti da tutti i paesi del mondo entro il 2030. Non solo è stato espresso un chiaro giudizio sull’insostenibilità dell’attuale modello di sviluppo, ma 
si è superata l’idea che la sostenibilità sia unicamente una questione ambientale, a favore di una visione integrata delle diverse dimensioni dello sviluppo. I 
17 Sustainable Development Goals rappresentano una call to action globale a cui tutti, i governi, le istituzioni, le ONG, le imprese e la società civile, sono 
chiamati a rispondere e a contribuire allo sforzo di portare il mondo su un sentiero di sostenibilità: per questo l’Agenda 2030 richiede di disegnare processi 
decisionali e attuativi aperti e partecipati. I goal sintetizzano una domanda forte, ancora ampiamente disattesa nel nostro Paese, verso la creazione di un 
futuro sostenibile su scala globale. 

In questo contesto, a partire dal 2019, AMIU ha messo a terra un programma di obiettivi concreti e misurabili, con orizzonte 2030, e ha posto le basi per la 
pubblicazione della terza edizione del proprio Bilancio di Sostenibilità (redatto con i dati del 2019) dedicata all’impatto che l’azienda ha sul territorio in cui 
opera. Il Bilancio di Sostenibilità 2019 è per AMIU la continuazione di un esercizio di dialogo e coinvolgimento dei propri stakeholder esterni, volto a 
individuare i temi importanti sui quali l’azienda si impegna, con maggiore enfasi, per migliorare l’impatto che il proprio business genera per i cittadini, per 
l’ambiente e per l’economia locale. Il Bilancio di Sostenibilità 2019 sarà redatto in accordo alle linee guida internazionali del Global Reporting Initiative, che 
rendono questo esercizio misurabile e comparabile nel tempo.  

Gli obiettivi di sostenibilità al 2030 di AMIU sono nati grazie alla lungimiranza dell’azienda che non vuole crescere a discapito dell’ambiente e del territorio 
in cui opera, ma ambisce a rafforzare il proprio business promuovendo pratiche che migliorino le condizioni ambientali, economiche e sociali della Città 
Metropolitana di Genova. Questi obiettivi di sostenibilità calati sulle direzioni a livello operativo si intrinsecano e mischiano con gli obiettivi strategici della 
società. 

Insieme ai nostri stakeholder interni ed esterni abbiamo identificato i temi chiave su cui concentrare la nostra attenzione e concretizzare il nostro impegno. 
I temi sono confluiti in tre macro aree di intervento, “AMIU siamo noi”, “Fare la differenza” e “Asset sostenibili per un sistema sempre più efficiente”, che 
rappresentano oggi la miglior sintesi del nostro impegno di sostenibilità. A partire da un’analisi dello scenario e delle storie di successo oggi disponibili a 
livello nazionale e internazionale, abbiamo creato tre gruppi di lavoro interfunzionali per immaginare un’ambizione al 2030 e tracciare le possibili linee di 
intervento. 
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AMIU siamo noi 

 

Siamo consapevoli che la pulizia e il livello di decoro della nostra città dipendono da molti fattori ma nessun servizio, per quanto da migliorare sempre, 
potrà sostituire il rispetto, la civiltà e la cura dei cittadini della propria città.  

Ridurre la produzione pro capite di rifiuti: Nel 2014 la produzione totale di rifiuti nell’Unione Europea ha superato i due miliardi di tonnellate, l’importo più 
alto mai registrato nel periodo 2004-2014 (Eurostat). Per ridurre l’impatto ambientale dei rifiuti e raggiungere gli obiettivi dell’agenda globale ONU non è 
sufficiente fare la raccolta differenziata, bisogna diminuire la quantità dei rifiuti prodotti, massimizzare le risorse e contrastare gli sprechi in ogni settore. 
Aiutando i cittadini a sprecare meno e buttare meno, AMIU contribuisce al progetto di economia circolare per creare una società in cui le risorse vengono 
riutilizzate e gli sprechi sono limitati al minimo. 

Aumentare la qualità percepita del servizio: AMIU si impegna a sviluppare servizi aggiuntivi per colmare le necessità dei cittadini e per far fronte, in maniera 
tempestiva, alle emergenze straordinarie. Inoltre, l’azienda vuole promuovere una cittadinanza attiva perché una città più vivibile, pulita, accogliente e bella 
sarà il risultato di un’alleanza “civica” in cui la cittadinanza, opportunamente organizzata e supportata, svolge azioni di tutela del decoro urbano, 
segnalazione e sorveglianza, restituendo una città prima di tutto pulita e poi bella, contribuendo a scoraggiare comportamenti scorretti.  

 

Per ciascun Comune, per ciascuna strada e stato definito l’effettivo fabbisogno di pulizia (frequenza di intervento) sia la metodologia di lavoro più adatta.  

I criteri di segmentazione del territorio partono da una segmentazione per tipologia di strada in termini di caratteristiche d’uso della stessa (rilevanza 
turistica, presenza attività commerciali, presenza di servizi pubblici) e per la densità abitativa. 
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Fare la differenza 

 

Il target della raccolta differenziata non risulta essere solo un obiettivo strategico industriale ma vuole contribuire tangibilmente al raggiungimento degli 
SDGs e si impegna quotidianamente a migliorare la gestione dei rifiuti per rimettere in circolo le risorse del nostro pianeta, chiudendo il cerchio 
dell’economia circolare.   

Raggiungere il 65% di effettivo riciclo entro il 2030: “L’action plan on circular economy” dell’UE, approvato nel 2018, prevede un pacchetto di misure con 
obiettivi ambiziosi per aumentare il riciclo dei rifiuti urbani e degli imballaggi così come la riduzione del conferimento in discarica. Questo nuovo quadro 
normativo incentiva la transizione verso un’economia circolare, un modello in cui le materie prime rimangono nel ciclo economico il più a lungo possibile, i 
rifiuti diminuiscono e le risorse racchiuse nei rifiuti sono recuperate. Per raggiungere i target europei di raccolta differenziata è necessario il contributo di 
tutti i cittadini che quotidianamente devono effettuare la raccolta differenziata per permettere ai gestori dei rifiuti, come AMIU, di avviare al recupero e al 
riciclaggio tutte le risorse possibili. 

Ridurre di oltre il 50% i conferimenti in discarica entro il 2030: In coerenza con il pacchetto europeo sull’economia circolare AMIU si impegna a ridurre la 
dipendenza del territorio sulla discarica di Scarpino. L’azienda si impegna alla continua ricerca e sperimentazione di nuovi processi di trattamento dei rifiuti 
per aumentare la quantità di materiale riciclabile e diminuire il rifiuto che entra in discarica. 
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 Asset sostenibile per un sistema sempre più efficiente 

 

Valorizziamo la ricerca e lo sviluppo per il costante miglioramento della nostra operatività in termini di sicurezza dei nostri lavoratori e riduzione delle 
esternalità negative sull’ambiente e sulla cittadinanza per promuovere un business rispettoso delle persone e del territorio.  

Zero infortuni sul lavoro entro il 2030: Questo obiettivo ambizioso è particolarmente sfidante per AMIU, che giornalmente attiva oltre 1300 operai su tutto 
il territorio della Città Metropolitana di Genova, in tutte le ore del giorno e della notte, per effettuare lavori di bonifica e pulizia anche a contatto con 
sostanze potenzialmente nocive e con l’utilizzo di mezzi complessi da operare. AMIU si impegna ad aumentare gli investimenti per incrementare le ore di 
formazione dei propri operai, incentivando la prevenzione degli infortuni, aumentare le procedure di sicurezza e tutelare maggiormente gli operai che 
operano individualmente in zone remote o durante orari notturni. 

Rendere più sostenibili i nostri impianti: AMIU gestisce diversi impianti per garantire la corretta gestione dei rifiuti. L’azienda si impegna a minimizzare gli 
impatti ambientali degli impianti, dei centri di trasferenza, delle isole ecologiche e dei punti di raccolta stradali (meno odori, meno rumori in primis) e 
promuovere la partecipazione delle comunità e un loro coinvolgimento attivo.  

Ridurre le emissioni del nostro parco mezzi: Eroghiamo un servizio essenziale per i cittadini e per la prosperità e benessere del nostro territorio: per farlo 
abbiamo bisogno di far arrivare i nostri veicoli operativi per la raccolta e la pulizia delle strade in ogni angolo della Città e dell’area metropolitana. 
Impegnarci per promuovere l’efficienza del parco mezzi ci consente di ridurre i costi del servizio e soprattutto le emissioni inquinanti in atmosfera, 
contribuendo così a migliorare la qualità dell’aria che respiriamo. Promuovere l’efficienza significa incrementare il numero di veicoli a più basso impatto 
ambientale, come mezzi alimentati a metano, gpl, o mezzi elettrici ma anche ottimizzare la logistica pianificando gli spostamenti dei mezzi, i percorsi della 
raccolta e gli orari migliori per contenere il numero di viaggi da effettuare per svuotare tutti i cassonetti della Città.  
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Conto Economico Riclassificato 
Conto Economico a valore aggiunto 

  2021 2022 2023 2024 2025 

 
€ % ricavi € % ricavi € % ricavi € % ricavi € % ricavi 

(+) Ricavi dalle vendite e prestazioni 170.089.791 100,0% 166.608.050 100,0% 166.611.683 100,0% 166.867.401 100,0% 169.428.430 100,0% 

(+/-) Var. rimanenze prodotti 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

(+) Incrementi di imm.ni per lav. interni 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

(+) Altri ricavi 2.941.373 1,7% 2.668.267 1,6% 2.704.785 1,6% 2.171.107 1,3% 2.257.626 1,3% 

Valore della produzione operativa 173.031.164 101,7% 169.276.317 101,6% 169.316.468 101,6% 169.038.508 101,3% 171.686.056 101,3% 

(-) Acquisti di merci (7.329.613) 4,3% (7.398.006) 4,4% (7.497.474) 4,5% (7.597.899) 4,6% (7.604.642) 4,5% 

(-) Acquisti di servizi (59.848.562) 35,2% (57.784.328) 34,7% (55.099.403) 33,1% (52.335.491) 31,4% (52.617.760) 31,1% 

(-) Godimento beni di terzi (5.121.433) 3,0% (5.196.065) 3,1% (5.236.667) 3,1% (5.313.251) 3,2% (5.390.832) 3,2% 

(-) Oneri diversi di gestione (3.820.123) 2,2% (3.466.959) 2,1% (3.281.228) 2,0% (3.012.675) 1,8% (3.017.714) 1,8% 

(+/-) Var. rimanenze materie (112.885) 0,1% (114.148) 0,1% (115.427) 0,1% (116.723) 0,1% (118.036) 0,1% 

Costi della produzione (76.232.616) 44,8% (73.959.506) 44,4% (71.230.199) 42,8% (68.376.039) 41,0% (68.748.984) 40,6% 

VALORE AGGIUNTO 96.798.548 56,9% 95.316.811 57,2% 98.086.269 58,9% 100.662.469 60,3% 102.937.072 60,8% 

(-) Costi del personale (77.959.364) 45,8% (76.922.368) 46,2% (77.716.499) 46,6% (78.521.280) 47,1% (79.332.166) 46,8% 

MARGINE OPERATIVO LORDO (MOL) 18.839.184 11,1% 18.394.443 11,0% 20.369.770 12,2% 22.141.189 13,3% 23.604.906 13,9% 

(-) Ammortamenti (11.695.907) 6,9% (12.707.119) 7,6% (14.364.946) 8,6% (15.496.386) 9,3% (15.257.877) 9,0% 

(-) Accantonamenti e svalutazioni (3.144.429) 1,8% (2.688.425) 1,6% (2.747.122) 1,6% (2.234.309) 1,3% (2.234.309) 1,3% 

RISULTATO OPERATIVO (EBIT) 3.998.848 2,4% 2.998.899 1,8% 3.257.702 2,0% 4.410.494 2,6% 6.112.720 3,6% 

(-) Oneri finanziari (1.984.735) 1,2% (2.177.127) 1,3% (2.203.421) 1,3% (2.166.919) 1,3% (2.008.056) 1,2% 

(+) Proventi finanziari 35.330 0,0% 35.330 0,0% 35.330 0,0% 35.330 0,0% 35.330 0,0% 

Saldo gestione finanziaria (1.949.405) -1,1% (2.141.797) -1,3% (2.168.091) -1,3% (2.131.589) -1,3% (1.972.726) -1,2% 

RISULTATO CORRENTE 2.049.443 1,2% 857.102 0,5% 1.089.611 0,7% 2.278.905 1,4% 4.139.994 2,4% 

(-) Altri costi non operativi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

(+) Altri ricavi non operativi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

Saldo altri ricavi e costi non operativi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 

RISULTATO PRIMA IMPOSTE 2.049.443 1,2% 857.102 0,5% 1.089.611 0,7% 2.278.905 1,4% 4.139.994 2,4% 

(-) Imposte sul reddito (647.821) 0,4% (322.661) 0,2% (388.558) 0,2% (718.947) 0,4% (1.231.993) 0,7% 

RISULTATO NETTO 1.401.622 0,8% 534.441 0,3% 701.053 0,4% 1.559.958 0,9% 2.908.001 1,7% 
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Analisi Conto Economico 
 

Principali assumption del conto economico: 

 

Ricavi 
 Ricavi da contratti di servizio: calcolati tenendo conto dei vincoli della regolamentazione ARERA. Non si registrano aumenti tariffari oltre a quelli 

previsti dall’andamento dell’inflazione. I ricavi tariffari sono stati stimati sulla base del metodo tariffario ARERA, nell’esercizio 2020 sono stati 

imputati i ricavi derivanti dal PEF di riferimento calcolato con il MTR 2020, o l’ultimo disponibile. Per l’anno 2021 essendo in aumento i costi 

d’esercizio si è verificato che la tariffa potesse coprire tutti i costi operativi, pertanto si è applicato alle entrate del gestore il vincolo tariffario 

minimo. Definito come sommatoria tra l’inflazione programmata, pari al 1,7%, e il maggior livello di recupero di produttività previsto dal MTR, pari 

allo 0,5%, il p, o vincolo tariffario è pari allo 1,012.  

 Ricavi da vendita RD: si è tenuto conto dell’attuale situazione di mercato. L’estrema fluttuazione dei prezzi di mercato legati alle frazioni di RD 

impone un monitoraggio costante di questo elemento. I ricavi da RD nel piano sono previsti in aumento a seguito degli obiettivi prefissati di 

raggiungimento della quota del 65% di RD per tutti i comuni oggetto dell’affidamento. AMIU ha stimato i ricavi derivanti dalla vendita di RD, in 

particolare del materiale plastica, carta e cartone, e metallo. Calcolati grazie al modello dei rifiuti, che come descritto alla voce degli oneri di 

smaltimento, il quale definisce sulla base delle quantità di materiale raccolto il beneficio economico prodotto dalla vendita. In analogia con i costi, 

non è stata prevista una variazione del prezzo per gli anni successivi, tale valutazione è conseguenza dell’impossibilità di prevedere nel futuro un 

andamento migliorativo o peggiorativo dei prezzi applicati al recupero degli impianti essendo influenzato da variabili non soggette a chi redige il 

piano. 

 Ricavi da discarica di Scarpino: si è tenuto conto dell’attuale situazione di mercato e il piano si attesta nei limiti di conferimento previsti da 

autorizzazione 

 Ricavi per servizi accessori: previsti in continuità con gli anni precedenti, non è prevista una significativa quota in aumento delle attività extra 

regolazione 
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Costi 
 Costi per materie prime: in aumento anno su anno parametrizzati all’andamento dell’inflazione prevista. La voce accoglie principalmente i costi per 

carburanti e l’acquisto dei sacchetti dati in dotazione. La restante parte copre i costi per i ricambi dei mezzi o per il materiale vario necessario alla 

manutenzione dei cassonetti. Si sono previsti per i nuovi affidamenti costi per vestiario del personale in quanto da cambiare le dotazioni del 

personale e dei cassonetti con i loghi del nuovo affidamento. I costi sono stati stimati sulla base delle precedenti gestione. 

 

 Costi per servizi 

o Smaltimenti RD: si è tenuto conto dell’attuale situazione di mercato. L’estrema fluttuazione dei prezzi di mercato legati alle frazioni di RD 

impone un monitoraggio costante di questo elemento. I cosi da RD nel piano sono previsti in aumento a seguito degli obiettivi prefissati di 

raggiungimento della quota del 65% di RD per tutti i comuni oggetto dell’affidamento.  

o Smaltimento RSU: in forte diminuzione dovuto all’incremento della RD, costi per smaltimento basati sugli attuali contratti stipulati. L’entrata 

in funzione del TMB di Scarpino riduce il rischio di fluttuazione dei prezzi di smaltimento 
 

Si sottolinea che tali costi sono calcolati sulla base di una approfondita analisi sul ciclo di raccolta dei rifiuti. La quantità prevista di raccolta di rifiuti 

suddivisi per merceologica è stabilita sulla base della storicità dei dati del Comune di riferimento, sulla previsione dell’effetto dell’investimento 

effettuato e con il limite massimo del benchmark ISPRA di riferimento per ciascuna frazione di rifiuto, questa grandezza viene moltiplicata per il 

prezzo attualmente pagato per lo smaltimento/recupero di materia. Il modello negli anni ha come sottostante l’applicazione del medesimo prezzo, 

al variare delle quantità, tale valutazione è conseguenza dell’impossibilità di prevedere nel futuro un andamento migliorativo o peggiorativo dei 

prezzi applicati al cancello degli impianti essendo influenzato da variabili non soggette a chi redige il piano.  

 

o Servizi di RD: prevista l’internalizzazione di alcuni servizi di RD attualmente esternalizzati in particolare la raccolta della carta, anche per 

effetto dell’obbligo di assunzione dei dipendenti delle cooperative con cui l’attuale gestore svolge il servizio.  

o Costi di struttura: Per ciascun affidamento Amiu ha stimato a corpo, ripartendo i costi delle funzioni aziendali sulla base degli utenti dei 

singoli affidamenti. I servizi comuni di cui AMIU dispone sono: 

- Approvvigionamenti e Acquisti 

- Trasporto e Autoparco 

- Logistica e Magazzino 

- Servizi Immobiliari e Facility Management 

- Servizi Informatici 

- Qualità, Ricerca e Compliance a leggi e regolamenti 
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- Progettazione del servizio 

- Servizi di telecomunicazione 

- Servizi amministrativi e finanziari 

- Organi legali e societari, alta direzione e staff centrali 

- Servizi HR 

Non si è previsto di ampliare le strutture di Staff in quanto il volume dei nuovi comuni in affidamento, Valle Scrivia e Val Trebbia, non 

inciderà significativamente su una organizzazione aziendale definita. I costi di struttura delle società esistenti, che comprendono le utenze, 

IMU, costi di amministrazione, diversamente da quanto descritto precedentemente sono stati mantenuti in quanto non presenti nella 

struttura dei costi comuni di AMIU, in quanto mantenuti anche successivamente al nuovo affidamento. L’efficienza si ottiene nelle strutture 

di staff quali i services affidati a consulenti esterni come lo studio paghe e lo studio del commercialista. 

o Tutti gli altri costi sono previsti in aumento parametrizzati all’andamento dell’inflazione. Nei costi per servizi sono previsti i costi per la 

manutenzione ordinaria delle dotazioni (mezzi e cassonetti) e per le assicurazioni. La previsione di spesa è stata definita prudenzialmente 

sulla base dei costi sostenuti gli anni precedenti, nonostante la previsione di rinnovo del parco mezzi. Nella medesima logica di quanto 

descritto precedentemente, AMIU ha confermato il budget delle spese varie (i.e. costi di formazione ai dipendi, analisi chimiche, 

assicurazioni) che sostiene l’attuale gestore al fine di garantire la medesima qualità del servizio sia nei confronti dei cittadini che del 

personale. 

 Beni di terzi: in aumento anno su anno parametrizzati all’andamento dell’inflazione prevista. Prevista la riduzione delle locazioni passive 

principalmente imputabile all’acquisto dell’immobile di Via Sardorella. Sono stati stimati sulla base dei costi precedenti. Permettono di noleggiare un 

mezzo nel periodo di stagionalità più alta o in caso di fermo macchina.  

 Costo del personale: in aumento negli anni tenendo conto delle previsioni di variazione del CCNL di riferimento. Numero di dipendenti stabili per 

ogni commessa o affidamento 

 Accantonamenti: quasi totalmente imputabili ai conferimenti alla discarica di Scarpino.  

 Ammortamenti: si rimanda alle schede di investimento per ogni singola commessa. Le aliquote di ammortamento sono in linea con le aliquote 

definite nel MTR. Come illustrato nel primo capitolo gli investimenti realizzati nel periodo riguardano l’acquisto di mezzi, cassonetti e attrezzature. 

Sono previsti due cicli di investimenti di otto anni al fine di allineare l’ammortamento civilistico a quello tariffario. 

 Variazioni delle rimanenze: Essendo un valore della rotazione del magazzino, anche in questo caso non si sono previsti delle variazioni di 

programmazione delle scorte. 

 Oneri diversi di gestione: in aumento anno su anno parametrizzati all’andamento dell’inflazione prevista. Sono stati valutati come stima e 

sommatoria di tutti i costi generali di gestione, quale il canone di funzionamento ATO, quota dei contributi ARERA, versamenti IMU.  

 Oneri fiscali: l’onere fiscale è stata definita sulla base dell’utile ante imposte calcolata con l’aliquota teorica del IRAP (3,95) e IRES (24%).  
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 Oneri finanziari: L’onere finanziario è stato calcolato sul montante, con il metodo di ammortamento alla francese, considerandolo come il costo 

storico degli investimenti programmati al 2021 e al 2028. Finanziariamente saranno erogati negli anni di competenza, e gli interessi calcolato sulla 

base del valore residuo del mutuo applicando il tasso al 2,5%. Il tasso è stato identificato come valore corrente di mercato di una azienda con 

accesso al credito simile ad AMIU.  

 

Investimenti 

La stima dei futuri costi di gestione è stata prevista sulla base degli attuali costi di servizio, tenendo in considerazione il fabbisogno per gli investimenti 
necessari al raggiungimento dei target preposti dal nuovo contratto di servizio.  

La gestione dei Comuni che al 2020 raggiungono già il 65% di RD, prevedono il nuovo modello sostanzialmente in linea con il precedente. Gli investimenti 
previsti riguardano principalmente la sostituzione delle dotazioni del servizio che evidenziano una significativa anzianità, in particolare del parco mezzi. I 
contenitori se stati posizionati recentemente si è valutato di non sostituirli nel primo ciclo di investimenti.  

 

Nel caso invece dei Comuni in cui ad oggi non si sia ancora raggiunto il livello di RD richiesto, si è predisposto un documento di pianificazione e 
progettazione di un nuovo modello RD, che se implementato garantirebbe il raggiungimento dei target di RD prefissati. Pertanto per ciascun bacino si è 
progettato tecnicamente il servizio individuando le dotazioni necessarie per lo svolgimento, questo in termini di numero mezzi, persone e bidoni. 

 

Tale obiettivo è stato raggiunto non solo grazie al posizionamento dei cassonetti ma anche per una forte campagna di sensibilizzazione dell’utente. Sono 
stati previsti costi spesati in tutti gli esercizi di iniziative promosse per gli utenti, nella prima fase di distribuzione delle chiavi per l’accesso controllato si 
spiegheranno le modalità di raccolta, gestendo una campagna di educazione ambientale compreso l’impegno nella riduzione dei rifiuti, superata la prima 
fase di conoscenza e applicazione del nuovo metodo, sono previste campagne di reportistica sui risultati raggiunti al fine di mantenere i livelli necessari.   

Per ciascuna Area di affidamento, il nuovo progetto ha seguito le linee guida dello studio realizzato e l’applicazione del modello è descritto operativamente 
nel capito “nuovo progetto”. La previsione degli investimenti è stata descritta nel primo capitolo dell’analisi economica. Sono previsti due cicli di 
investimenti per tutte le dotazioni previste: mezzi, attrezzature e contenitori. In quanto si è stimato una vita utile media di 8 anni, sulla base anche del MTR 
definito da ARERA con la delibera 443/2019. I prezzi d’acquisto delle dotazioni sono stati uguali per tutti gli affidamenti, definiti sulla base dell’attuale 
potere di acquisto di AMIU per la parte dei cassonetti e bidoni, e sulla base della stima del costo aziendale del personale attualmente operativo. 
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Anadamento risultati economici  

 

 

 

Ricavi 
 € 169.428.430 +1,5% 

Nell’esercizio 2025, il fatturato è cresciuto dell'1,5% rispetto all'anno precedente, attestandosi ad € 169.428.430. Tenendo conto delle altre componenti del valore della produzione si 
attesta ad € 171.686.056, in crescita dell'1,6% rispetto al 2024. 
 

Ebit 
 € 6.112.720 +38,6% 

L'Ebit è cresciuto del 38,6% attestandosi ad € 6.112.720, pari al 3,6% del fatturato. 
 

Mol 
 € 23.604.906 +6,6% 

Il Margine Operativo Lordo (MOL) è cresciuto del 6,6% rispetto al 2024 attestandosi ad € 23.604.906, pari al 13,9% del fatturato. Nell'esercizio 2025, la crescita del Mol è determinata 
sia dalla crescita del fatturato, che risulta in aumento di 1,5 punti percentuali rispetto all'anno precedente, sia da un complessivo miglioramento delle incidenze dei costi operativi, che 
fanno registrare mediamente una diminuzione di 0,1 punti. Le altre componenti non influiscono sulla crescita del Mol giacché gli Altri Ricavi rimangono stabili e non si registrano 
variazioni di rimanenze dei prodotti finiti. 
 

Utile 
 € 2.908.001 +86,4% 

Nell'esercizio 2025 l'utile netto è cresciuto dell'86,4% rispetto all'anno precedente, attestandosi su un valore di € 2.908.001. 
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Analisi risultati economici 
       2021          2022      2023        2024   2025 

 
€ % change € % change € % change € % change  € % change 

Ricavi delle vendite 170.089.791  -  166.608.050 -2,0%  166.611.683 +0,0%  166.867.401 +0,2%  169.428.430 +1,5% 

Valore della Produzione 173.031.164  -  169.276.317 -2,2%  169.316.468 +0,0%  169.038.508 -0,2%  171.686.056 +1,6% 

Margine Operativo Lordo (Mol) 18.839.184  -  18.394.443 -2,4%  20.369.770 +10,7%  22.141.189 +8,7%  23.604.906 +6,6% 

Risultato Operativo (Ebit) 3.998.848  -  2.998.899 -25,0%  3.257.702 +8,6%  4.410.494 +35,4%  6.112.720 +38,6% 

Risultato ante-imposte (Ebt) 2.049.443  -  857.102 -58,2%  1.089.611 +27,1%  2.278.905 +109,1%  4.139.994 +81,7% 

Utile netto 1.401.622  -  534.441 -61,9%  701.053 +31,2%  1.559.958 +122,5%  2.908.001 +86,4% 
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Di seguito si riporta l’analisi dei costi di gestione. 

€ % ricavi € % ricavi € % ricavi € % ricavi € % ricavi

Acquisti di merci 7.329.613 4,3% 7.398.006 4,4% 7.497.474 4,5% 7.597.899 4,6% 7.604.642 4,5%

Acquisti di servizi 59.848.562 35,2% 57.784.328 34,7% 55.099.403 33,1% 52.335.491 31,4% 52.617.760 31,1%

Godimento beni di terzi 5.121.433 3,0% 5.196.065 3,1% 5.236.667 3,1% 5.313.251 3,2% 5.390.832 3,2%

Oneri diversi di gestione 3.820.123 2,2% 3.466.959 2,1% 3.281.228 2,0% 3.012.675 1,8% 3.017.714 1,8%

Costi del personale 77.959.364 45,8% 76.922.368 46,2% 77.716.499 46,6% 78.521.280 47,1% 79.332.166 46,8%

Totale Costi  Operativi 154.079.095 90,6% 150.767.726 90,5% 148.831.271 89,3% 146.780.596 88,0% 147.963.114 87,3%

Ammortamenti e accantonamenti 14.840.336 8,7% 15.395.544 9,2% 17.112.068 10,3% 17.730.695 10,6% 17.492.186 10,3%

Oneri finanziari 1.984.735 1,2% 2.177.127 1,3% 2.203.421 1,3% 2.166.919 1,3% 2.008.056 1,2%

Altri costi non operativi 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Totale Altr i  Costi 16.825.071 9,9% 17.572.671 10,5% 19.315.489 11,6% 19.897.614 11,9% 19.500.242 11,5%

2021 2022 2023 2024 2025

 

La riduzione dei costi è principalmente effetto della previsione di riduzione delle quantità e, conseguentemente, dei costi sostenuti per il trattamento e lo 
smaltimento di RSU. Tale variazione si è basata sull’ipotesi di riduzione delle quantità di indifferenziata raccolta e sulla scelta ottimale del mix impianti di 
smaltimento in cui conferire al minor prezzo negoziabile.   

Le strategie aziendali descritte si legano all’obiettivo di raggiungere maggiori livelli di raccolta differenziata in tutto il bacino del genovesato. Questo, se pur 
mitigato da maggiori ricavi derivanti dalla vendita di materiali, si riflette anche in un incremento dei costi diretti imputabili all’avvio a recupero del materiale 
da differenziata. La società si impegna nel monitorare e pianificare il mix ottimale di rifiuto raccolto. 

Gli investimenti descritti nel paragrafo “piano degli investimenti” portano ad una graduale internalizzazione di alcuni servizi di raccolta di rifiuto 
differenziato e indifferenziato su tutto il bacino interessato dall’affidamento.  

Tutti i costi operativi sono stati adeguati agli indici ISTAT di riferimento.  
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Stato Patrimoniale Riclassificato 
Stato Patrimoniale Liquidità Esigibilità 

 
               2021                           2022               2023                  2024                 2025 

  € % € % € % € % € % 

Immobilizzi materiali netti 94.153.009 43,0% 100.966.022 47,5% 103.073.531 51,6% 106.490.360 57,5% 91.623.101 54,9% 

Immobilizzi immateriali netti 1.063.939 0,5% 1.073.266 0,5% 1.026.878 0,5% 1.137.359 0,6% 885.786 0,5% 

Immobilizzi finanziari 742.799 0,3% 742.799 0,4% 742.799 0,4% 742.799 0,4% 742.799 0,5% 

Crediti oltre 12 mesi 71.178.949 32,5% 53.530.291 25,2% 35.783.380 17,9% 17.939.269 9,7% 0 0,0% 

TOTALE ATTIVO A LUNGO 167.138.696 76,3% 156.312.378 73,6% 140.626.588 70,5% 126.309.787 68,2% 93.251.686 55,9% 

Rimanenze 1.993.361 0,9% 1.952.557 0,9% 1.952.600 1,0% 1.955.597 1,1% 1.985.610 1,2% 

Crediti commerciali a breve 14.112.822 6,4% 18.388.537 8,7% 18.388.937 9,2% 18.417.161 9,9% 21.020.759 12,6% 

Crediti comm. a breve verso gruppo 19.596.320 8,9% 19.695.637 9,3% 19.793.890 9,9% 19.891.090 10,7% 19.986.248 12,0% 

Altri crediti a breve 8.875.671 4,1% 8.875.671 4,2% 8.875.671 4,5% 8.875.671 4,8% 8.875.671 5,3% 

Ratei e risconti 6.380.124 2,9% 5.955.124 2,8% 5.530.124 2,8% 5.105.124 2,8% 4.680.124 2,8% 

Liquidità differite 48.964.937 22,3% 52.914.969 24,9% 52.588.622 26,3% 52.289.046 28,2% 54.562.802 32,7% 

Cassa, Banche e c/c postali 1.093.300 0,5% 1.271.188 0,6% 4.454.336 2,2% 4.650.257 2,5% 17.086.071 10,2% 

Liquidità immediate 1.093.300 0,5% 1.271.188 0,6% 4.454.336 2,2% 4.650.257 2,5% 17.086.071 10,2% 

TOTALE ATTIVO A BREVE 52.051.598 23,8% 56.138.714 26,4% 58.995.558 29,6% 58.894.900 31,8% 73.634.483 44,1% 

TOTALE ATTIVO 219.190.294 100,0% 212.451.092 100,0% 199.622.146 100,0% 185.204.687 100,0% 166.886.169 100,0% 

Patrimonio Netto 21.185.206 9,7% 21.719.647 10,2% 22.420.700 11,2% 23.980.657 13,0% 26.888.659 16,1% 

Fondi per Rischi e Oneri 91.312.298 41,7% 79.903.463 37,6% 68.553.326 34,3% 56.690.376 30,6% 44.827.427 26,9% 

Fondo TFR 18.074.329 8,3% 16.574.666 7,8% 15.075.116 7,6% 13.575.679 7,3% 12.076.355 7,2% 

Debiti verso banche oltre i 12 mesi 35.425.813 16,2% 43.044.953 20,3% 43.303.581 21,7% 41.350.006 22,3% 34.215.871 20,5% 

TOTALE DEBITI A LUNGO 144.812.440 66,1% 139.523.082 65,7% 126.932.023 63,6% 111.616.061 60,3% 91.119.653 54,6% 

TOTALE DEBITI A LUNGO + PN 165.997.646 75,7% 161.242.729 75,9% 149.352.723 74,8% 135.596.718 73,2% 118.008.312 70,7% 

Debiti verso banche entro i 12 mesi 5.557.641 2,5% 6.380.860 3,0% 6.741.371 3,4% 6.953.575 3,8% 7.134.135 4,3% 

Debiti commerciali a breve termine 17.852.727 8,1% 16.072.257 7,6% 15.434.751 7,7% 14.778.004 8,0% 14.354.288 8,6% 

Debiti commerciali a breve verso gruppo 9.515.966 4,3% 9.407.538 4,4% 9.267.077 4,6% 9.122.378 4,9% 9.138.079 5,5% 

Altri debiti a breve termine 20.266.314 9,3% 19.347.708 9,1% 18.826.224 9,4% 18.754.012 10,1% 18.251.355 10,9% 

TOTALE DEBITI A BREVE 53.192.648 24,3% 51.208.363 24,1% 50.269.423 25,2% 49.607.969 26,8% 48.877.857 29,3% 

TOTALE PASSIVO 219.190.294 100,0% 212.451.092 100,0% 199.622.146 100,0% 185.204.687 100,0% 166.886.169 100,0% 
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Attivo a lungo    € 93.251.686 -26,2% 
 

Crediti commerciali    € 41.007.007 -27,1% 

Il valore delle attività a lungo temine è diminuito di € 30.443.832 al termine 
dell'esercizio 2025 rispetto al 2024, attestandosi ad un totale di € 109.242.138 e 
facendo segnare un calo del 21,8% nel corso dell'ultimo anno. Tale riduzione è 
in linea con l’aliquota media di ammortamento degli investimenti e con la quota 
di rimborso del piano di rientro con il Comune di Genova. 

 

Il valore complessivo dei crediti commerciali è diminuito nell'esercizio 2025, 
rispetto a quello precedente, del 27,1% attestandosi ad € 41.007.007. 

           
Attivo a breve    € 73.634.483 +25,0% 

 
Disponibilità liquide    € 17.086.071 +267,4% 

L'Attivo a breve ammonta ad un totale di € 73.634.483, in crescita del 25,0% 
rispetto al 2024, in cui era pari ad € 58.894.900. I giorni di dilazione dei crediti 
v/clienti sono cresciuti di 5 giorni nell'esercizio 2025, rispetto a quello 
precedente, attestandosi ad una media di 45 giorni. 

 

Al 31/12/2025 l'azienda può contare su € 17.086.071 in disponibilità liquide, 
dato in crescita del 267,4% rispetto all'anno precedente. 

           
Capitale Operativo Investito 
Netto 

   € 51.152.594 -24,4% 
 

Patrimonio Netto    € 26.888.659 +12,1% 

Nell'esercizio 2025 il Capitale Operativo Investito Netto è pari ad € 51.152.594 
ed è diminuito del 24,4% rispetto all'anno precedente, quando ammontava ad € 
67.633.981. 

 

Al termine dell'esercizio 2025 il valore del Patrimonio Netto si attesta ad € 
26.888.659 e fa registrare un incremento del 12,1% rispetto al 2024 in cui era 
pari ad € 23.980.657. 

           
Capitale Circolante Netto    € 24.756.626 +166,6% 

 
Debito finanziario    € 41.350.006 -14,4% 

Il Capitale Circolante Netto nel 2025 si attesta ad un totale di € 24.756.626 e fa 
segnare un incremento del 166,6% rispetto all'esercizio 2024, in cui ammontava 
ad € 9.286.931. I giorni di dilazione dei debiti concessi dai fornitori nell'esercizio 
2025 si sono mantenuti sostanzialmente in linea con quello precedente 
attestandosi ad una media di 79 giorni. 

 

Al 31/12/2025 l'azienda riporta passività finanziarie per un totale di € 
41.350.006, costituito per € 7.134.135 da debiti a breve termine e per la 
rimanente parte (€ 34.215.871) da passività a lunga scadenza, mentre nel 2024 
il debito finanziario ammontava ad € 48.303.581 (di cui € 6.953.575 a breve 
termine ed € 41.350.006 a lungo). In definitiva, il debito finanziario è diminuito 
del 14,4% rispetto al 2024. 

           
Indebitamento finanziario netto    € 24.263.935 -44,4% 

 
Debiti commerciali    € 23.492.367 -1,7% 

Nell'esercizio 2025 l'indebitamento finanziario netto si attesta ad € 24.263.935, 
in calo del 44,4% rispetto all'anno precedente.  

Il valore dei debiti v/fornitori si è mantenuto sostanzialmente in linea con l'anno 
precedente, attestandosi ad € 23.492.367. 
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Negli esercizi previsti nel piano si nota una riduzione dell’attivo immobilizzato per effetto dei progressivi incassi delle rate del piano di rientro con il Comune 
di Genova, questi parzialmente compensati dagli investimenti, come descritto nei paragrafi precedenti. 

Il grafico rappresenta la composizione dello stato patrimoniale nei prossimi cinque anni di attività. Gli investimenti effettuati principalmente il primo anno 
della concessione sono finanziati esclusivamente con fonti di terzi. Nei cinque anni successivi la riduzione delle attività immobilizzate per effetto 
dell’ammortamento è proporzionale ai rimborsi dei finanziamenti accesi. Il raggiungimento dei target di RD, e di conseguenza della situazione ottimale nel 
2025 mostra la capacità dell’azienda di autofinanziarsi con la produzione di cassa derivante dalla gestione corrente. La patrimonializzazione rimane costante 
in tutti gli esercizi. 
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Rendiconto Finanziario 
Rendiconto finanziario OIC 10 
  2021 2022 2023 2024 2025 

 

€ € € € € 

A. Flussi finanziari della gestione reddituale (Metodo indiretto) 
     Utile (perdita) dell'esercizio 1.401.622  534.441  701.053  1.559.958  2.908.001  

Imposte sul reddito 647.821  322.661  388.558  718.947  1.231.993  

Interessi passivi/(interessi attivi) 1.949.405  2.141.797  2.168.091  2.131.589  1.972.726  

1. Utile prima di imposte, int., divid. e plus/minusv. 3.998.848  2.998.899  3.257.702  4.410.494  6.112.720  

Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto contropartita nel CCN 
     Accantonamenti ai fondi 9.066.945  8.532.161  8.651.188  8.199.513  8.261.116  

Ammortamenti delle immobilizzazioni 11.695.907  12.707.119  14.364.946  15.496.386  15.257.877  

2. Flusso finanziario prima delle variazioni del CCN 20.762.852  21.239.280  23.016.134  23.695.899  23.518.993  

Variazioni del capitale circolante netto 
     Decremento/(incremento) delle rimanenze (139.915) 40.804  (43) (2.997) (30.013) 

Decremento/(incremento) dei crediti vs clienti 16.549.457  13.273.626  17.648.258  17.718.687  15.240.513  

Incremento/(decremento) dei debiti vs fornitori (6.096.098) (1.888.898) (777.967) (801.446) (408.015) 

Decremento/(incremento) ratei e risconti attivi 368.541  425.000  425.000  425.000  425.000  

Incremento/(decremento) ratei e risconti passivi 54.112  (593.446) (587.379) (336.707) (685.316) 

Altre variazioni del capitale circolante netto (5.521.944) (3.013.585) (2.681.227) (1.969.814) (2.051.650) 

3. Flusso finanziario dopo le variazioni del CCN 5.214.153  8.243.501  14.026.642  15.032.723  12.490.519  

Altre rettifiche  
     Interessi incassati/(pagati) (1.949.405) (2.141.797) (2.168.091) (2.131.589) (1.972.726) 

(Imposte sul reddito pagate) (647.821) (322.661) (388.558) (718.947) (1.231.993) 

(Utilizzo fondi) (17.511.004) (18.752.234) (18.753.753) (19.327.591) (19.389.080) 

4. Flusso finanziario dopo le altre rettifiche (20.108.230) (21.216.692) (21.310.402) (22.178.127) (22.593.799) 

Flusso finanziario della gestione reddituale (A) 9.867.623  11.264.988  18.990.076  20.960.989  19.528.433  

B. Flussi finanziari derivanti dall'attività d'investimento 
     Immobilizzazioni materiali (Investimenti) (37.000.569) (19.244.459) (16.179.873) (18.673.228) (150.631) 

Immobilizzazioni immateriali (Investimenti) (620.624) (285.000) (246.194) (350.468) 11.586  

Immobilizzazioni finanziarie (disinvestimenti) 272.904  0  0  0  0  

Flusso finanziario dell'attività di investimento (B) (37.348.289) (19.529.459) (16.426.067) (19.023.696) (139.045) 
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C. Flussi finanziari derivanti all'attività di finanziamento 

Mezzi di terzi 
     Incremento (decremento) debiti a breve verso banche (256.708) 823.219  360.511  212.204  180.560  

Accensione finanziamenti 22.442.359  7.619.140  258.628  0  0  

Rimborso finanziamenti 0  0  0  (1.953.575) (7.134.135) 

Aumento di capitale a pagamento 1.571.127  0  0  0  1  

Flusso finanziario dell'attività di finanziamento (C) 23.756.778  8.442.359  619.139  (1.741.372) (6.953.574) 

Incremento (decremento) delle disponibilità liquide (A+B+C) (3.723.888) 177.888  3.183.148  195.921  12.435.814  

Disponibilità liquide al 1 gennaio  4.817.188  1.093.300  1.271.188  4.454.336  4.650.257  

Disponibilità liquide al 31 dicembre 1.093.300  1.271.188  4.454.336  4.650.257  17.086.071  
 

 

Si sottolinea che la gestione operativa corrente è sempre in grado di generare flussi di cassa positivi.  

Analisi Cash-flow OIC 10 
      2021 2022 2023 2024 

 

€ € € € 

1. Utile prima di imposte, int., divid. e plus/minusv. 3.998.848  2.998.899  3.257.702  4.410.494  

2. Flusso finanziario prima delle variazioni del CCN 20.762.852  21.239.280  23.016.134  23.695.899  

3. Flusso finanziario dopo le variazioni del CCN 5.214.153  8.243.501  14.026.642  15.032.723  

4. Flusso finanziario dopo le altre rettifiche (20.108.230) (21.216.692) (21.310.402) (22.178.127) 

Flusso finanziario della gestione reddituale (A) 9.867.623  11.264.988  18.990.076  20.960.989  

Flusso finanziario dell'attività di investimento (B) (37.348.289) (19.529.459) (16.426.067) (19.023.696) 

Flusso finanziario dell'attività di finanziamento (C) 23.756.778  8.442.359  619.139  (1.741.372) 

Disponibilità liquide al 31 dicembre 1.093.300  1.271.188  4.454.336  4.650.257  

 

Per gli esercizi successivi si evidenzia un miglioramento della posizione finanziaria. In particolare si evidenzia la capacità dell’azienda di dar seguito ad un 
significativo programma di investimenti a fronte dell’accessione di finanziamenti mirati a lungo termine strutturalmente sostenibili. 
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Il flusso di cassa operativo lordo segue una tendenza in crescita nel quinquennio a fronte di una gestione che ha come obiettivo l’efficientamento dei costi. 
Si riporta che tale trend positivo è mitigato dal fatto che i ricavi operativi del periodo fanno riferimento ai costi operativi dei due anni precedenti.  
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Posizione Finanziaria Netta 

La Posizione finanziaria netta dell'azienda è calcolata come somma dei debiti verso banche e dei finanziamenti a breve e medio lungo termine, al netto della 
cassa attiva e delle attività finanziarie prontamente liquidabili. Non risultano iscritti a bilancio debiti verso soci per finanziamenti, altri debiti finanziari e 
debiti per leasing o crediti immobilizzati considerati come finanziari. 

Il valore delle voci attive di cui va diminuita la posizione lorda per ottenere la PFN è riconducibile invece ad un'unica voce, ovvero l'ammontare della cassa, 
tale valore come descritto precedentemente, risulta in trend di crescita.  

Il valore dell'indebitamento peggiora negli esercizi per garantire gli investimenti pianificati per il servizio, si tratta comunque di finanziamenti di lungo 
periodo per i quali la società è in grado di far fronte ai rimborsi della quota corrente. La gestione degli investimenti a partire dall’esercizio 2021 è garantita 
anche dal riconoscimento tariffario. A livello economico la gestione reddituale corrente è in grado di coprire gli oneri finanziari sostenuti. 

Il rapporto Pfn/Ricavi negli anni oggetto di analisi, risulta sostenibile e la sua situazione finanziaria, per quanto concerne il rapporto tra fonti finanziarie 
onerose esterne e la sua capacità di generare ricavi, risulta equilibrata. 

  2021 2022 2023 2024 2025 

 
€ € € € € 

Liquidità 1.093.300  1.271.188  4.454.336  4.650.257  17.086.071 

Crediti finanziari correnti 0  0  0  0  0 

Debiti v/banche a breve termine (5.557.641) (6.380.860) (6.741.371) (6.953.575) (7.134.135) 

Indebitamento finanziario corrente (5.557.641)  (6.380.860)  (6.741.371)  (6.953.575)  (7.134.135) 

Indebitamento finanziario corrente netto (4.464.341)  (5.109.672)  (2.287.035)  (2.303.318)  9.951.936 

Debiti verso banche (35.425.813) (43.044.953) (43.303.581) (41.350.006) (34.215.871) 

Indebitamento finanziario non corrente (35.425.813)  (43.044.953)  (43.303.581)  (41.350.006)  (34.215.871) 

Posizione finanziaria netta (39.890.154)  (48.154.625)  (45.590.616)  (43.653.324)  (24.263.935) 
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IPOTIZZANDO 60 CESSAZIONE (15 IMPIEGATI E 45OPERAI)

2020 2020

tot Δ+ Δ- tot tot Δ+ Δ- tot

dirigenti 3 3 dirigenti 7 7
quadri 12 1 13 quadri

impiegati 280 23 15 288 impiegati 5 5
operai 1.230 170 45 1.355 operai 13 144 144 13

totale 1.525 194 60 1.659 totale 25 0 0 25

tasso assenza  2020 26,74%

(dato riferito a ogni causale di assenza, comprense  ferie, permessi in c/ex festività soppresse, permessi individuali, permessi compensativi orari)

tasso assenza  2020 10,32%

(dato riferito solo a assenze per ferie/permessi in c/ex festività/permessi individuali/permessi compensativi orari)

 proiezione anno 2021  proiezione anno 2021
organico

tempo

indeterminato

precons  

31/12/2020

assunzioni/ 

cessazioni

organico 

31/12/2021

organico

lavoro flessibile ( tempo 

determinato, collaborazioni, 

interinali )

precons  

31/12/2020

assunzioni/ 

cessazioni

organico 

31/12/2021
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7.1 COSTO DEL LAVORO consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021

T. indeterminato 69.570.290,30 70.496.251,79 78.739.329,09

T. determinato 3.385.365,52 2.252.733,02 3.004.728,98

interinale 595.202,27

totale A 72.955.655,82 73.344.187,08 81.744.058,07

B Collaborazioni

totale A+B 72.955.655,82 73.344.187,08 81.744.058,07

7.2

ccnl dipendenti periodo di validità CCNL

incremento CCNL su 

esercizio 2019

incremento CCNL su 

esercizio 2020

incremento CCNL su 

esercizio 2021

01/07/2016  - 30/06/2019 837.346,98 483.275,50 1.148.170,03

01/01/2018-31/12/2020 15.707,65 16.674,09 15.777,24

consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021

risorse  contrattazione aziendale di cui 3.209.161,84 3.330.599,40 3.409.187,22

risorse per premio di risultato 1.013.220,58 1.134.658,14 1.144.655,79

altro 2.195.941,26 2.195.941,26 2.264.531,43

premio di risultato medio individuale 704,11 744,00 744,00

straordinario 2.386.612,34 2.254.232,59 2.582.773,72

ccnl dirigenti periodo di validità CCNL

incremento CCNL su 

esercizio 2019

incremento CCNL su 

esercizio 2020

incremento CCNL su 

esercizio 2021

01/01/2019 - 31/12/2023

consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021

risorse  contrattazione aziendale di cui 95.122,11 121.353,67 133.257,30

risorse per premio di risultato 89.197,95 115.625,40 128.480,00

altro 5.924,16 5728,27 4.777,30

premio di risultato medio individuale 11.149,74 14.453,18 12.848,00

Servizi Funerari - Utilitalia

 Anno 2019: dalla scadenza contrattuale corrisposto  ECE (elemento copertura economica) ai sensi dell' art. 

2, lett. A, CCNL (periodo luglio-ottobe); per il periodo residuo (novembre-dicembre) stimato 

prolungamento ECE. Anni 2020 - 2021: sulla base delle dinamiche dell'ultimo rinnovo di luglio 2016, sentita 

Utilitalia, stimato aumento medio di € 20 su un livello 3A a titolo di retribuzione e di welfare 

Anno 2019: 2^ tranche di aumeto da 1/8. Anno 2020: 3^ tranche di aumento da 1/8. Anno 2021: CCNL 

scaduto il 31/12/2020. Sulla base dell'ultimo rinnovo contrattuale, stimata una tantum a copertura del 

periodo gennaio - luglio  e aumento paga base da 1/8 in un importo pari all'ultima tranche  

(valori al lordo oneri) note

A

Dirigenti Imprese Servizi Pubblica 

Utilità Confservizi

CCNL E CONTRATTAZIONE AZIENDALE

note(valori al lordo oneri)

note

note

Non sono previsti incrementi da CCNL

Servizi Ambientali - Utilitalia
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ANNO 2021 MEDIA TRIENNIO 2011-2013

TOTALE A 82.219.058,00 €

Genovesato (retribuzioni, oneri, TFR) -6.330.324,50 €

stima buoni pasto per Genovesato -100.000,00 €

TOTALE A NETTATO 75.788.733,50 € 75.995.231,00 €

TOTALE B 5.119.524,00 €

rinnovo imputabile a Genovesato -194.914,75 €

TOTALE B NETTATO 4.924.609,25 € 3.820.478,00 €

A-B 70.864.124,25 € 72.174.753,00 €
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AMT s.p.a. 94.94% 

 

 

 

 

  

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 

 

 

 

 

 

  

   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
organizzazione e gestione della mobilità pubblica nelle aree urbane ed extraurbane e in particolare l’organizzazione, l’impianto, l’esercizio e e la gestione 
complessiva dei servizi di trasporto, sia direttamente, sia indirettamente anche mediante subaffidamento a terzi o tramite società partecipate, nonché 
l’attuazione di interventi di interesse pubblico nell’ambito della progettazione e realizzazione di sistemi e tecnologie di trasporto a supporto dei progetti di 
mobilità urbana… 

 

 

    

     

 

  

capitale sociale: € 29.521.464,00 

 

   

      

  

soci: comune di genova 94,94% 

azioni proprie 0,03% 

altri soci 0,33% 

città metropolitana di genova 4,70% 

 

  

      

 

servizi affidati:  
organizzazione e gestione della mobilità pubblica nel territorio 
ricompreso nell'ex "bacino G urbano" e a partire dall’1 gennaio 2021 
anche nel territorio nell’ex “bacino TG extraurbano”. In particolare 
l'impianto, l'esercizio e la gestione complessiva dei servizi di trasporto, 
sia direttamente, sia indirettamente ed anche mediante sub 
affidamento a terzi.  
 

durata del contratto di servizio: con delibera n.44/2018 di Città 
Metropolitana è stato affidato in regime di in house providing il servizio 
di trasporto pubblico urbano per il periodo 2020-2029 con opzione fino 
al 2034. Con delibera n.18/2020 di Città Metropolitana e con atto 
dirigenziale n.1169/2020 è stato affidato in regime di in house 
providing il servizio di trasporto pubblico extraurbano dall’1.11.2020 al 
31.10.2030. 
 

 

 

      

 

 

    

  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 0 (preconsuntivo) 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

contratto di servizio 2019 assestato al 

31/12/2020 

previsione 

2021 

previsione-accertamento canone 
beni in uso Amt 

1.220.000 
 

1.220.000 1.220.000 

previsione - impegno per 
contratto di servizio bilancio 
comunale (IVA inclusa) di cui: 

32.579.494 31.450.794 
 

32.445.794 
 

trasferimento a Città 
Metropolitana per TPL 

28.079.494 
 

27.950.794 
 

27.945.794 
 

convenzione ausiliari del traffico 4.500.000 3.500.000 4.500.000 

contributo D.L. n. 109 del 
28/09/2018 “Decreto Genova” e 
D.L. n. 162 del 30/12/2019 
(Decreto Milleproroghe) 

 

- 

 
1.650.000 

 
- 
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 q

u
attro

 i tem
i, fra lo

ro
 in

tim
am

en
te co

llegati, ch
e d

o
vran

n
o

 co
n

trad
d

istin
gu

ere sem
p

re p
iù

 an
ch

e la 

n
u

o
va A

M
T: 

 
C

lien
te: cap

ire il clien
te p

er so
d

d
isfarn

e le esigen
ze, co

stru
ire co

n
 tu

tti i n
o

stri clien
ti (lavo

rato
ri, 

p
en

sio
n

ati, stu
d

en
ti, tu

risti) u
n

 rap
p

o
rto

 p
o

sitivo
. R

ap
p

o
rto

 p
o

sitivo
 ch

e è il risu
ltato

 d
i tu

tte le 

attività q
u

o
tid

ian
e: d

alle p
iù

 evid
en

ti, co
m

e il servizio
, p

assan
d

o
 p

er il sistem
a d

i tariffe e la 

co
m

u
n

icazio
n

e. N
o

n
 è facile, m

a è u
n

 in
vestim

en
to

 su
l fu

tu
ro

: cittad
in

i so
d

d
isfatti so

n
o

 la garan
zia 

d
i o

rien
tam

en
ti p

o
sitivi verso

 il TP
L, d

i p
asseggeri trasp

o
rtati, d

i fin
an

ziam
en

ti. 

 
M

iglio
ram

en
to

: sign
ifica n

o
n

 acco
n

ten
tarsi d

i d
o

ve si è arrivati, m
a gu

ard
are sem

p
re avan

ti e 

ch
ied

ersi sem
p

re “co
sa si p

u
ò

 fare d
i m

eglio
”, in

 p
artico

lare verso
 i n

o
stri clien

ti. M
iglio

ram
en

to
 ch

e 

rigu
ard

a n
o

n
 so

lo
 i gran

d
i p

ro
getti e gli in

vestim
en

ti in
 m

ezzi e tecn
o

lo
gie, m

a an
ch

e le attività d
i tu

tti 

i gio
rn

i, le p
icco

le co
se q

u
o

tid
ian

e d
o

ve la p
erso

n
a p

u
ò

 fare la d
ifferen

za. 

 
Sq

u
ad

ra: il servizio
 ch

e o
ffriam

o
 è il risu

ltato
 d

i u
n

 lavo
ro

 d
i sq

u
ad

ra. É e sarà sem
p

re p
iù

 im
p

o
rtan

te 

co
llab

o
rare fra tu

tti, n
o

n
 ci so

n
o

 altern
ative. M

an
can

za d
i d

ialo
go

, ego
ism

i, lavo
ro

 in
 so

litario
, n

o
n

 

co
n

sen
to

n
o

 d
i avere l’azien

d
a d

in
am

ica ch
e vo

gliam
o

. 

 
C

reatività: sign
ifica p

ro
vare a p

en
sare in

 m
o

d
o

 d
iverso

, p
o

rsi in
 m

an
iera d

iversa d
avan

ti ai p
ro

b
lem

i 

vecch
i e n

u
o

vi. Le so
lu

zio
n

i ch
e in

 p
assato

 p
o

tevan
o

 n
o

n
 risu

ltare ap
p

licab
ili o

ra m
agari lo

 so
n

o
, o

 

fo
rse ci so

n
o

 n
u

o
ve so

lu
zio

n
i a cu

i n
o

n
 avevam

o
 p

en
sato

. In
 o

gn
i caso

 d
o

b
b

iam
o

 essere ap
erti, 

accettare p
u

n
ti d

i vista d
iversi, o

sare, gu
ard

are avan
ti. 

Q
u

este so
n

o
 le caratteristich

e d
i u

n
’azien

d
a ch

e vu
o

le sem
p

re p
iù

 ch
e il trasp

o
rto

 p
u

b
b

lico
 sia u

n
 elem

en
to

 

d
i attrattività p

er la città. C
aratteristich

e ch
e d

evo
n

o
 co

n
trad

d
istin

gu
ere l’o

p
erato

 q
u

o
tid

ian
o

 d
i o

gn
i p

erso
n

a 

in
 A

M
T. 

L’assegn
azio

n
e ad

 A
M

T d
el TP

L p
ro

vin
ciale gen

o
vese rap

p
resen

ta u
n

a tap
p

a im
p

o
rtan

te in
 q

u
esto

 p
erco

rso
 

d
i svilu

p
p

o
 e trasfo

rm
azio

n
e. 

 

1
.2

 Lin
ee gu

id
a strategich

e 

 Il 
2

0
21

 
si 

è 
ap

erto
 

all’in
segn

a 
d

ella 
n

u
o

va 
azien

d
a 

m
etro

p
o

litan
a 

d
el 

trasp
o

rto
 

p
u

b
b

lico
, 

n
ata 

d
all’in

tegrazio
n

e d
ei d

u
e b

acin
i d

i trasp
o

rto
 p

u
b

b
lico

 u
rb

an
o

 ed
 extrau

rb
an

o
 in

 u
n

’u
n

ica so
cietà ch

e o
p

era 
su

 u
n

 am
p

io
 territo

rio
 ch

e co
in

vo
lge il co

m
u

n
e d

i G
en

o
va e tu

tti i co
m

u
n

i d
ella città m

etro
p

o
litan

a. È il 
risu

ltato
 d

i u
n

 lu
n

go
 e d

ifficile p
erco

rso
 so

sten
u

to
 fo

rtem
en

te d
all’am

m
in

istrazio
n

e co
m

u
n

ale e d
agli en

ti 
territo

riali. Q
u

esta n
u

o
va “A

M
T”, p

iù
 m

o
d

ern
a e p

iù
 fo

rte, rap
p

resen
ta, n

el p
an

o
ram

a n
azio

n
ale, u

n
a n

u
o

va 
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3 
 realtà in

d
u

striale e co
stitu

isce p
er tu

tti i cittad
in

i d
ell’area m

etro
p

o
litan

a u
n

’o
p

p
o

rtu
n

ità p
er u

su
fru

ire d
i u

n
 

m
iglio

re servizio
 d

i trasp
o

rto
.  

La n
u

o
va realtà d

eriva d
agli in

d
irizzi im

p
artiti d

al C
o

n
siglio

 M
etro

p
o

litan
o

 d
i G

en
o

va co
n

 la D
elib

erazio
n

e n
. 

1
8/20

20
 e d

al su
ccessivo

 p
ro

vved
im

en
to

 d
irigen

ziale n
. 1

16
9/20

 co
n

 cu
i la C

ittà M
etro

p
o

litan
a d

i G
en

o
va, in

 
q

u
alità d

i En
te ch

e esercita le fu
n

zio
n

i d
i gestio

n
e n

ell’A
.T.O

. d
i co

m
p

eten
za d

i cu
i alla L.R

. 3
3/13

, h
a d

isp
o

sto
 

l’affid
am

en
to

 d
el servizio

 d
i trasp

o
rto

 p
u

b
b

lico
 lo

cale d
el lo

tto
 2

 (ex b
acin

o
 TG

) in
 h

o
u

se p
ro

vid
in

g ad
 

"A
ZIEN

D
A

 M
O

B
ILITA

' E TR
A

SP
O

R
TI S.P

.A
.". 

È u
n

a gran
d

e sfid
a, u

n
 p

ro
getto

 am
b

izio
so

 ch
e p

erm
etterà d

i o
rgan

izzare l’in
tero

 sistem
a co

n
 u

n
a visio

n
e 

in
tegrata ch

e h
a co

m
e o

b
iettivo

 fin
ale d

i d
are valo

re aggiu
n

to
 ai cittad

in
i ch

e ab
itan

o
, lavo

ran
o

, stu
d

ian
o

 e 
si m

u
o

vo
n

o
 in

 q
u

esto
 co

n
testo

 territo
riale. 

C
resco

n
o

 le d
im

en
sio

n
i d

i A
M

T e q
u

esto
 favo

rirà eco
n

o
m

ie d
i scala e fo

rza co
n

trattu
ale. L’aggregazio

n
e d

i 
u

o
m

in
i e m

ezzi p
erm

etterà u
n

a gestio
n

e p
iù

 efficien
te d

elle riso
rse a d

isp
o

sizio
n

e d
el trasp

o
rto

 p
u

b
b

lico
. La 

“n
u

o
va” A

M
T h

a u
n

 o
rgan

ico
 d

i 2
.72

7 p
erso

n
e e p

u
ò

 d
isp

o
rre d

i 9
07

 m
ezzi. 

L’o
b

iettivo
 p

er il 202
1 e gli an

n
i a segu

ire è d
i lavo

rare su
 strategie e o

p
eratività p

er d
are co

n
cretezza a q

u
esto

 
p

ro
getto

 d
i gran

d
issim

e p
o

ten
zialità, in

tegran
d

o
 servizi, tariffe e sistem

i in
 u

n
a visio

n
e in

n
o

vativa e m
o

d
ern

a. 
G

li am
b

iti su
 cu

i lavo
rare so

n
o

 m
o

ltep
lici, so

p
rattu

tto
 la rio

rgan
izzazio

n
e d

ei servizi p
er ren

d
ere an

co
ra p

iù
 

efficace l’o
fferta d

i trasp
o

rto
, l’in

tegrazio
n

e tariffaria p
er essere an

co
ra p

iù
 co

m
p

etitivi e acq
u

isire n
u

o
vi 

clien
ti. 

Il trasp
o

rto
 elettrico

 sarà la vera sfid
a p

er il 2
02

1
 e ved

rà u
n

a accelerata verso
 la svo

lta green
 in

d
icata 

fo
rtem

en
te d

all’am
m

in
istrazio

n
e co

m
u

n
ale. 

En
tro

 il 2
02

1
 a G

en
o

va saran
n

o
 in

 servizio
 64

 veico
li fu

ll electric, verrà realizzato
 il seco

n
d

o
 p

o
lo

 elettrico
 alla 

rim
essa d

i C
o

rn
iglian

o
 e si co

m
in

cerà la p
ro

gettazio
n

e d
el sistem

a in
tegrato

 to
tal green

 su
gli assi d

i fo
rza 

d
ella rete u

rb
an

a p
er trasfo

rm
are la m

o
b

ilità p
u

b
b

lica d
i G

en
o

va. Si tratta d
ella p

iù
 im

p
o

rtan
te tran

sizio
n

e 
en

ergetica d
el trasp

o
rto

 p
u

b
b

lico
 cittad

in
o

 ch
e A

M
T realizzerà in

siem
e all’am

m
in

istrazio
n

e co
m

u
n

ale. 

In
fatti, grazie al fin

an
ziam

en
to

 d
i 4

70
 m

ilio
n

i recen
tem

en
te o

tten
u

to
 d

al C
o

m
u

n
e d

i G
en

o
va d

al M
in

istero
 

d
ei Trasp

o
rti p

er la realizzazio
n

e d
el sistem

a “assi d
i fo

rza”, l’o
b

iettivo
 d

ei p
ro

ssim
i an

n
i è l’elettrificazio

n
e 

d
ei q

u
attro

 gran
d

i assi d
i sco

rrim
en

to
 d

el Tp
l gen

o
vese e la m

essa in
 servizio

 d
i altri 1

45
 veico

li fu
ll electric 

alm
en

o
 d

a 1
8 m

etri. 

N
ella rap

id
a evo

lu
zio

n
e d

ella tecn
o

lo
gia green

 a cu
i stiam

o
 assisten

d
o

, tre asp
etti so

n
o

 o
ggi riten

u
ti strategici 

e 
fo

n
d

am
en

tali 
p

er 
garan

tire 
il 

m
assim

o
 

d
ell’efficacia 

allo
 

svilu
p

p
o

 
d

el 
p

ro
getto

 
elettrico

: 
p

ro
gresso

 
tecn

o
lo

gico
 d

ei m
ezzi, in

tero
p

erab
ilità, sm

art ch
argin

g. Il sistem
a elettrico

 ch
e co

stitu
irà la svo

lta green
 d

el 
Tp

l gen
o

vese sarà caratterizzato
 d

a veico
li sem

p
re p

iù
 in

n
o

vativi e co
n

fo
rtevo

li, sistem
i in

telligen
ti e flessib

ili 
p

er la co
m

p
leta in

tero
p

erab
ilità d

el sistem
a e stu

d
io

 d
ella n

u
o

va tecn
o

lo
gia, in

 p
artico

lar m
o

d
o

 lo
 sm

art 
ch

argin
g, vale a d

ire sistem
i sem

p
re p

iù
 evo

lu
ti d

i ricarica b
asati su

ll’in
telligen

za artificiale.  

La strad
a verso

 la svo
lta elettrica è q

u
in

d
i b

en
 tracciata. A

M
T è stata p

ro
n

ta a co
gliere la sfid

a ch
e la n

u
o

va 
tecn

o
lo

gia o
ffriva p

er realizzare u
n

 n
u

o
vo

 m
o

d
ello

 d
i m

o
b

ilità so
sten

ib
ile, in

n
o

vativo
 e sm

art, elem
en

ti ch
e 

caratterizzeran
n

o
 n

o
n

 so
lo

 il Tp
l d

ella città m
a la n

u
o

va visio
n

e d
i G

en
o

va. 

Su
l 

fro
n

te 
d

elle 
n

u
o

ve 
tecn

o
lo

gie, 
la 

tran
sizio

n
e 

en
ergetica 

segu
ita 

d
a 

A
M

T 
ved

rà 
an

ch
e 

n
u

o
ve 

sp
erim

en
tazio

n
i, in

 p
artico

lar m
o

d
o

 d
ed

icate alle lin
ee d

i trasp
o

rto
 p

ro
vin

ciale, su
lle q

u
ali si testeran

n
o

 
trazio

n
i a id

ro
gen

o
. A

n
ch

e p
er il territo

rio
 m

etro
p

o
litan

o
 p

ro
segu

irà l’an
alisi d

elle p
o

ssib
ili elettrificazio

n
i d

i 
servizi, in

 p
artico

lar m
o

d
o

 verrà rico
n

sid
erata l’ip

o
tesi d

i servire la lin
ea ch

e co
llega San

ta M
argh

erita e 
R

ap
allo

 a P
o

rto
fin

o
 co

n
 m

ezzi fu
ll electric, p

er garan
tire u

n
 ap

p
ro

ccio
 so

sten
ib

ile a u
n

a d
elle aree d

el 
territo

rio
 m

etro
p

o
litan

o
 p

iù
 visitate d

ai tu
risti.  

Il 2
02

1 sarà l’an
n

o
 ch

e ved
rà an

ch
e u

n
 fo

rte im
p

egn
o

 d
ell’azien

d
a n

ello
 svilu

p
p

o
 d

i u
n

 n
u

o
vo

 m
o

d
ello

 d
i 

trasp
o

rto
 p

u
b

b
lico

, d
o

p
o

 ch
e il 20

20
 è stato

 segn
ato

 d
u

ram
en

te d
all’em

ergen
za san

itaria C
o

vid
 1

9
. O

cco
rrerà 

lavo
rare su

lla sicu
rezza reale e p

ercep
ita d

a p
arte d

ei p
asseggeri, valu

tare m
o

d
elli d

i d
istrib

u
zio

n
e d

el servizio
 

in
 fasce o

rarie p
iù

 estese d
u

ran
te la gio

rn
ata co

sì d
a evitare affo

llam
en

ti e garan
tire sem

p
re eq

u
ilib

rate 
co

n
d

izio
n

i d
i co

m
fo

rt a b
o

rd
o

; in
 q

u
esto

 sen
so

 sarà n
ecessario

 u
n

 lavo
ro

 sin
ergico

 co
n

 l’am
m

in
istrazio

n
e e 
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4 
 gli stakeh

o
ld

er ch
e rap

p
resen

tan
o

 gli am
b

iti p
ro

d
u

ttivi, co
m

m
erciali ed

 ero
gato

ri d
i servizi p

er rid
isegn

are i 
tem

p
i d

ella città.  

Il rap
p

o
rto

 co
n

 i clien
ti d

el Tp
l p

arte p
erò

 d
a u

n
a b

ase so
lid

a ch
e si fo

n
d

a su
ll’in

d
agin

e d
i C

u
sto

m
er satisfactio

n
 

co
n

d
o

tta a feb
b

raio
 202

0 su
 o

ltre m
ille clien

ti; l’in
d

agin
e h

a m
o

strato
 u

n
a so

d
d

isfazio
n

e o
verall m

aggio
re d

i 
7

 (scala d
ecad

ale) e in
 n

etta crescita. A
n

ch
e altri item

 h
an

n
o

 avu
to

 valo
ri eccellen

ti. U
n

a d
im

o
strazio

n
e d

el 
rico

n
o

scim
en

to
 d

a p
arte d

ei cittad
in

i, u
n

a b
ase so

lid
a su

 cu
i co

stru
ire il fu

tu
ro

 d
el Tp

l gen
o

vese e u
n

o
 sp

ro
n

e 
a co

n
tin

u
are a lavo

rare co
n

 lo
 stesso

 im
p

egn
o

. 

P
ro

segu
irà l’im

p
egn

o
 n

ell’o
fferta d

i servizio
, so

p
rattu

tto
 in

 q
u

esto
 d

ifficile an
n

o
, p

er garan
tire sp

o
stam

en
ti 

sicu
ri agli stu

d
en

ti. 

 

1
.3 p

er So
cietà cap

o
gru

p
p

o
: co

m
p

o
sizio

n
e d

el gru
p

p
o

, assetto
 p

ro
p

rietario
 e relativo

 o
rgan

igram
m

a 

 A
ssetto

 p
ro

p
rietario
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 Tab
ella A

zien
d

e P
artecip

ate (co
m

p
o

sizio
n

e d
el G

ru
p

p
o

). Si ved
a sezio

n
e “A

m
m

in
istrazio

n
e Trasp

aren
te” su

 

w
w

w
.am

t.gen
o

va.it 

   

1
.4 K

ey Fin
an

cial (Tab
ella 1

) 

co
n

su
n

tiv
o

 
a

n
n

o
 2

0
1

9
p

re
co

n
su

n
tiv

o
  

2
0

2
0

p
re

v
isio

n
e
 

a
n

n
o

 2
0

2
1

p
re

v
isio

n
e
 

a
n

n
o

  2
0

2
2

p
re

v
isio

n
e

 
a
n

n
o

 2
0

2
3

1
8
4
.7

3
2

1
7
6
.4

0
6

2
1
2
.8

7
4

2
1
4
.9

8
7

2
1
6
.1

8
6

1
3
.6

1
2

8
.6

0
6

8
.3

5
0

9
.2

4
1

9
.3

4
1

9
7

0
5
0

4
5

3
9

3
0
.3

0
9

3
0
.3

0
9

3
0
.3

5
9

3
0
.4

0
4

3
0
.4

4
2

-3
2
.4

8
9

-2
9
.7

7
7

-5
8
.4

0
4

 K
e
y

 Fin
a

n
cia

l

valo
re

 p
ro

d
u
zio

n
e

M
O

L

risu
ltato

 n
e
tto

P
N

P
FN

 

   
 

283



5 
 

2
. 

P
IA

N
O

 IN
D

U
STR

IA
LE, A

C
TIO

N
 P

LA
N

 E IN
D

IC
A

TO
R

I D
I P

ER
FO

R
M

A
N

C
E 

P
ro

sp
ettive strategich

e / A
zio

n
i d

i p
ian

o
, tem

p
i, in

vestim
en

ti e im
p

atto
 o

rgan
izzativo

/ C
o

n
d

izio
n

i e 

V
in

co
li/In

d
icato

ri d
i p

erfo
rm

an
ce. 

La strategia d
i m

ercato
 su

 cu
i l’azien

d
a sta o

p
eran

d
o

 n
egli u

ltim
i an

n
i p

ersegu
o

n
o

 i segu
en

ti o
b

iettivi d
i fo

n
d

o
 

ch
e si arricch

isco
n

o
 q

u
est’an

n
o

 d
i tu

tti gli asp
etti legati all’in

tegrazio
n

e d
el trasp

o
rto

 extrau
rb

an
o

.  

La fid
elizzazio

n
e clien

ti e lo
 svilu

p
p

o
 d

ei ricavi 

o
 

la fid
elizzazio

n
e d

ei clien
ti è d

a sem
p

re u
n

o
 d

egli o
b

iettivi p
rio

ritari azien
d

ali, co
m

e evid
en

ziato
 d

alla 

p
rep

o
n

d
eran

za d
egli sp

o
stam

en
ti attu

alm
en

te svo
lti d

a p
asseggeri d

o
tati d

i ab
b

o
n

am
en

to
 an

n
u

ale 

o
 m

en
sile (il 7

7%
 d

ei viaggi vien
e effettu

ato
 co

n
 u

n
 ab

b
o

n
am

en
to

); 

o
 

an
alo

gam
en

te, 
A

M
T 

fa 
registrare 

in
teressan

ti 
livelli 

d
i 

ricavi 
tariffari 

in
 

u
n

 
co

n
testo

 
lo

cale 

caratterizzato
 d

a u
n

 alto
 tasso

 d
i u

tilizzo
 d

el m
ezzo

 p
u

b
b

lico
: l’in

d
ice d

i co
p

ertu
ra d

ei co
sti o

p
erativi 

m
ed

ian
te ricavi fa traffico

 p
ro

p
ri è p

ari al 32
%

, se si co
n

sid
eran

o
 an

ch
e altri ricavi p

ro
p

ri (san
zio

n
i 

au
siliari d

el traffico
 e telecam

ere, p
u

b
b

licità, etc.) l’in
d

ice d
i co

p
ertu

ra sale b
en

 o
ltre il 35

%
. 

o
 

A
M

T ch
e h

a visto
 n

egli u
ltim

i 1
0 an

n
i rid

u
rsi d

i p
iù

 d
el 15

%
 i co

n
trib

u
ti p

u
b

b
lici (-5

,0M
€ d

al 2
01

5), h
a 

agito
 e co

n
tin

u
erà ad

 agire p
er svilu

p
p

are u
lterio

rm
en

te i ricavi tariffari; 

o
 

in
crem

en
tan

d
o

 il n
u

m
ero

 d
i u

tilizzato
ri d

el servizio
 p

u
b

b
lico

 in
tercettan

d
o

 la fascia d
i 

p
o

ssib
ili u

ten
ti ch

e o
ra n

o
n

 ritien
e d

i u
sare il TP

L p
er scarsa co

n
o

scen
za o

 p
er tim

o
re d

i b
assa 

q
u

alità d
el servizio

; 

o
 

svilu
p

p
an

d
o

 q
u

in
d

i la q
u

alità d
ei servizi, co

m
e elem

en
to

 d
i attrazio

n
e d

i n
u

o
vi clien

ti e d
i 

co
n

so
lid

am
en

to
 d

i q
u

ella attu
ali; 

o
 

arricch
en

d
o

 l’o
fferta tariffaria e d

i servizio
 (a tito

lo
 esem

p
lificativo

, le in
iziative co

m
m

erciali 

legate allo
 svilu

p
p

o
 d

ei can
ali d

i ven
d

ita o
n

 lin
e, p

o
litich

e tariffarie su
i b

iglietti o
rd

in
ari, 

in
tegrazio

n
e tariffaria co

n
 gli altri o

p
erato

ri d
i servizi, u

tilizzo
 d

ella A
P

P
 esteso

 an
ch

e 

all’acq
u

isto
 d

i alcu
n

e tip
o

lo
gie d

i tito
li d

i viaggio
 valid

i in
 area m

etro
p

o
litan

a); 

o
 

in
crem

en
tan

d
o

 i ricavi d
alla ven

d
ita, d

iretta e in
d

iretta, d
i sp

azi p
u

b
b

licitari; 

o
 

m
an

ten
en

d
o

 
p

ressio
n

e 
e 

svilu
p

p
an

d
o

 
u

lterio
rm

en
te 

la 
lo

tta 
all’evasio

n
e 

e 
alla 

fro
d

e 

tariffaria; 

o
 

p
o

ten
zian

d
o

 o
gn

i fo
rm

a d
i co

m
u

n
icazio

n
e e d

ialo
go

 co
n

 i cittad
in

i e p
iù

 in
 gen

erale gli 

sta
k

e
h

o
ld

e
rs; 

o
 

la relazio
n

e co
n

 i clien
ti d

el servizio
 p

ro
vin

ciale rap
p

resen
ta u

n
’u

lterio
re p

o
ssib

ilità d
i 

svilu
p

p
o

. 

 L’Efficien
tam

en
to

 gestio
n

ale 

o
 

N
egli u

ltim
i an

n
i il m

an
agem

en
t azien

d
ale h

a o
p

erato
 sign

ificativi in
terven

ti su
l fro

n
te d

ei co
sti a 

tu
tti i livelli (p

erso
n

ale, m
ateriali, servizi, etc), p

er co
n

sen
tire il m

an
ten

im
en

to
 d

ell’eq
u

ilib
rio

 d
i 

b
ilan

cio
. A

 risco
n

tro
 d

i q
u

esto
 si rico

rd
a ch

e n
egli u

ltim
i 6

 an
n

i A
M

T p
resen

ta u
n

 b
ilan

cio
 in

 attivo
. 

o
 

L’azien
d

a è co
n

sap
evo

le d
elle 

asp
ettative 

d
egli 

azio
n

isti 
e 

d
ell’o

p
in

io
n

e 
p

u
b

b
lica 

su
l 

tem
a 

e 

co
n

sid
era p

ro
p

rio
 d

o
vere la ricerca d

i o
gn

i p
o

ssib
ile am

b
ito

 d
i in

terven
to

, sia co
n

 p
ro

getti d
irezio

n
ali 

sia co
n

 il co
n

trib
u

to
 d

i tu
tti i lavo

rato
ri. 
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o
 

A
M

T si p
refigge q

u
in

d
i d

i co
n

tin
u

are il p
ro

cesso
 d

i efficien
tam

en
to

 gestio
n

ale in
trap

reso
 o

p
eran

d
o

 

su
 tu

tti i p
ro

cessi azien
d

ali, valo
rizzan

d
o

 le m
iglio

ri esp
erien

ze p
resen

ti n
el servizio

 d
ei trasp

o
rti 

p
ro

vin
ciali (ex A

TP
). 

 

La M
o

b
ilità elettrica  

o
 

G
li au

to
b

u
s elettrici eran

o
 fin

o
 a p

o
co

 tem
p

o
 fa p

o
co

 d
iffu

si in
 Italia in

 co
n

sid
erazio

n
e d

el m
aggio

r 

o
n

ere gestio
n

ale ch
e n

e d
erivava risp

etto
 agli au

to
b

u
s term

ici. La lo
ro

 tecn
o

lo
gia o

ra sta p
assan

d
o

 

d
alla d

im
en

sio
n

e sp
erim

en
tale a q

u
ella in

d
u

striale. G
li u

tilizzi n
o

n
 so

n
o

 p
ertan

to
 p

iù
 lim

itati a 

p
artico

lari situ
azio

n
i co

n
giu

n
tu

rali ch
e n

ecessitan
o

 o
 ren

d
o

n
o

 p
referen

ziale la trazio
n

e elettrica (es. 

zo
n

e p
ed

o
n

ali, cen
tri sto

rici): il tren
d

 è ch
iaro

, A
M

T n
e è asso

lu
tam

en
te co

n
sap

evo
le e riveste u

n
a 

p
o

sizio
n

e d
i asso

lu
ta rilevan

za n
el p

an
o

ram
a italian

o
 d

i u
tilizzo

 d
ei b

u
s elettrici. 

o
 

A
lla d

ata d
el p

resen
te d

o
cu

m
en

to
 so

n
o

 in
 servizio

 10 b
u

s d
a 8

m
 d

i lu
n

gh
ezza e 1

4
 b

u
s d

a 1
0

.8
 m

 d
i 

lu
n

gh
ezza; so

n
o

 in
o

ltre in
 arrivo

 n
ei p

ro
ssim

i m
esi u

lterio
ri 1

0 b
u

s elettrici d
a 8

m
 d

i lu
n

gh
ezza. È 

in
o

ltre in
 co

rso
 u

n
a gara p

er la fo
rn

itu
ra d

i u
lterio

ri 3
0

 b
u

s elettrici d
a 12

 m
 d

i lu
n

gh
ezza. Tu

tti i 

p
ro

getti relativi alla in
frastru

ttu
razio

n
e d

elle d
u

e rim
esse in

 cu
i so

n
o

 e saran
n

o
 o

sp
itati i b

u
s elettrici 

so
n

o
 stati svilu

p
p

ati in
tern

am
en

te d
ai tecn

ici d
i A

M
T 

o
 

Il p
ian

o
 azien

d
ale vu

o
le svilu

p
p

are l’elettrico
 p

o
n

en
d

o
 n

el co
n

tem
p

o
 l’atten

zio
n

e alla n
ecessità d

i 

svecch
iare la flo

tta e d
i segu

ire l’evo
lu

zio
n

e d
ella tecn

o
lo

gia realm
en

te d
isp

o
n

ib
ile. Il P

ian
o

 p
reved

e 

la crescita d
ella p

ercen
tu

ale d
i m

ezzi elettrici su
l to

tale d
ei m

ezzi acq
u

istati, o
tten

u
ta acq

u
isen

d
o

 

esclu
sivam

en
te b

u
s elettrici co

n
 la so

la even
tu

ale esclu
sio

n
e d

i taglie d
i veico

li n
o

n
 an

co
ra p

ro
d

o
tti 

in
 versio

n
e elettrica. 

o
 

V
erran

n
o

 an
alizzati p

o
ssib

ili u
tilizzi d

i b
u

s elettrici an
ch

e p
er lin

ee p
ro

vin
ciali e verran

n
o

 testate in
 

am
b

ito
 m

etro
p

o
litan

o
 altre fo

rm
e d

i trazio
n

e, co
m

e q
u

ella a id
ro

gen
o

 

o
 

A
M

T m
etterà in

 co
n

d
ivisio

n
e il p

ro
p

rio
 kn

o
w

 h
o

w
 co

n
 i p

rivati ch
e gestisco

n
o

 altri trasp
o

rti p
u

b
b

lici 

(taxi, o
p

erato
ri m

erci, su
b

ap
p

alti) p
er co

n
trib

u
ire ad

 in
cen

tivare la tran
sizio

n
e d

ella città verso
 m

ezzi 

a b
asso

 im
p

atto
 am

b
ien

tale. 

o
 

La m
o

b
ilità elettrica si in

serisce in
 u

n
a p

o
litica d

i atten
zio

n
e alla so

sten
ib

ilità ch
e, ad

 esem
p

io
, h

a 

p
o

rtato
 alla illu

m
in

azio
n

e a led
 d

elle 5
 rim

esse e p
reved

e il fo
to

vo
ltaico

 su
i tetti d

elle rim
esse 

co
m

p
atib

ili. 

o
 

P
ro

getti an
alo

gh
i so

n
o

 allo
 stu

d
io

 p
er le rim

esse p
ro

vin
ciali fu

o
ri G

en
o

va. 

 

L’in
n

o
vazio

n
e 

o
 

A
M

T m
ette a d

isp
o

sizio
n

e d
egli En

ti d
i go

vern
o

 d
el TP

L le su
e co

m
p

eten
ze d

i p
ian

ificazio
n

e e gestio
n

e 

d
ella rete d

i trasp
o

rto
 d

ella C
ittà d

i G
en

o
va. A

 tale fin
e, d

o
p

o
 aver co

n
trib

u
ito

 attivam
en

te 

all’elab
o

razio
n

e d
elle lin

ee gu
id

a d
el P

U
M

S, o
ffre la su

a p
ien

a co
llab

o
razio

n
e p

er gli svilu
p

p
i 

su
ccessivi d

ello
 stesso

 in
 tu

tte le su
e fasi p

ro
gettu

ali e realizzative. 

 

o
 

A
M

T m
o

n
ito

ra lo
 svilu

p
p

o
 tecn

o
lo

gico
 n

ei cam
p

i d
ei m

ezzi d
i Trasp

o
rto

 P
u

b
b

lico
 (p

artico
lare 

in
teresse 

su
 

b
u

s 
elettrico

 
e 

p
iù

 
recen

tem
en

te 
su

l 
b

u
s 

a 
id

ro
gen

o
) 

e 
d

egli 
ITS 

(In
telligen

t Tran
sp

o
rtatio

n
 System

s) n
el caso

 d
i p

artico
lare in

teresse attu
a d

elle sp
erim

en
tazio

n
i p

er 

m
eglio

 valu
tarle. N

el caso
 d

i valu
tazio

n
i p

o
sitive tali tecn

o
lo

gie ven
go

n
o

 in
tegrate n

ei p
ro

getti 

azien
d

ali e n
ei relativi p

ian
i d

i svilu
p

p
o

 tecn
o

lo
gico

.  
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o
 

D
a m

o
lti an

n
i A

M
T h

a im
p

lem
en

tato
 i m

o
d

ern
i sistem

i tecn
o

lo
gici d

i au
silio

 all’esercizio
 ed

 è 

o
rien

tata a co
n

tin
u

are a in
vestire in

 tecn
o

lo
gie ed

 in
n

o
vazio

n
i su

l p
ro

p
rio

 co
re b

u
sin

ess (es. n
u

o
va 

A
P

P
 p

er il cittad
in

o
, p

o
ten

ziam
en

to
 d

el SiM
O

N
, svilu

p
p

o
 d

ella vid
eo

an
alisi p

er racco
lta d

ati), n
el 

p
ro

m
u

o
vere l’in

n
o

vazio
n

e d
ei p

ro
cessi gestio

n
ali (es. d

igitalizzazio
n

e p
ro

cessi am
m

in
istrativi). 

o
 

Il p
ro

getto
 #

a
m

tin
n

o
va lan

ciato
 n

el 20
17 rap

p
resen

ta il co
n

ten
ito

re d
ei p

ro
getti d

i in
n

o
vazio

n
e 

azien
d

ali e n
e co

n
sen

te il rego
lare m

o
n

ito
raggio

. Testim
o

n
ia in

o
ltre l’atten

zio
n

e ch
e l’azien

d
a p

o
n

e 

su
l tem

a in
n

o
vazio

n
e. 

o
 

La b
igliettazio

n
e elettro

n
ica co

n
sen

tirà d
i in

n
o

vare in
tegralm

en
te l’in

tero
 p

ro
cesso

 co
m

m
erciale 

co
n

sen
ten

d
o

 ai cittad
in

i d
i d

isp
o

rre d
ei m

o
d

ern
i can

ali d
i p

agam
en

to
 e d

i in
fo

m
o

b
ilità e all’azien

d
a 

d
i acq

u
isire in

fo
rm

azio
n

i esau
stive su

lle ab
itu

d
in

i d
ei p

ro
p

ri clien
ti e in

n
o

vare la p
ro

p
ria o

fferta 

tariffaria (in
tro

d
u

cen
d

o
 ad

 esem
p

io
 sco

n
tistich

e p
ro

gressive all’au
m

en
tare d

ei co
n

su
m

i). 

o
 

A
M

T, è in
serita n

el p
ro

cesso
 d

’in
n

o
vazio

n
e n

azio
n

ale ed
 eu

ro
p

eo
 ed

 in
 q

u
esto

 co
n

testo
 si m

u
o

ve 

p
er svilu

p
p

are p
ro

getti d
a so

tto
p

o
rre agli en

ti p
rep

o
sti p

er l’o
tten

im
en

to
 d

ei fin
an

ziam
en

ti. 

o
 

A
M

T ad
erisce in

o
ltre al p

o
lo

 tecn
o

lo
gico

 regio
n

ale (“P
o

lo
 tra

n
sit”) p

er co
gliere e essere p

arte d
i 

p
ro

cessi d
i trasfo

rm
azio

n
e tecn

o
lo

gica in
 lo

gica sm
a

rt city e p
artecip

a a n
u

m
ero

si p
ro

getti eu
ro

p
ei 

in
 co

llab
o

razio
n

e co
n

 le istitu
zio

n
i e altre so

cietà. 

o
 

P
artico

lare atten
zio

n
e verrà p

o
sta alla valo

rizzazio
n

e ed
 in

tegrazio
n

e d
i o

gn
i p

o
ssib

ile n
u

o
va 

tecn
o

lo
gia d

a ap
p

licarsi ai servizi p
ro

vin
ciali assegn

ati alla n
o

stra So
cietà d

a in
izio

 2
02

1
. 

  In
d

icato
ri d

i p
erfo

rm
an

ce (Tab
ella 2

) 

  IN
D

IC
A

T
O

R
I D

I 
P

E
R

F
O

R
M

A
N

C
E

 
c
o

n
su

n
tiv

o
 

2
0

1
8

 
c
o

n
su

n
tiv

o
 

2
0

1
9

 
p

re
c
o

n
su

n
tiv

o
  

2
0

2
0

 
p

re
v
isio

n
e

 
2

0
2

1
 

k
m

 o
ffe

rti*
 

2
6
.0

1
2
.8

4
3
 

2
6
.5

7
0
.0

3
7
 

2
5
.6

0
4
.5

8
9
 

3
3
.4

0
4
.5

8
9
 

c
o

s
to

 a
 k

m
*

*
 

6
,8

2
 

6
,6

8
 

6
,8

6
 

6
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d
i p
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d
d
e
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8
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1
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2
4
 

1
7
.6

9
4
 

1
9
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7
6
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e
rco

rsi co
n
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e
zzi e

co
lo

g
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(filo
b
u
s, m

e
tro

, b
u
s e

le
ttrici, 

a
sce

n
so

ri, fu
n
ico

la
ri, b

u
s ib

rid
i, 

e
cc.)*

 

1
.7

1
3
.4

8
9
 

1
.8

7
9
.1

9
8
 

2
.3

0
0
.0

0
0
 

3
.3

00
.00

0 

e
tà

 m
e
d
ia

 p
a
rco

 a
u
to

b
u
s a

 fin
e
 

a
n
n
o
 

1
3
,3

 
1
0
,9

 
9
,0

 
8

,4 

g
ra

d
o
 d

i so
d
d
isfa

zio
n
e
 

co
m

p
le

ssivo
 d

e
l se

rvizio
 (in

 sca
la

 
d
a
…

 a
…

) 

6
,9

2
 

7
,0

8
 

7
,1

5
 

7
,2

2
 

co
sto

 d
e
l p

e
rso

n
a
le

 a
 km

 
4
,2

0
 

4
,0

9
 

4
,1

6
 

3
,8

5
 

rica
vi d

a
 tra

ffico
 a

 km
 

2
,5

7
 

2
,2

7
 

1
,3

9
 

1
,3

4
 

in
d
ice

 d
i co

p
e
rtu

ra
 co

sti o
p
e
ra

tivi 
co

n
 rica

vi d
e
lle

 ve
n
d
ite

 
0
,3

6
 

0
,3

6
 

0
,2

2
 

0
,2

4
 

  

3
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A
SSETTO

 P
R

O
D

U
TTIV

O
 E C

O
N

D
IZIO

N
I D

I O
P

ER
A

TIV
ITÀ

 A
TTU

A
LI E P

R
EV

ISIO
N

A
LI 

Livelli d
i p

ro
d

u
zio

n
e/ attività 

• 
L’area geo

grafica d
i riferim

en
to

 co
in

cid
e co

n
 i b

acin
i u

rb
an

o
 ed

 extrau
rb

an
o

. 
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• 
Il servizio

 d
i riferim

en
to

 sarà q
u

ello
 d

el 20
20

.  

In
 p

artico
lare, an

ch
e il servizio

 p
er l’em

ergen
za P

o
n

te p
ari a circa 1

M
K

m
 (lin

ee1
, 7

, 8
, M

etro
 

m
attin

ale e serale, etc.) sarà m
an

ten
u

to
. C

esseran
n

o
 i fin

an
ziam

en
ti statali co

rrelati.  

• 
C

o
m

e servizio
 aggiu

n
tivo

, il p
ian

o
 p

o
ten

ziam
en

ti e n
avette p

rivate p
er lo

 sco
lastico

, rich
iesto

 d
alla 

R
egio

n
e p

er la rip
resa d

ella d
id

attica in
 p

resen
za d

al 7
 gen

n
aio

 2
02

1 co
n

 il lim
ite d

i riem
p

im
en

to
 d

ei 

m
ezzi al 50

%
, è stato

 ip
o

tizzato
 in

tegralm
en

te fin
an

ziato
 d

allo
 Stato

 e q
u

in
d

i in
d

ifferen
te p

er il co
n

to
 

eco
n

o
m

ico
 20

21
 d

i A
M

T. 

   

 

C
arta d

ei servizi (u
ltim

o
 aggio

rn
am

en
to

), certificazio
n

i d
i sistem

i q
u

alità azien
d

ali e d
i p

ro
d

o
tto

 

C
arta d

ella M
o

b
ilità 2

01
9

-20
20

  

La versio
n

e aggio
rn

ata p
u

ò
 essere scaricata d

al sito
 w

w
w

.am
t.gen

o
va.it 

 C
ertificazio

n
i d

ei sistem
i d

i q
u

alità azien
d

ali e d
i p

ro
d

o
tto

 

A
M

T h
a scelto

 d
i in

tegrare e certificare i so
tto

sistem
i Q

u
alità, A

m
b

ien
te, Salu

te e Sicu
rezza, En

ergia, 

A
n

tico
rru

zio
n

e in
 u

n
 Sistem

a d
i G

estio
n

e In
tegrato

 in
 q

u
an

to
 lo

 ritien
e d

eterm
in

an
te e sign

ificativo
 p

er 

p
ersegu

ire i p
ro

p
ri o

b
iettivi d

i svilu
p

p
o

 e crescita so
sten

ib
ile, p

o
n

en
d

o
 in

 p
rim

o
 p

ian
o

 l’atten
zio

n
e verso

 tu
tti 

gli sta
k

e
h

o
ld

e
rs. 

A
M

T è l’u
n

ica azien
d

a d
el setto

re trasp
o

rti in
 Italia ad

 avere tu
tte q

u
este certificazio

n
i. P

er il p
o

ssesso
 d

elle 

q
u

attro
 certificazio

n
i, n

el 20
17

, h
a ricevu

to
 il P

rem
io

 G
O

LD
 d

a p
arte d

ell’en
te certificato

re C
ertiq

u
ality. 

P
er A

M
T il Sistem

a d
i G

estio
n

e In
tegrato

 n
o

n
 è p

erò
 so

lo
 u

n
a testim

o
n

ian
za d

i co
eren

za valo
riale, m

a è 

so
p

rattu
tto

 stru
m

en
to

 d
i gestio

n
e e valu

tazio
n

e d
ell’efficacia n

el p
resid

io
 d

elle p
rio

rità azien
d

ali.  

Tale sistem
a è co

stitu
ito

 d
all’in

siem
e d

ei sistem
i d

i gestio
n

e ch
e o

p
eran

o
 seco

n
d

o
 n

o
rm

e stan
d

ard
 em

an
ate 

d
a o

rgan
ism

i n
azio

n
ali e in

tern
azio

n
ali p

er su
p

p
o

rtare l’o
rgan

izzazio
n

e azien
d

ale e si b
asa su

ll’ad
esio

n
e 

vo
lo

n
taria d

ell’azien
d

a alle segu
en

ti n
o

rm
e: 

• 
U

N
I EN

 ISO
 90

01
, sistem

a d
i gestio

n
e p

er la Q
u

alità attivo
 e certificato

 d
al 20

01
. 

• 
sp

ecifica Q
W

EB
, sistem

a d
i gestio

n
e d

el Sito
 In

tern
et azien

d
ale certificato

 d
al 2

002
. 

• 
U

N
I EN

 ISO
 14

001
, sistem

a d
i gestio

n
e A

m
b

ien
te certificato

 d
al 20

14
. 

• 
B

S O
H

SA
S 18

00
1

, sistem
a d

i gestio
n

e Sicu
rezza d

el Lavo
ro

 certificato
 d

al gen
n

aio
 2

01
6

.  

• 
U

N
I EN

 ISO
 50

001
, sistem

a d
i gestio

n
e d

ell’En
ergia certificato

 d
al giu

gn
o

 2
01

6
. 

• 
U

N
I EN

 ISO
 37

00
1

, sistem
a d

i gestio
n

e d
ella P

reven
zio

n
e d

ella C
o

rru
zio

n
e certificato

 d
all’ap

rile 20
19

. 

 G
ià o

ra so
n

o
 in

 co
rso

 le attività d
i p

ro
gettazio

n
e e d

efin
izio

n
e p

er l’esten
sio

n
e d

elle certificazio
n

i (o
ra 

p
o

ssed
u

te d
a A

M
T in

 am
b

ito
 u

rb
an

o
 gen

o
vese) a co

p
ertu

ra d
ei p

ro
cessi d

el trasp
o

rti p
ro

vin
ciali. 
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4
. 

B
U

D
G

ET 

 La gestio
n

e d
ell’em

ergen
za C

o
vid

 .  

L’ em
ergen

za co
vid

 sta caratterizzan
d

o
 in

 m
o

d
o

 altam
en

te critico
 e sfid

an
te la gestio

n
e d

ell’azien
d

a . 

A
M

T sta ad
o

ttan
d

o
 m

isu
re m

o
lto

 im
p

egn
ative p

er la sicu
rezza d

ei p
asseggeri e p

er co
n

trastare even
tu

ali 

co
n

tagi a b
o

rd
i d

ei m
ezzi. C

iò
 co

m
p

o
rta:  

- 
servizi d

i p
u

lizia e san
ificazio

n
e fo

rtem
en

te in
crem

en
tati risp

etto
 ad

 u
n

a situ
azio

n
e o

rd
in

aria; 

- 
au

m
en

to
 d

ei vo
lu

m
i d

i o
fferta, risp

etto
 a q

u
an

to
 p

revisto
 d

al co
n

tratto
 d

i servizio
 vigen

te.  

Su
l p

ian
o

 o
rgan

izzativo
 e gestio

n
ale l’A

zien
d

a h
a d

efin
ito

 e sta attu
an

d
o

 m
isu

re d
i sicu

rezza p
er tu

tto
 il su

o
 

p
erso

n
ale, in

 co
n

certazio
n

e co
n

 le O
rgan

izzazio
n

i Sin
d

acali, in
 m

o
d

o
 d

a garan
tire la co

n
tin

u
ità d

elle attività 

e le co
n

d
izio

n
i d

i salu
te d

ei lavo
rato

ri im
p

egn
ati sia alla gu

id
a sia in

 tu
tti gli altri setto

ri azien
d

ali.  

I ricavi d
a traffico

, d
i co

n
verso

 , so
n

o
 fo

rtem
en

te rid
o

tti a cau
sa d

ella rid
u

zio
n

e d
egli sp

o
stam

en
ti e 

d
ell’u

tilizzo
 d

el trasp
o

rto
 co

llettivo
 . C

iò
 è d

o
vu

to
 al crescen

te fen
o

m
en

o
 d

ello
 sm

art w
o

rkin
g, ad

 u
n

 certo
 

tim
o

re n
ell’u

tilizzo
 d

el m
ezzo

 d
i trasp

o
rto

 p
u

b
b

lico
 (am

p
lificato

 d
a cam

p
agn

e m
ed

iatich
e in

 tal sen
so

)  

Q
u

an
to

 so
p

ra crea u
n

a fo
rb

ice tra i co
sti d

i p
ro

d
u

zio
n

e, ten
d

en
zialm

en
te crescen

ti ed
 i ricavi 

ten
d

en
zialm

en
te d

ecrescen
ti. 

La situ
azio

n
e so

p
ra d

escritta p
en

alizza p
artico

larm
en

te le azien
d

e virtu
o

se ch
e h

an
n

o
, co

m
e A

M
T,  u

n
 tasso

 

d
i co

p
ertu

ra d
ei co

sti p
iù

 elevata co
n

 ricavi d
a traffico

 .  

N
el b

u
d

get 20
21

, a fro
n

te d
i q

u
este d

in
am

ich
e, vien

e co
m

p
iu

to
 il m

assim
o

 sfo
rzo

 d
a p

arte d
el m

an
agem

en
t 

p
er garan

tire la co
n

tin
u

ità azien
d

ale e l’eq
u

ilib
rio

 eco
n

o
m

ico
 e fin

an
ziario

, m
etten

d
o

 in
 cam

p
o

 o
gn

i azio
n

e 

u
tile su

l versan
te d

ei co
sti e d

ei ricavi e d
ella ricerca d

i n
u

o
ve fo

n
ti d

i liq
u

id
ità. 

A
ssu

m
p

tio
n

s: azio
n

i su
i ricavi, azio

n
i su

i co
sti. A

n
d

am
en

to
 e p

ro
iezio

n
i tariffarie ai servizi ero

gati. 

C
o

rrisp
ettivi e co

n
trib

u
zio

n
i d

a p
arte d

ell’En
te 

R
ica

vi d
a

 tra
ffico

 e
 a

ltri rica
vi 

• 
Si ip

o
tizza il grad

u
ale recu

p
ero

 d
ei ricavi d

a tariffa fin
o

 all’8
0%

 d
ella situ

azio
n

e p
re-co

vid
 (7

1
,7

M
€ n

el 

2
01

9
) n

el 4
° trim

estre d
el 2

02
1 (1 trim

estre 50
%

, 2
° trim

estre 60
%

, 3
° trim

estre 70
%

, 4
° trim

estre 

8
0%

). 

• 
R

ecu
p

ero
 d

egli altri ricavi p
ro

p
ri legati alla gestio

n
e d

elle co
rsie riservate e p

u
b

b
licità co

n
 le stesse 

p
ercen

tu
ali d

ei ricavi TP
L. 

C
o

sti d
e

lla
 p

ro
d

u
zio

n
e

 

• 
La “sfid

a” su
i co

sti rigu
ard

erà so
p

rattu
tto

 l’im
p

atto
 d

ell’in
co

rp
o

razio
n

e d
el servizio

 extrau
rb

an
o

. 

A
vrem

o
:  


 

l’effetto
 p

o
sitivo

 (fin
o

 a 1
.5M

€
 n

el 202
1

) d
el p

ian
o

 eso
d

i (u
scite p

o
ten

ziali fin
o

 a 20
0

 ad
d

etti) 

e d
ella rio

rgan
izzazio

n
e d

i alcu
n

e fu
n

zio
n

i o
p

erative;   


 

la grad
u

ale arm
o

n
izzazio

n
e d

elle retrib
u

zio
n

i d
ei d

ip
en

d
en

ti ex A
TP

 (acco
rd

o
 azien

d
ale 2

 d
el 

0
20

) co
n

 co
sto

 a regim
e d

i 2
M

€
 (d

o
p

o
 5

 an
n

i) ed
 u

n
 co

sto
 a carico

 d
el 20

21
, p

rim
o

 an
n

o
, d

i 

circa 0
,6M

€
. 

• 
A

zio
n

i d
i co

n
ten

im
en

to
 su

 tu
tti gli altri co

sti co
n

 p
artico

lare riferim
en

to
 ai m

ateriali (gaso
lio

 e 

ricam
b

i). 

Si rin
via alla tab

ella d
o

p
o

 il co
n

to
 eco

n
o

m
ico

 p
er la d

escrizio
n

e d
ello

 sfo
rzo

 glo
b

ale su
i co

sti e ricavi. 

In
te

rve
n

to
 sta

ta
le

 a
 fa

vo
re

 d
i A

M
T

 e
 d

e
l se

tto
re

 T
P

L in
 g

e
n

e
ra

le
 

• 
G

li in
terven

ti d
i so

stegn
o

 n
el 20

20
 so

n
o

 stati o
ltre 2

8M
€

.  
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• 
P

er il 2
02

1
, Il b

u
d

get p
reved

e u
n

o
 stan

ziam
en

to
 co

m
p

lessivo
 d

i risto
ro

 ricavi a carico
 statale d

i 20
M

€ 

o
ltre al rico

n
o

scim
en

to
 d

egli o
n

eri p
er servizio

 sco
lastico

 aggiu
n

tivo
 (sem

p
re legato

 alla p
an

d
em

ia) 

p
er 4.0M

€
. 

C
o

n
to

 Eco
n

o
m

ico
 (Tab

ella 3
)   k€ 

C
O

N
T
O

 E
C

O
N

O
M

I
C

O
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o

n
s
u

n
t
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o
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1
9

p
r
e
c
o

n
s
u

n
t
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o
  

2
0

2
0

b
u

d
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e
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0
2

1
b

u
d
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0
2
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b

u
d
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e
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V
A

L
O

R
E
 D

E
L
L
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R

O
D

U
Z
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N
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R
ic

a
v
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e
lle

 v
e
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e
 e

 d
e
lle
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re

s
t
a
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n
i 
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o
6
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9
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4
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7
1

5
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8
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7
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7
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7
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 d
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V
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n
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In
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r. d

i im
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. p
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o
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1
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a p
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4
6

,6
3

 
 

3
0

,7
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3
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,7
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8
,7
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8

,7
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N
o

ta: q
u

an
d

o
 le FO

N
TI D

I C
O

P
ER

TU
R

A
 so

n
o

 assen
ti si tratta d

i in
vestim

e
n

ti au
to

fin
an

ziati d
all’A

zie
n

d
a 

   

8
. 

C
o

n
su

n
tivazio

n
e 20

20
 e P

ro
p

o
sta o

b
iettivi D

U
P

 

P
er gli o

b
iettivi D

U
P

 20
20

, i d
ati d

efin
itivi saran

n
o

 d
isp

o
n

ib
ili so

lo
 co

n
 l’ap

p
ro

vazio
n

e d
el p

ro
getto

 d
i b

ilan
cio

 

d
a p

arte d
egli A

zio
n

isti. I d
ati stim

ati p
reved

o
n

o
 il raggiu

n
gim

en
to

 d
egli o

b
iettivi all’8

0%
. 

P
er il 20

21
, l’A

zien
d

a p
ro

p
o

n
e gli stessi o

b
ietti D

U
P

 d
el 20

20
 co

n
 esclu

sio
n

e d
i: 

- 
co

sti p
e

r se
rvizi B

7
 d

i co
n

to
 e

co
n

o
m

ico
 a

l n
e

tto
 d

e
i se

rvizi e
ste

rn
a

lizza
ti 

Ed
 aggiu

n
ta d

el segu
en

te o
b

iettivo
 

- 
E

ste
n

sio
n

e
 d

i a
lm

e
n

o
 2

 siste
m

i d
i ce

rtifica
zio

n
e

, o
g

g
i g

ià
 p

o
sse

d
u

ti d
a

 A
M

T
, a

i p
ro

ce
ssi in

e
re

n
ti i 

se
rvizi d

i tra
sp

o
rto

 p
ro

vin
cia

li a
sse

g
n

a
ti a

ll’A
zie

n
d

a
 d

a
l 1

/1
/2

0
2

1
. 

- 
A

u
m

e
n

to
 d

e
i p

a
sse

g
g

e
ri tra

sp
o

rta
ti co

n
 m

e
zzi e

le
ttric.i 

- 
Im

p
le

m
e

n
ta

zio
n

e
 d

i a
lm

e
n

o
 2

 p
ro

g
e

tti T
P

L d
i sin

e
rg

ia
 u

rb
a

n
o

 G
e

n
o

va
/P

ro
vin

cia
 (A

M
T

/e
xA

T
P

). 
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ASTER s.p.a. 100% 

 

 

 

 

  

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
 

    

       

 

    

  

oggetto sociale (estratto) realizzazione, organizzazione, gestione, esecuzione della manutenzione ordinaria e straordinaria di opere stradali (ivi inclusa la 
segnaletica orizzontale e verticale), di opere civili e tecnologiche; manutenzione di rivi e scogliere e ripascimento di arenili; realizzazione, manutenzione e 
gestione di opere cimiteriali, loculi e colombari, nonché interventi di impiantistica ed illuminazione dei cimiteri; realizzazione, organizzazione, gestione, 
esecuzione della manutenzione  ordinaria e straordinaria di impianti di illuminazione anche pubblica, di segnaletica luminosa e semaforica, di impianti elettrici 
e tecnologici;  realizzazione, organizzazione, gestione, esecuzione della manutenzione ordinaria e straordinaria di aree verdi… 

 

 

    

     

 
  

capitale sociale: € 13.048.000,00 
 

   

      

  

soci: comune di genova 100,00% 
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
Manutenzione ordinaria e straordinaria strade, rivi e coste. 
Manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti di illuminazione 
pubblica ed artistica delle aree pubbliche.  
Manutenzione ordinaria e straordinaria degli “impianti tecnologici 
stradali” e della segnaletica orizzontale e verticale. 
Manutenzione ordinaria e straordinaria del verde dei parchi, giardini e 
aree a verde pubblico.  
durata del contratto di servizio: 1 gennaio 2005 - 31 dicembre 
2034 

 

 

      

 

 

    
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 96.635 (preconsuntivo) 
 

 

    

contratto di servizio 2019 assestato al 

01/12/2020 
previsione 

2021 

previsione - impegno per 
contratto di servizio bilancio 
comunale (IVA inclusa) * 

28.349.565   
 

29.912.635 
 

29.760.000 

 

 

    

 

 

 
 

  

 

 
 

 

  

   

 
 

 

 

    

 

*oltre ad affidamenti in addendum al contratto di servizio 
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  1. 

O
V

E
R

V
IE

W
 

 

Il presente docum
ento viene redatto in ottem

peranza a quanto disposto dall’articolo 15 del 
R

egolam
ento sui controlli delle società partecipate dal C

om
une di G

enova, approvato con 
deliberazione del C

onsiglio C
om

unale n. 17 del 9 aprile 2013 ed entrato in vigore in data 2 
m

aggio 2013, successivam
ente m

odificato con deliberazione del C
onsiglio C

om
unale del 30 

giugno 2015.  

Il docum
ento è stato altresì sviluppato sulla base del docum

ento “Budget 2021 – 2023”, 
trasm

esso all’Am
m

inistrazione C
om

unale in data 22/10/2020. 

L
e p

revisio
n

i eco
n

o
m

ich
e d

el trien
n

io
 2021 – 2023 so

n
o

 state svilu
p

p
ate in

 co
n

tin
u

ità 
co

n
 il p

reco
n

su
n

tivo
 2020. È

 stato
, in

o
ltre, ip

o
tizzato

 u
n

o
 scen

ario
 evo

lu
tivo

, b
asato

 
su

lla d
isp

o
n

ib
ilità d

i p
o

ssib
ili u

lterio
ri fin

an
ziam

en
ti co

m
u

n
ali d

iscu
ssi co

n
 la P

u
b

b
lica 

A
m

m
in

istrazio
n

e, 
m

a 
n

o
n

 
an

co
ra 

fo
rm

alizzati 
alla 

d
ata 

d
i 

red
azio

n
e 

d
el 

p
resen

te 
d

o
cu

m
en

to
. 

L
o

 
scen

ario
 

evo
lu

tivo
 

vien
e 

p
resen

tato
, 

co
m

e 
ip

o
tesi 

esem
p

lificativa, 
nell’ultim

o capitolo. 

 

1.1. M
IS

S
IO

N
 E

 V
IS

IO
N

 S
T

A
T

E
M

E
N

T
 

 S
vol gere 

attività 
e 

servizi 
di 

riqualificazione 
urbana 

integrata, 
attraverso 

m
anutenzione 

ordinaria 
e 

straordinaria, 
interventi 

di 
urgenza, 

progettazione 
e 

realizzazione 
di 

opere 
strategiche, 

operando 
al 

m
assim

o 
della 

qualità 
e 

nel 
m

inor 
tem

po 
possibile, 

a 
prezzi 

com
parabili con quelli di m

ercato. 

Le aree di intervento riguardano opere stradali, im
pianti di illum

inazione pubblica, im
pianti 

elettrici e tecnologici, aree verdi e rivi in ogni zona della C
ittà. 

 1.2. K
E

Y
 F

IN
A

N
C

IA
L

  
 S

i riporta la seguente tabella riepilogativa dei dati econom
ici e finanziari più significativi 

aziendali:  

co
n

su
n

tiv
o

 
a
n

n
o

 2
0

1
9

p
re

co
n

su
n

tiv
o

  
2

0
2

0
p

re
v
isio

n
e
 

a
n

n
o

 2
0

2
1

p
re

v
isio

n
e
 

a
n

n
o

  2
0

2
2

p
re

v
isio

n
e
 

a
n

n
o

 2
0

2
3

3
2
.4

3
3
.3

8
9

3
1
.0

0
9
.3

8
2

3
1
.0

8
3
.1

9
7

3
1
.1

0
0
.0

0
0

3
1
.1

0
0
.0

0
0

     1
.4

9
5
.9

8
9
 

          1
.5

5
2
.0

1
6
 

       1
.5

5
4
.0

1
7
 

    1
.5

6
1
.0

0
0
      1

.5
6
3
.0

0
0
 

           6
.2

6
3
 

              9
6
.6

3
5
 

            8
1
.2

1
7
 

         8
8
.2

0
0
          9

0
.2

0
0
 

   1
6
.5

5
8
.7

7
9
 

        1
6
.6

5
5
.4

1
4
 

      1
6
.7

3
6
.6

3
1
 

   1
6
.8

2
4
.8

3
1
    1

6
.9

1
5
.0

3
1
 

       7
2
8
.3

2
5
 

          1
.3

4
5
.4

1
4
 

       1
.3

5
6
.7

5
6
 

    1
.4

0
0
.0

0
0
      1

.4
0
0
.0

0
0
 

   3
0
.7

4
6
.2

2
1
 

        2
9
.9

7
1
.4

0
9
 

      3
0
.2

5
3
.1

9
7
 

   3
0
.2

7
0
.0

0
0
    3

0
.2

7
0
.0

0
0
 

 K
e
y
 Fin

a
n

cia
l

valo
re

 p
ro

d
u
zio

n
e

M
O

L

risu
ltato

 n
e
tto

P
N

ricavi d
a C

o
m

u
n
e
 d

i G
e
n
o
va 

(co
n
tratto

 d
i se

rvizio
, co

n
trib

u
ti, 

e
cc.)

P
FN
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4 
 2. 

P
IA

N
O

 IN
D

U
S

T
R

IA
L

E
, A

C
T

IO
N

 P
L

A
N

 E
 IN

D
IC

A
T

O
R

I D
I P

E
R

F
O

R
M

A
N

C
E

 
 

2.1. P
ro

sp
ettive strateg

ich
e  

 

A
.S

.T
er. si concentrerà progressivam

ente sulle attività che consentono di conseguire la V
ision 

e di m
assim

izzare la natura di A
zienda in house: 

 
S

trade 

 
V

erde 

 
Illum

inazione e im
pianti elettrici negli edifici pubblici 

 
R

ivi ed arenili 

 
S

egnaletica 

 
P

ronto intervento 

con particolare attenzione al Verde, che deve diventare parte integrante del “Biglietto da Visita” 
della C

ittà. 

 2.2. A
zio

n
i d

i p
ian

o
, tem

p
i, in

vestim
en

ti e im
p

atto
 o

rg
an

izzativo
 

 


 

P
E

R
 T

U
T

T
E

 LE
 LIN

E
E

 
 

S
ono stati Identificati 9 R

eferenti di M
unicipio (uno per M

unicipio) che, per tutti i 
settori di intervento di A

.S
.T

er., hanno il com
pito di raccogliere le segnalazioni, 

filtrarle e razionalizzarle, al fine di program
m

are gli interventi di m
anutenzione, 

gestendo anche l’attività di feed back verso i richiedenti. 
L’istituzione dei R

eferenti di M
unicipio persegue il duplice obiettivo di aum

entare la 
presenza di A

.S
.T

er. sul territorio e di consentire un processo di m
anutenzione più 

efficace ed efficiente. 
 

P
rosecuzione del progressivo rinnovo del parco m

ezzi. 
 


 

S
T

R
A

D
E

 
 

P
rogressivo 

aum
ento 

delle 
attività 

eseguite 
in 

regia 
diretta 

e 
conseguente 

dim
inuzione 

del 
ricorso 

agli 
appalti 

verso 
terzi 

su 
m

arciapiedi, 
caditoie 

e 
segnaletica. 

 
Interventi di m

anutenzione straordinaria nelle aree ex P
onte M

orandi e realizzazione 
di opere viarie diverse (D

ecreto G
enova). 

 
R

ealizzazione di piste ciclabili provvisorie ed in struttura. 
 

R
icerca 

di 
finanziam

enti 
per 

la 
riqualifica 

dell’im
pianto 

di 
produzione 

di 
conglom

erato di Borzoli (ad esem
pio: progetto presentato nell’am

bito del R
ecovery 

F
und). 

 

303



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                     

               

5 
 


 

V
E

R
D

E
 

 
R

iposizionam
ento di A

.S
.T

er. sul V
erde, attraverso: 

o
 

identificazione aree verdi com
unali; 

o
 

m
appatura e classificazione (parchi, giardini, …

); 
o

 
priorità degli interventi. 

 
M

iglioram
ento dello standard di m

anutenzione ordinaria, aum
entando le frequenze 

di intervento nelle tabelle dei codici di qualità ed im
plem

entando le risorse um
ane 

dedicate a tale funzione.  
 

P
resa in carico di nuove aree verdi, tra cui: P

rà, G
iardino Lineare di C

ornigliano, 
aree verdi a corredo di V

ia G
uido R

ossa e annessa ciclabile, P
arco della N

ora, 
tram

ite risorse dedicate. 
 

Valutazione del “rischio alberature”. 
 

C
om

pletam
ento della realizzazione delle aiuole di V

iale B
rigate P

artigiane: la nuova 
sistem

azione di altissim
o pregio richiede il doppio delle risorse m

anutentive rispetto 
alla sistem

azione precedente (cam
bio fioriture, finiture taglio erba, ecc.). 

 
S

viluppo di iniziative volte a far conoscere e valorizzare il patrim
onio del V

erde 
cittadino nell’am

bito della Prim
avera di G

enova (aprile) e, quale naturale sviluppo, a 
supporto dei B

alletti di N
ervi. 

 
A

ffidam
ento ad A

.S
.T

er. di interventi di m
anutenzione straordinaria, che possa 

svolgere in regia diretta (es. intervento nei P
archi di N

ervi, G
iardini di Q

uinto).  
 

Increm
ento delle potature e dei reim

pianti in regia diretta. 
 

Introduzione di nuove tecnologie e m
acchinari. 

 
M

appatura e rivalutazione delle aree sgam
batura cani nei P

archi pubblici. 
  


 

ILL U
M

IN
A

Z
IO

N
E

 E
 IM

P
IA

N
T

I E
LE

T
T

R
IC

I 
 

R
ealizzazione di nuovi im

pianti di illum
inazione pubblica. 

 
Supporto 

tecnico 
al 

C
om

une 
in 

relazione 
al 

C
ontratto 

per 
l’efficientam

ento 
energetico e la m

anutenzione degli im
pianti di illum

inazione pubblica. 
 

P
rosecuzione della sostituzione di 7.850 punti luce a LE

D
 su percorsi già identificati. 

 
Interventi di m

anutenzione straordinaria nelle aree dell’ex Ponte M
orandi. 

 
C

ensim
ento e m

anutenzione degli im
pianti elettrici degli edifici pubblici (scuole, 

biblioteche, m
usei, P

olo T
ursino). 

 
Im

plem
entazione attività m

anutentiva su sistem
i di videosorveglianza. 

 


 

R
IV

I E
D

 A
R

E
N

ILI 
 

P
rogressivo aum

ento della realizzazione in regia diretta degli interventi su rivi ed 
arenili. 

 
Interventi straordinari sui litorali (N

ervi e Q
uinto). 

 
A

nticipo inizio lavori m
anutentivi sui rivi al m

ese di aprile. 
 

Introduzione di nuove tecnologie e m
acchinari. 

 
 

P
er la realizzazione del P

iano di A
zione sopra descritto, ed in particolare per quanto riguarda 

l’increm
ento di attività nel Settore Verde, occorre il supporto di finanziam

enti aggiuntivi da 
parte dell’Am

m
inistrazione com

unale, com
e descritto nel C

apitolo dedicato allo scenario 
evolutivo. 
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 2.3. C
o

n
d

izio
n

i / vin
co

li 
 

La Società rientra nello schem
a di gestione  cosiddetto “in house”, che prevede da parte 

dell’Ente Pubblico la partecipazione al 100%
 del capitale sociale, il controllo del bilancio, 

l’affidam
ento di gran parte delle attività da svolgere, il controllo della qualità da parte della 

am
m

inistrazione e, com
unque, tutti i poteri ispettivi e di controllo e la totale dipendenza in 

term
ini di strategie e politiche aziendali. 

A
.S

.T
er. deve seguire le linee di indirizzo em

anate dal S
ocio U

nico C
om

une di G
enova e tutte 

le disposizioni previste nel testo U
nico delle S

ocietà P
artecipate D

.Lgs. 19/08/16 n. 175 
(D

ecreto M
adia). 
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2.4. In
d

icato
ri d

i p
erfo

rm
an

ce e b
en

ch
m

ark d
i riferim

en
to

 
 

 
Si evidenziano alcuni dei m

aggiori indicatori relativi all’attività di produzione aziendale:  

 

c
o

n
s
u

n
tiv

o
 

2
0

1
8

c
o

n
s
u

n
tiv

o
 

2
0

1
9

p
re

c
o

n
s
u

n
tiv

o
  

2
0

2
0

p
re

v
is

io
n

e
 

2
0

2
1

v
a

lo
re

rife
rim

e
n

to
n

o
te

       5
.0

0
0

.0
0

0
 

1
)

m
q
 d

i a
sfa

lto
 ste

si 
            1

9
8
.4

5
1
 

           1
8
0
.0

0
0
 

                 1
8
1
.7

8
5
 

                   1
8
0
.0

0
0
 

2
)

m
q
 rifa

c
im

e
n
to

 m
a
rc

ia
p
ie

d
i

             1
4
.8

0
0
 

             1
9
.2

0
0
 

                   1
8
.0

3
2
 

                    1
8
.0

0
0
 

3
)

n
. a

ttiv
ità

 d
i P

ro
n
to

 In
te

rv
e
n
to

 su
 stra

d
e
 

ric
h
ie

sto
 d

a
lla

 P
M

               4
.1

6
8
 

               4
.7

3
6
 

                     3
.9

8
1
 

                      4
.0

0
0
 

 (a
) 

4
)

m
 ritra

c
c
ia

tu
re

 strisc
e
 lo

n
g
itu

d
in

a
li

            2
3
5
.2

8
9
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1
6
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4
4
 

                 3
0
0
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1
9
 

                   3
0
0
.0

0
0
 

5
)

m
q
 ritra

c
c
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 a
ttra

v
e
rsa

m
e
n
ti p

e
d
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n
a
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             1
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7
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3
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3
8
 

                   2
7
.5

8
2
 

                    2
8
.0

0
0
 

            5
8
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0

0
 

6
)

n
. in

te
rv

e
n
ti p

u
n
ti lu

c
e
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1
.7

0
0
 

             1
1
.0

0
0
 

                     8
.5

5
2
 

                      4
.5

0
0
 

 (b
) 

                 7
5

0
 

7
)

n
. rip

ristin
o
 la

n
te

rn
e
 se

m
a
fo

ric
h
e

                  2
1
1
 

                 1
9
0
 

                        1
6
5
 

                         1
6
5
 

       2
.5

0
0

.0
0

0
 

8
)

n
. in

te
rv

e
n
ti d

i p
o
ta

tu
ra

               1
.9

9
1
 

               2
.3

2
0
 

                     2
.2

1
0
 

                      2
.2

0
0
 

9
)

n
. in

te
rv

e
n
ti d

i re
im

p
ia

n
ti

                    7
4
 

                 2
7
5
 

                        1
9
5
 

                         2
0
0
 

 (c
) 

1
0
)

m
q
 d

e
c
e
sp

u
g
lia

m
e
n
ti

             1
8
.6

4
1
 

             1
5
.3

9
5
 

                   4
3
.8

3
7
 

                    2
0
.0

0
0
 

 (d
) 

1
1
)

m
q
 v

e
rd

e
 d

i p
re

g
io

 a
 m

a
n
u
te

n
zio

n
e
 in

te
n
siv

a
         1

.3
5
0
.0

0
0
 

        1
.3

5
0
.0

0
0
 

               1
.3

5
0
.0

0
0
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.3

5
0
.0

0
0
 

          3
5

0
.0

0
0

 

1
2
)

n
. in

te
rv

e
n
ti sg

o
m

b
e
ro

 e
 p

u
lizia

 a
lv

e
i e

 v
a
sc

h
e

                    9
1
 

                   9
8
 

                         8
8
 

                           9
0
 

N
o
t
e
:

(a
)

(b
)

(c)

(d
)

N
e

l 2
0

2
0

, in
te

rv
e

n
ti stra

o
rd

in
a

ri su
 d

e
ce

sp
u

g
lia

m
e

n
ti e

 sfa
lcio

 a
 se

g
u

ito
 d

i sp
e

cifich
e

 rich
ie

ste
 d

e
lla

 C
.A

.;

m
q

 a
re

e
 v

e
rd

i to
ta

li o
g

g
e

tto
 d

i m
a

n
u

te
n

zio
n

e

m
q

 a
lv

e
i to

ta
li o

g
g

e
tto

 d
i m

a
n

u
te

n
zio

n
e

la
 d

im
in

u
zio

n
e

 d
e

l n
u

m
e

ro
 d

'in
te

rv
e

n
ti p

e
r l'a

n
n

o
 2

0
2

0
 è

 d
e

te
rm

in
a

ta
 d

a
lla

 d
im

in
u

zio
n

e
 d

e
lle

 se
g

n
a

la
zio

n
i p

e
r ch

iu
su

re
 ca

u
sa

 co
v

id
;

d
a

l
1

a
g

o
sto

2
0

2
0

l'a
ttiv

ità
d

i
rip

ristin
o

p
u

n
ti

lu
ce

è
p

a
ssa

ta
a

lla
S

o
cie

tà
C

G
L.

A
ste

r
o

p
e

ra
in

re
g

im
e

d
i

su
b

-a
p

p
a

lto
su

a
lcu

n
e

stra
d

e
(n

.
1

.0
6

6

in
sta

lla
zio

n
e

k
it

re
tro

fit
a

p
p

a
re

cch
i

illu
m

in
a

zio
n

e
so

p
ra

e
le

v
a

ta
p

iù
n

.
1

3
4

in
v

ia
A

d
a

m
o

li
so

stitu
zio

n
e

a
p

p
a

re
cch

i
lu

m
in

a
n

ti;
n

.
4

.5
0

0
d

e
l

2
0

2
1

q
u

o
ta

in
te

rv
e

n
ti p

re
v

isti);

P
e

r l'a
n

n
o

 2
0

1
9

, in
te

rv
e

n
ti stra

o
rd

in
a

ri su
i re

im
p

ia
n

ti co
n

 fin
a

n
zia

m
e

n
to

 a
g

g
iu

n
tiv

o
;

b
e

n
c
h

m
a

rk

IN
D

IC
A

T
O

R
I D

I P
E

R
F
O

R
M

A
N

C
E

m
q

 d
i su

p
e

rficie
 stra

d
a

le
 - p

a
v

im
e

n
ta

ta
 in

 

co
n

g
lo

m
e

ra
to

 b
itu

m
in

o
so

 - co
m

p
le

ssiv
a

 

o
g

g
e

tto
 d

i m
a

n
u

te
n

zio
n

e

n
. p

u
n

ti lu
ci to

ta
li o

g
g

e
tto

 d
i m

a
n

u
te

n
zio

n
e

n
. im

p
ia

n
ti se

m
a

fo
rici o

g
g

e
tto

 d
i m

a
n

u
te

n
zio

n
e

 O
ltre 

agli 
interventi 

canonici 
di 

cui 
alla 

tabella 
sopracitata 

si 
segnalano 

alcune 
attività 

/ 
lavorazioni significative e non esaustive, eseguite nel corso del 2020:   

 
M

anutenzione im
pianti elettrici negli edifici com

unali, ossia: 334 scuole, 30 M
usei ed il 

P
olo T

ursino; nel corso del 2020 sono stati realizzati circa 100 sopralluoghi presso i 
plessi scolastici per rilevare lo stato degli im

pianti elettrici;  
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Advisor tecnico per il C

om
une per l’attività di C

G
L (ogni settim

ana viene inviato al 
C

om
une un report in cui vendono evidenziate le criticità su im

pianti IP
); 

Il 
p

e
rs

o
n
a

le
 
a

zie
n
d

a
le

 
im

p
ie

g
a

to
 
fin

o
 
a

 
lu

g
lio

 
2

0
2

0
 
n

e
lle

 
a

ttiv
ità

 
d

i 
rip

ris
tin

o
 
c
a
m

b
io

 

la
m

p
a

d
e
 
d

e
g

li 
im

p
ia

n
ti 

d
i 

Illu
m

in
a

zio
n
e

 
p

u
b

b
lic

a
, 

v
ie

n
e

 
s
u

c
c
e
s
s
iv

a
m

e
n
te

 
a

 
ta

le
 
d

a
ta

 

re
d
is

trib
u
ito

 fra
 le

 a
ttiv

ità
 d

e
i 2

 p
u

n
ti p

re
c
e
d

e
n
ti. 

 
realizzazione radura della m

em
oria con n. 43 nuovi alberi in vaso non riportati nei 

reim
pianti; 

 
realizzazione di due nuovi parcheggi per autoarticolati a B

olzaneto (capacità totale dei 
parcheggi n. 77 per autoarticolati di cui 7 per m

otrici); 
 

esecuzione delle attività legate alla realizzazione del distanziam
ento nelle spiagge (n. 

12) e controllo accessi; 
 

attività m
anutentive su n. 8 cim

iteri con attività di sfalcio e su n. 11 cim
iteri con attività 

im
piantistiche; 

 
realizzazione 

piste 
ciclabili 

anche 
con 

interventi 
pesanti 

in 
struttura 

(la 
lunghezza 

dell'intervento e di circa km
. 30); 

 
continuazione  interventi legati al cantiere di realizzazione del nuovo ponte S

an G
iorgio; 

 
ripascim

enti spiagge n. 12 interventi; 
 

dem
olizione bagni Janua. 

 

3. 
ASSETTO

 
PR

O
D

U
TTIVO

 
E 

C
O

N
D

IZIO
N

I 
D

I 
O

PER
ATIVITA’ 

ATTU
ALI 

E
 

P
R

E
V

IS
IO

N
A

L
I 

 

3.1. L
ivelli d

i p
ro

d
u

zio
n

e / attività 
 

L’attività svolta dalla Società si può così sintetizzare: 


 

realizzazione, 
organizzazione, 

gestione, 
esecuzione 

della 
m

anutenzione 
ordinaria 

e 
straordinaria di: 

 
opere stradali, civili, infrastrutturali e tecnologiche ivi inclusa la segnaletica stradale 
orizzontale e verticale; 

 
rivi (tratti di com

petenza com
unale), spiagge e scogliere in concessione al C

om
une; 

 
im

pianti di illum
inazione pubblica sino al 31 luglio 2020, a seguito del subentro in tale 

attività 
da 

parte 
della 

società 
C

ity 
G

reen 
Light, 

com
e 

individuata 
dalla 

C
ivica 

A
m

m
inistrazione.  

 
sostituzione di 7.500 apparecchi illum

inanti con nuova tecnologia a led, in regim
e di 

subappalto con C
G

L, da ottobre 2020; 

 
im

pianti di segnaletica lum
inosa e sem

aforica, im
pianti elettrici e tecnologici degli edifici 

istituzionali; 
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aree verdi, anche attrezzate, ville, orti botanici, parchi e giardini, verde stradale, zone 
forestali e m

ontane; 


 

gestione di pronto intervento per tutte le attività di cui al punto precedente, in particolare 
relativam

ente al settore stradale, su segnalazione e richiesta della P
olizia M

unicipale; 


 

redazione 
di 

studi 
di 

fattibilità, 
progetti 

per 
interventi 

di 
m

anutenzione, 
restauro 

o 
riqualificazione di m

anufatti oggetto del C
ontratto di S

ervizio, realizzati direttam
ente da 

A
.S

.T
er., o appaltati dal C

om
une. In quest’ultim

o caso A.S.Ter. può curare la D
irezione 

lavori; 


 

diretta produzione di conglom
erati bitum

inosi nell’im
pianto di proprietà. 

 Le 
diverse 

attività 
m

anutentive 
sono 

fortem
ente 

condizionate 
dal 

territorio, 
com

e 
noto, 

orograficam
ente com

plesso, con una viabilità spesso obbligata, soprattutto nelle vallate. 

G
li interventi eseguiti dalla Società nell’am

bito del C
ontratto di Servizio in vigore con il C

om
une 

di G
enova, si possono così suddividere: 

1. 
M

anutenzione ordinaria di tipo “puntuale”,  costituita da tutti gli interventi atti a 
ripristinare la funzionalità del bene (es. interventi su im

pianti sem
aforici, ripristino bordi 

m
arciapiede, sfalcio/rasatura prati e aiuole,…

), eseguiti in tem
pi brevi a seguito di 

segnalazioni 
provenienti 

dai 
M

unicipi, 
dalla 

P
olizia 

M
unicipale, 

dai 
cittadini, 

da 
personale della S

ocietà stessa. 

 
S

ono inoltre riconducibili alla M
anutenzione O

rdinaria le attività di: 

 
P

ronto Intervento stradale su segnalazione della P
olizia M

unicipale: viene svolta a 
turni continuati, 365 giorni l’anno e 24 ore su 24; 

 
disponibilità del S

ervizio di E
m

ergenza, garantito attraverso la reperibilità di tecnici 
ed operai per i settori di com

petenza della S
ocietà. 

Il m
onitoraggio dell’attività di m

anutenzione ordinaria della Società è operato dal 
C

om
une attraverso una attività sistem

atica di verifica delle D
irezioni di com

petenza. 

A
.S

.T
er. provvede a trasm

ettere m
ensilm

ente alla D
irezione M

anutenzione un report di 
tutti gli interventi di m

anutenzione ordinaria, che specifica per ogni intervento effettuato 
la tipologia, la localizzazione geografica e la durata in ore. 

 

2. 
M

an
u

ten
zio

n
e strao

rd
in

aria, eseguita sulla base di  program
m

i annuali deliberati dalla 
C

ivica A
m

m
inistrazione.  

La program
m

azione dei lavori si sviluppa su quattro livelli: 

i. 
individuazione dello stato di m

antenim
ento dei m

anufatti; 
ii. 

program
m

a annuale redatto da A
.S

.T
er., in collaborazione con i M

unicipi e con 
l’Assessorato com

petente, ed approvato dalla G
iunta; 

iii. 
program

m
a settim

anale pubblicato sul sito aziendale; 
iv. 

m
essa in opera del program

m
a pubblicato. 
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O
gni 

m
ese 

vengono redatte 
le contabilità 

delle 
attività 

svolte
; 

periodicam
ente 

tali 
contabilità  vengono inviate alla D

irezione M
anutenzione del C

om
une ed ai M

unicipi 
per il controllo dell’avvenuta effettuazione ed il benestare alla fatturazione. 

La 
Società 

svolge 
inoltre, 

nell’am
bito 

delle 
proprie 

com
petenze 

tecniche, 
attività 

di 
progettazione 

e 
direzione 

lavori, 
riguardanti 

gli 
spazi 

urbani 
affidati 

in 
m

anutenzione, 
sviluppando progetti sia per conto dei settori operativi m

anutentivi aziendali, sia per conto del 
C

om
une di G

enova (lavori affidati dalla C
.A

. a terzi o ad A
.S

.T
er. stessa). 

A
.S

.T
er. svolge, altresì, attività di redazione perizie e pareri per interventi sui beni com

unali, 
verifiche sui ripristini conseguenti a scavi e/o occupazioni effettuati dagli utenti del suolo. 

L’insiem
e dei beni sotto elencati, rappresenta la totalità degli spazi cittadini pubblici e degli 

edifici com
unali utilizzati per la funzione pubblica; le attività previste sono principalm

ente 
finalizzate a consentire la fruibilità degli spazi e degli edifici ad uso pubblico. 

 S
trade 

7.290.000 m
q, di cui 5.000.000 m

q pavim
entate in 

conglom
erato bitum

inoso, per una lunghezza totale di 1.400 
K

m
, di cui 570 K

m
 pedonali. 

R
elativa segnaletica orizzontale e verticale. 

M
arciapiedi 

650 K
m

 

Illum
inazione pubblica 

ca. 58.000  lam
pade (sino al 31/7/2020) 

Illum
inazione  scenografica 

10 im
pianti 

S
em

afori   
295 im

pianti (4.080 lanterne a LE
D

) 

A
scensori 

220  im
pianti 

Im
pianti  elettrici in edifici 

750  im
pianti 

R
ivi 

50  K
m

  

A
renili 

15  K
m

              

P
archi, giardini e verde di arredo 

ad uso intenso 
1.350.000   m

q 

A
ltre aree verdi  

1.150.000   m
q 

A
lberi 

50.000    di cui 35.000 censiti 

F
ilari su viali alberati 

30 K
m

 

  

3.2. M
ezzi tecn

ici, reti e im
p

ian
ti e stab

ilim
en

ti p
ro

d
u

ttivi 
 

La S
ocietà ha in dotazione un im

pianto di conglom
erato bitum

inoso ubicato nel quartiere di 
B

orzoli. L’im
pianto m

od. C
B/100P è un sistem

a per la produzione discontinua di conglom
erati 

bitum
inosi (asfalto) della capacità produttiva teorica di 100 T

/h; è stato progettato e costruito 
dalla ditta A

m
m

ann di Verona (all’epoca SIM
) e com

pletato nell’anno 2002.  
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 A
.S

.T
er., inoltre, è dotata di una num

erosa e diversificata tipologia di autom
ezzi e m

ezzi 
d’opera, di cui si elencano i più significativi.  

A
u

to
carri: 

porter cassonati 
 

 
 

 
 

67 
porter furgonati 

 
 

 
 

 
54 

porter vasca raccolta rifiuti 
 

 
 

  3 
porter piattaform

a aerea  
 

 
 

  8 
vem

 tipo porter furgonato 
 

 
 

  1 
vem

 tipo porter cassonato 
 

 
 

  1 
giotti vittoria tipo porter cassonato 

 
 

  2 
autocarri furgonati tipo ducato/fiorino/doblo', ecc. 

10 
autocarri con gru'  

 
 

 
 

  8 
autocarri con pianale 

 
 

 
 

  3 
autocarro targa gialla con gru' 

 
 

 
10 

autocarro scarrabile  
 

 
 

 
  2 

autocarri cassonati 35 ql. e superiori 
 

 
19 

autocarri van fiat 600 e panda 
 

 
 

13 
autocarri piattaform

a aerea 35ql. 
 

 
14 

 
 

A
u

to
vettu

re: fiat 600 - panda - punto 
 

 
49 

M
o

to
cicli  

 
 

 
 

 
10 

Q
u

ad
ricicli 

 
 

 
 

 
  2 

 
 

 

M
o

to
carri: apecar 

 
 

 
 

 6 

M
ezzi sp

eciali 
 

vibrofinitrici 
 

 
 

 
 

  5 
rulli grandi e piccoli 

 
 

 
 

12 
pala caricatrice 

 
 

 
 

 
14 

m
iniescavatore 

 
 

 
 

 
11 

escavatori > 50ql  
 

 
 

 
  5 

sollevatori gasolio ed elettrici 
 

 
 

  9 
spazzatrice 

 
 

 
 

 
  1 

trattore 
 

 
 

 
 

 
  8 

rim
orchio agricolo 

 
 

 
 

  2 
carroponte 

 
 

 
 

 
  1 

ponte sviluppabile tipo trabattello elettrico 
 

  1 
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3.3. C
arta d

ei servizi (u
ltim

o
 ag

g
io

rn
am

en
to

), certificazio
n

i d
i sistem

i q
u

alità
 

azien
d

ali e d
i p

ro
d

o
tto

 
 La C

arta d
ei S

ervizi è pubblica sul sito aziendale ed aggiornata alla data del 31 dicem
bre 

2017. 

 S
istem

a d
i g

estio
n

e d
ella q

u
alità 

L’Azienda si è dotata di un Sistem
a G

estione Q
ualità in conform

ità alla N
orm

a U
N

I EN
 ISO

 
9001:2015  per i prodotti, processi e servizi individuabili nelle categorie:  

 
E

A
: 10 produzione di conglom

erati bitum
inosi; 

 
E

A
: 28, 34  progettazione, direzione lavori, realizzazione di opere e fornitura di 

opere e servizi e per la m
anutenzione urbana e del territorio. 

Il S
G

I è costituito 
da: N

°43 docum
enti di sistem

a, N
°130 tra procedure ed istruzioni 

operative, 
(redatte 

dai 
rispettivi 

dirigenti 
e/o 

responsabili 
di 

funzione 
per 

 
definire 

le 
m

etodologie che devono essere seguite nell’operatività).  

T
utta la parte docum

entale è stata uniform
ata alla nuova norm

a U
N

I E
N

 IS
O

 9001:2015. 

L’Azienda si è dotata della C
ertificazione O

T24 relativam
ente alla tem

atica “Sicurezza”. 

L’Azienda si è inoltre dotata, in conform
ità alla norm

a E
N

 13108-1:2006, del C
ertificato del 

C
ontrollo della P

roduzione in F
abbrica per le M

iscele B
itum

inose (C
ertificato N

° 1305-C
P

R
- 

0685). 

S
i è provveduto inoltre ad aggiornare le S

chede di valutazione dei rischi da assegnare ai 
dipendenti. 

E’ stato aggiornata anche la Valutazione al rischio rum
ore e vibrazioni. 

A seguito dell’em
ergenza C

ovid-19 l’Azienda ha operato e continua ad operare nel pieno 
rispetto del quadro norm

ativo in continua evoluzione e della sicurezza e salute dei 
lavoratori e dei cittadini: 

 
ha 

predisposto  
il 

P
rotocollo 

di 
S

icurezza, 
ha 

inform
ato 

tutto 
il 

personale, 
anche 

affiggendo le com
unicazioni nelle bacheche aziendali e/o in luoghi visibili, sulle m

isure 
di 

sicurezza 
e 

sulle 
precauzioni 

personali 
da 

adottare, 
ribadendole 

più 
volte, 

ha 
previsto sessioni form

ative on-line; 
 

ha organizzato ed adottato lo sm
art w

orking per tutto il personale am
m

inistrativo e 
tecnico 

(80 
lavoratori 

abilitati), 
ponendo 

in 
essere 

ingenti 
sforzi 

organizzativi 
pe

r 
garantire il pieno accesso ai sistem

i inform
atici; 

 
ha m

esso a disposizione dei lavoratori i previsti D
P

I (m
ascherine e guanti), predisposto 

l’utilizzo individuale dei m
ezzi aziendali, richiedendo di indossare guanti da lavoro e di 

procedere 
prim

a 
dell’uso 

alla 
sanificazione 

degli 
stessi 

con 
apposito 

prodotto 
igienizzante, ha rim

odulato l’organizzazione lavorativa del personale operativo sul 
territorio, al fine di ridurre ulteriorm

ente i contatti interpersonali; 
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ha 

predisposto 
la 

pulizia 
giornaliera 

e 
la 

sanificazione 
periodica 

dei 
locali, 

degli 
am

bienti, delle postazioni di lavoro, delle aree com
uni e di ristoro, degli spogliatoi e dei 

locali bagno e docce, com
patibilizzandola con l’organizzazione operativa su due turni: 

la pulizia delle sedi aziendali è passata da 70 ore settim
anale ante em

ergenza a 165 
ore settim

anali; 
 

il P
rotocollo di S

icurezza, ha precauzionalm
ente chiuso per alcuni giorni le attività di 

alcune sedi territoriali, al fine di evitare contatti di secondo e terzo livello, sebbene non 
previsto da nessun protocollo sanitario, ha fornito istruzioni in m

erito al com
portam

ento 
da tenere in caso di febbre o altri sintom

i influenzali; 
 

ha costituito un C
om

itato per l’applicazione e la verifica delle regole del protocollo di 
regolam

entazione con la partecipazione delle R
appresentanze S

indacali; 
 

l’Azienda ha stipulato una polizza assicurativa (“Andrà tutto bene”) a vantaggio di tutti i 
dipendenti e dei m

em
bri del C

dA
, che interviene in caso di ricovero e di necessità post 

ricovero; 
 

con il riacutizzarsi dell’em
ergenza é stato stipulato un accordo con alcuni laboratori 

privati per l’effettuazione di tam
poni veloci; 

 
com

e nel 2019 A
.S

.T
er., in accordo con  A

S
L 3 ha offerto ai propri dipendenti la 

possibilità di fare il vaccino antinfluenzale. 
 A

ttestazio
n

e S
O

A
 

A
.S

.T
er. S

.p.A
. possiede A

ttestazione S
O

A
 rilasciata da C

Q
O

P
 S

O
A

 S
P

A
 – S

ede di 
G

enova. H
a appena concluso l’iter di rinnovo del certificato lo scorso 14 ottobre che avrà 

validità fino al 13/10/2023 per le categorie e classifiche riportate di seguito 


 

O
G

3 classifica V
I p

ari a 10.329.000,00 
strade, autostrade, ponti, viadotti, ferrovie, linee tranviarie, m

etropolitane, funicolari, 
e piste aeroportuali, e relative opere com

plem
entari 


 

O
G

10 classifica IV
-B

IS
 p

ari a 3.500.000,00 
im

pianti per la trasform
azione alta/m

edia tensione e per la distribuzione di energia 
elettrica in corrente alternata e continua ed im

pianti di pubblica illum
inazione 


 

O
S

9 classifica II p
ari a 516.000,00 

im
pianti per la segnaletica lum

inosa e la sicurezza del traffico 


 

O
S

10 classifica II p
ari a 516.000,00 

segnaletica stradale non lum
inosa 


 

O
S

24 classifica IV
-B

IS
 p

ari a 3.500.000,00 
verde e arredo urbano 


 

O
S

30 classifica II p
ari a 516.000,00 

im
pianti interni elettrici, telefonici, radiotelefonici, e televisivi 

S
i fa inoltre presente che è stata riconosciuta ad A

.S
.T

er la qualificazione per prestazione di 
p

ro
g

ettazio
n

e sin
o

 alla V
III classifica p

ari a 20.658.000,00. 
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 4. 

B
U

D
G

E
T

 
 Ip

o
tesi d

i B
u

d
g

et 2021-2023 
 

Il B
udget del triennio 2021 – 2023 è stato costruito sulla base delle seguenti considerazioni 

ed ipotesi (tutti gli im
porti sono al netto di IV

A
): 

a. 
in

varian
za rispetto al 2020 dei co

n
trib

u
ti co

m
u

n
ali in parte corrente (12,51 €/m

ln) ed 
in c/capitale (12,00 €/m

ln); 

b. 
gli A

d
d

en
d

u
m

 2021 sono costituiti dalla prosecuzione di attività in corso o di prossim
o 

avvio, per com
plessivi 5,75 €/m

ln, tra cui principalm
ente: interventi sui litorali (N

ervi e 
Q

uinto) per €/m
gl 1.230, interventi nelle aree ex Ponte M

orandi per €/m
gl 

2.900, 
interventi aiuole viale Brigate Partigiane (II e III lotto) per €/m

gl 750, interventi di 
segnaletica per €/m

gl 320. U
n im

porto sim
ilare è stato assunto anche per il 2022 e 

2023, in quanto sostanzialm
ente in linea con quello degli anni precedenti; 

c. 
co

m
p

leto
 rein

teg
ro

 d
el tu

rn
 o

ver 2020; 

d
. 

in
vestim

en
ti p

er rin
n

o
vo

 p
arco

 m
ezzi azien

d
ale 

e altro
 per ca. 870 €/m

gl, in 
prosecuzione a quanto fatto nel corso del 2020. 

 A
n

alisi B
u

d
g

et 2021 – 20 23  
 

S
ulla base delle assunzioni fatte il B

udget 2021 presenta un V
alore della P

roduzione di 
31.083 €/m

gl, C
osti di P

roduzione di 30.917 €/m
gl, che determ

inano un R
isultato O

perativo 
di 166 €/m

gl, pari allo 0,53%
 del V

alore della P
roduzione, in linea (anzi leggerm

ente 
m

igliorativo) con il F
orecast 2020 e decisam

ente m
igliorativo rispetto al C

onsuntivo 2019. 
 In term

ini di m
arginalità si evidenzia quanto segue: 

 
 

il M
O

L, pari a 1.554 €/m
gl, è sostanzialm

ente in linea con il C
onsuntivo 2019 e con il 

F
orecast 2020 (sia in term

ini assoluti sia rapportato al V
alore della P

roduzione); 

 
l’indicatore “Servizi (D

itte Terze + Trasporti)/R
icavi da C

om
une” è stato assunto pari a 

ca. il 22%
, in linea con il F

orecast 2020, m
a m

igliorativo rispetto al C
onsuntivo 2019; 

 
anche l’indicatore “M

O
L/C

osto del Personale da Piano del Fabbisogno”, pari a 9,36%
, 

risulta essere sostanzialm
ente allineato con il F

orecast 2020, lievem
ente m

igliorativo  
rispetto al C

onsuntivo 2019;  

 
l’U

tile di Esercizio, pari in 
valore assoluto a 

81,2 €/m
gl, è dello stesso ordine di 

grandezza del F
orecast 2020, e m

igliorativo rispetto al C
onsuntivo 2019. 

 
Il B

udget 2022 e 2023 sono stati im
postati sostanzialm

ente il linea con il budget 2021. 
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 La seguente tabella riepiloga tali indicatori negli anni. 
 

 

 

   
 

C
O

N
S

U
N

T
IV

O
         

2
0

1
9

P
R

E
C

O
N

S
U

N
T

IV
O

 

2
0

2
0

B
U

D
G

E
T

 2
0

2
1

B
U

D
G

E
T

 2
0

2
2

B
U

D
G

E
T

 2
0

2
3

M
O

L
1

.4
9

5
.9

8
9

                 
1

.5
5

2
.0

1
6

                 
1

.5
5

4
.0

1
7

                 
1

.5
6

1
.0

0
0

                 
1

.5
6

3
.0

0
0

                 

M
O

L/V
A

LO
R

E
 D

E
LLA

 P
R

O
D

.
4

,6
1

%
5

,0
0

%
5

,0
0

%
5

,0
2

%
5

,0
3

%

 S
E

R
V

IZ
I (D

IT
T

E
 T

E
R

Z
E

 e
 T

R
A

S
P

) / R
IC

A
V

I C
O

M
U

N
E

2
5

,7
0

%
2

2
,2

9
%

2
2

,2
1

%
2

2
,1

3
%

2
2

,1
3

%

M
O

L / C
O

S
T

O
 P

E
R

S
O

N
A

LE
 D

A
 P

IA
N

O
 F

A
B

B
IS

O
G

N
O

9
,0

2
%

9
,4

6
%

9
,3

6
%

9
,3

9
%

9
,3

8
%
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4.1. C
o

n
to

 E
co

n
o

m
ico

 
 

C
O

N
T
O

 E
C

O
N

O
M

IC
O

c
o

n
s
u

n
t
iv

o
  

2
0

1
9

p
re

c
o

n
s
u

n
t
iv

o
  

2
0

2
0

 
(m

o
n

it
o

ra
g

g
io

 a
l 

3
0

.0
9

)

b
u

d
g

e
t
 2

0
2

1
b

u
d

g
e
t
 2

0
2

2
b

u
d

g
e
t
 2

0
2

3

V
A

L
O

R
E
 D

E
L
L
A

 P
R

O
D

U
Z
IO

N
E
 (A

)

R
ic

a
v
i d

e
lle

 v
e
n
d
ite

 e
 d

e
lle

 p
re

sta
zio

n
i  d

i 
c
u
i

3
2
.3

7
4
.7

6
0

3
0
.9

3
0
.0

5
4

3
1
.0

0
3
.1

9
7

3
1
.0

2
0
.0

0
0

3
1
.0

2
0
.0

0
0

v
e
n
d
ita

 m
a
te

ria
li

3
0
4
.4

2
4

2
5
4
.6

2
9

2
5
0
.0

0
0

2
5
0
.0

0
0

2
5
0
.0

0
0

c
d
s p

a
rte

 c
o
rre

n
te

1
1
.8

8
5
.2

4
6

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

C
o
m

u
n
e
 d

i G
e
 - c

d
s c

o
n
to

 c
a
p
ita

le
1
2
.7

6
1
.4

3
2

1
2
.0

6
9
.3

9
4

1
2
.0

0
0
.0

0
0

1
2
.0

0
0
.0

0
0

1
2
.0

0
0
.0

0
0

C
o
m

u
n
e
 d

i G
e
 - a

d
d
e
n
d
u
m

6
.0

9
9
.5

4
3

5
.3

9
3
.8

1
8

5
.7

4
5
.0

0
0

5
.7

6
1
.8

0
3

5
.7

6
1
.8

0
3

p
re

sta
zio

n
i a

 te
rzi

1
.3

2
4
.1

1
5

7
0
4
.0

1
6

5
0
0
.0

0
0

5
0
0
.0

0
0

5
0
0
.0

0
0

V
a
r. d

e
lle

 rim
a
n
e
n
ze

 d
i p

ro
d
o
tti

V
a
r. d

e
i la

v
o
ri su

 o
rd

in
a
zio

n
e

In
c
r. d

i im
m

. p
e
r la

v
o
ri in

te
rn

i

A
ltri ric

a
v
i e

 p
ro

v
e
n
ti

5
8
.6

2
9

7
9
.3

2
8

8
0
.0

0
0

8
0
.0

0
0

8
0
.0

0
0

T
o

t
a
le

 v
a
lo

re
 d

e
lla

 p
ro

d
u

z
io

n
e

3
2

.4
3

3
.3

8
9

3
1

.0
0

9
.3

8
2

3
1

.0
8

3
.1

9
7

3
1

.1
0

0
.0

0
0

3
1

.1
0

0
.0

0
0

C
O

S
T
I D

E
L
L
A

 P
R

O
D

U
Z
IO

N
E
 (B

)

M
a
te

rie
 p

rim
e
, su

ssid
ia

rie
 e

 d
i c

o
n
su

m
o

4
.2

3
2
.5

7
0

4
.4

1
0
.7

2
2

4
.2

3
8
.7

0
0
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4.1.1. A
ssum

ption: azioni sui ricavi, azioni sui costi 
 

R
IC

A
V

I 

I ricavi per ven
d

ita m
ateriali riguardano quasi esclusivam

ente la vendita del conglom
erato 

bitum
inoso 

prodotto dall’im
pianto di Borzoli, che 

nella 
previsione 

del 
triennio 

2021-2023 
risultano essere in linea con gli anni precedenti. 

I ricavi per le p
restazio

n
i rese al C

o
m

u
n

e d
i G

en
o

va vengono illustrati al successivo punto 
dedicato. 

I ricavi delle p
restazio

n
i rese a terzi  sono in riduzione rispetto al 2020, in assenza di 

previsioni di com
m

esse significative con soggetti terzi. 

 C
O

S
T

I 

P
er m

aterie p
rim

e, su
ssid

iarie, d
i co

n
su

m
o

 e m
erci 

Q
uesta voce com

prende tutte le spese per l’acquisto delle m
aterie prim

e, servom
ezzi e 

m
ateriali di consum

o, necessari allo svolgim
ento delle attività rese dall’Azienda. N

el triennio il 
valore si m

antiene costante rispetto agli esercizi precedenti, coerentem
ente ai ricavi.  

P
er servizi 

N
ei costi per servizi sono com

presi: 

- 
prestazioni a carattere tecnico - rilevano i servizi resi da im

prese, relativi sia ad attività non 
rientranti nel know

-how
 aziendale (es. fresature), sia per integrare le attività svolte dal 

personale interno; 

- 
spese accessorie per il personale dipendente; 

- 
prem

i assicurativi; 

- 
trasporti e  noleggi a caldo; 

- 
costi di m

anutenzione nostri beni; 

- 
consulenze prestazioni e studi; 

- 
em

olum
enti organi sociali. 

C
om

e per la precedente posta ed in coerenza con i ricavi, la presente voce è stata stim
ata in 

linea con i valori del preconsuntivo 2020, per tutto il triennio 2021- 2023. 

R
isulta com

unque essere inferiore invece rispetto al consuntivo 2019. 
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P
er g

o
d

im
en

to
 b

en
i d

i terzi 

Q
uesta voce com

prende i costi per affitto di sedi operative e depositi, canoni di noleggio di 
attrezzature tecniche; per le m

otivazioni esposte in precedenza, è stata stim
ata in linea con gli 

esercizi precedenti. 

 P
er il p

erso
n

ale 

Il 
costo 

del 
personale 

ipotizzato 
per 

il 
triennio 

2021-2023 
rileva 

un 
progressivo 

lieve 
increm

ento rispetto all’esercizio 2020, dovuto alle dinam
iche retributive e agli aum

enti C
C

N
L. 

E’ previsto il ripristino del turn-over  m
antenendo a 360 unità il num

ero dei dipendenti. 

Si rim
anda alle successive tabelle sulla m

ovim
entazione dell’O

rganico. 

 

4.1.2. A
ndam

ento e proiezioni tariffarie relative ai servizi erogati 

A
.S

.T
er. svolge un servizio pubblico locale privo di tariffa, rem

unerato tram
ite il C

ontratto di 
S

ervizio. 
 

 

4.1.3. C
orrispettivi e contribuzioni da parte dell’Ente 

 

 
 

 
 

 
 

La voce “ricavi per prestazioni al C
om

une di G
enova – contratto di servizio” rappresenta il 

corrispettivo che il C
om

une di G
enova riconosce ad A.S.Ter. per l’attività svolta per i servizi 

d’istituto; tale com
penso viene erogato sia in parte corrente, sia in conto capitale.  

La quota finanziata in parte corrente si attesta sui valori degli esercizi precedenti, ed è pari ad 
€/m

gl. 12.508.  

La quota in conto capitale viene stabilita nel P
iano degli Investim

enti del C
om

une di G
enova

 con 
apposite voci che richiam

ano il C
ontratto di S

ervizio di A
.S

.T
er.. A

 conto econom
ico viene indicato 

il valore dei ricavi relativi alle attività effettivam
ente svolte nell’esercizio di com

petenza. S
i ipotizza 

per il triennio 2021-2023 un valore sostanzialm
ente in linea con il preconsuntivo 2020. 

La quota di fatturato relativa all’addendum
 al C

ontratto di Servizio, com
prende attività anch’esse 

inserite nel  P
iano degli Investim

enti del C
om

une di G
enova e che si prevede vengano affidati ad 

A
.S

.T
er. in quanto attinenti alle com

petenze aziendali. T
ale posta è prevista sostanzialm

ente in 
linea rispetto il preconsuntivo 2020, così com

e indicato nelle ipotesi di budget.  

R
IC

A
V

I P
E

R
 P

R
E

S
T

A
ZIO

N
I A

L
 

C
O

M
U

N
E

 D
I G

E
N

O
V

A
co

n
su

n
tivo

  
2019

p
re

co
n

su
n

tivo
  

2020
b

u
d

g
e

t  2021
b

u
d

g
e

t  2022
b

u
d

g
e

t  2023

C
dS

 parte corrente
11.885.246

12.508.197
12.508.197

12.508.197
12.508.197

C
dS

 parte conto capitale
12.761.432

12.069.394
12.000.000

12.000.000
12.000.000

C
dS

 addendum
6.099.543

5.393.818
5.745.000

5.761.803
5.761.803

C
anoni gestione integrata risparm

io 
energetico sui sem

afori cittadini
0

0
0

0
0

T
o

ta
le

30.746.221
29.971.409

30.253.197
30.270.000

30.270.000

317



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                     

               

19 
 

4.2. S
tato
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p
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p
re

v
is

io
n

e
 

2
0

2
1

A
T
T
IV

O

C
re

d
iti v

e
rso

 so
c
i p

e
r v

e
rsa

m
e
n
ti a

n
c
o
ra

 d
o
v
u
ti

Im
m

o
b

iliz
z
a
z
io

n
i

1
0

.1
7

2
.5

3
1

1
0

.4
1

5
.3

5
4

1
0

.3
7

6
.9

8
5

Im
m

o
b
ilizza

zio
n
i im

m
a
te

ria
li

1
5
1
.6

2
5

1
0
0
.8

9
4

7
7
.5

2
4

Im
m

o
b
ilizza

zio
n
i m

a
te

ria
li

1
0
.0

2
0
.9

0
6

1
0
.3

1
4
.4

6
0

1
0
.2

9
9
.4

6
1

Im
m

o
b
ilizza

zio
n
i fin

a
n
zia

rie
0

0
0

A
t
t
iv

o
 c

irc
o

la
n

t
e

2
2

.5
7

7
.2

2
9

1
7

.5
9

5
.7

0
0

1
7

.5
1

9
.7

9
2

R
im

a
n
e
n
ze

1
.0

1
7
.8

8
8

9
8
6
.3

6
5

9
8
6
.3

6
5

C
re

d
iti

1
7
.8

3
1
.0

1
6

1
5
.2

6
3
.9

2
1

1
5
.1

7
6
.6

7
1

v
e
rso

 c
lie

n
ti

1
.1

5
9
.6

8
9

8
6
6
.2

6
6

9
1
2
.5

1
6

v
e
rso

 im
p
re

se
 c

o
n
tro

lla
te

0
0

0

v
e
rso

 c
o
n
tro

lla
n
ti

1
6
.2

4
9
.0

3
5

1
4
.3

0
5
.1

5
5

1
4
.1

5
5
.1

5
5

v
e
rso

 im
p
re

se
 so

tto
p
o
ste

 a
l c

o
n
tro

llo
 d

e
lle

 c
o
n
tro

lla
n
ti

3
3
9
.8

0
0

4
0
.0

0
0

3
0
.0

0
0

a
ltro

8
2
.4

9
2

5
2
.5

0
0

7
9
.0

0
0

A
ttiv

ità
 fin

a
n
zia

rie
 c

h
e
 n

o
n
 c

o
stitu

isc
o
n
o
 im

m
o
b
ilizza

zio
n
i

0
0

0

D
isp

o
n
ib

ilità
 liq

u
id

e
3
.7

2
8
.3

2
5

1
.3

4
5
.4

1
4

1
.3

5
6
.7

5
6

R
a
t
e
i e

 ris
c
o

n
t
i

1
4

7
.6

8
5

1
3

7
.6

8
5

1
2

8
.1

8
5

T
o

t
a
le

 a
t
t
iv

o
3

2
.8

9
7

.4
4

5
2

8
.1

4
8

.7
3

9
2

8
.0

2
4

.9
6

2

P
A

S
S

IV
O

 E
 P

A
T
R

IM
O

N
IO

 N
E
T
T
O

P
a
t
rim

o
n

io
 n

e
t
t
o

1
6

.5
5

8
.7

7
9

1
6

.6
5

5
.4

1
4

1
6

.7
3

6
.6

3
1

C
a
p
ita

le
 so

c
ia

le
1
3
.0

4
8
.0

0
0

1
3
.0

4
8
.0

0
0

1
3
.0

4
8
.0

0
0

R
ise

rv
a
 le

g
a
le

1
4
7
.4

6
7

1
4
7
.7

8
0

1
5
2
.6

1
2

A
ltre

 R
ise

rv
e

3
.3

5
7
.0

4
9

3
.3

6
2
.9

9
9

3
.4

5
4
.8

0
2

U
tili (p

e
rd

ite
) p

o
rta

ti a
 n

u
o
v
o

0
0

0

U
tile

 (p
e
rd

ita
) d

e
ll'e

se
rc

izio
6
.2

6
3

9
6
.6

3
5

8
1
.2

1
7

F
o

n
d

i ris
c
h

i e
 o

n
e
ri

2
.0

6
9

.3
0

8
2

.0
5

8
.3

1
4

2
.1

0
8

.3
1

4

T
ra

t
t
a
m

e
n

t
o

 d
i fin

e
 ra

p
p

o
rt

o
 d

i la
v
o

ro
 s

u
b

o
rd

in
a
t
o

1
.8

8
1

.2
3

3
1

.5
8

5
.5

3
3

1
.2

6
5

.5
3

3

D
e
b

it
i

1
2

.3
8

8
.1

2
5

7
.8

4
9

.4
7

8
7

.9
1

4
.4

8
4

v
e

rso
 b

a
n

ch
e

/fin
a

n
zia

to
ri

3
.0

0
0
.0

0
0

0
0

v
e

rso
 fo

rn
ito

ri
5
.9

7
2
.1

5
0

5
.2

5
9
.9

3
1

5
.1

8
4
.9

3
7

v
e

rso
 im

p
re

se
 co

n
tro

lla
te

v
e

rso
 co

n
tro

lla
n

ti
8
9
4
.7

6
5

1
0
.0

0
0

4
0
.0

0
0

v
e

rso
 im

p
re

se
 so

tto
p

o
ste

 a
l co

n
tro

llo
 d

e
lle

 co
n

tro
lla

n
ti

6
7
.4

5
3

3
0
.0

0
0

4
0
.0

0
0

a
ltro

2
.4

5
3
.7

5
7

2
.5

4
9
.5

4
7

2
.6

4
9
.5

4
7

R
a
t
e
i e

 ris
c
o

n
t
i

0
0

0

T
o

t
a
le

 p
a
s
s
iv

o
 e

 p
a
t
rim

o
n

io
 n

e
t
t
o

3
2

.8
9

7
.4

4
5

2
8

.1
4

8
.7

3
9

2
8

.0
2

4
.9

6
2

 

318



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                     

               

20 
 

4.3. C
ash

 F
lo

w
: fo

recast 
 

S
i presenta l’ipotesi di cash flow

 per il 2021. 

 

1
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 5. 

F
A

T
T

O
R

I D
I R

IS
C

H
IO

 
 R

isch
i fin

an
ziari 

La S
ocietà si avvale, per far fronte agli attuali deficit di liquidità, di un’apertura di credito, di €m

gl. 
8.500, concessa da IF

IT
A

LIA
 e da utilizzarsi con le m

odalità di un factoring. S
i avvale inoltre di 

finanziam
enti a breve m

ediante un’apertura di credito, per €m
gl. 3.000, con Intesa Sanpaolo. 

N
ei bilanci aziendali non vi sono strum

enti finanziari derivati (titoli, sw
ap, future, ecc.). La S

ocietà 
non utilizza prodotti finanziari derivati. 

 R
isch

i eco
n

o
m

ici 

S
ono stati accantonati in un apposito fondo i valori dei rischi e delle incertezze su eventi che 

potrebbero influenzare econom
icam

ente i futuri bilanci della S
ocietà.  

 R
isch

i su
 cred

iti 

E
ssendo 

per 
la 

S
ocietà 

il 
C

om
une 

di 
G

enova 
unico 

A
zionista 

e 
principale 

cliente, 
non 

si 
evidenziano potenziali rischi oltre quanto accantonato nell’apposito fondo svalutazione crediti 
inserito nello S

tato P
atrim

oniale.  

A
nche per i crediti verso terzi i potenziali rischi sono coperti dall’apposito fondo.   

 R
ischi dovuti all’em

ergenza C
ovid

-19 

A seguito dell’em
ergenza C

ovid-19 l’Azienda ha operato e continua ad operare in accordo al 
P

rotocollo di E
m

ergenza, che prevede: uso di D
P

I, doppi turni per distanzia
re il personale negli 

spazi com
uni (spogliatoi e docce), utilizzo dei m

ezzi singolarm
ente (oppure in due m

antenendo il 
dovuto distanziam

ento, ove la tipologia del m
ezzo lo consenta), sanificazione di sedi e m

ezzi, 
intensificazione della pulizia delle sedi, sm

artw
orking per il personale di staff ed am

m
inistrativo. 

 
Il periodo di em

ergenza nazionale e le crescenti restrizioni seguite ai vari D
P

C
M

 em
anati dal 

G
overno hanno portato nel m

ese di M
arzo 2020 ad una fisiologica dim

inuzione delle presenze – 
fisiche (P

) +
 H

om
e w

ork (H
O

) – del 12,5%
 rispetto al periodo antecedente l’em

ergenza; le 
presenze 

sono 
tornate 

a 
crescere 

nei 
m

esi 
di 

A
prile 

e 
M

aggio 
2020: 

-2,0%
 

e 
+

4,0%
, 

rispettivam
ente, rispetto al valore di riferim

ento.  

I m
esi in cui si sono concentrate le ferie dei dipendenti (Luglio, A

gosto e prim
e settim

ane di 
S

ettem
bre) hanno com

unque registrato presenze significative. 

In O
ttobre e N

ovem
bre si registrano nuovam

ente varie assenze dovute all’em
ergenza C

O
VID

, m
a 

di entità non rilevante; in D
icem

bre le presenze risentono del periodo di festività. 

L’em
ergenza C

O
VID

 ha, altresì, generato nel 2020 m
aggiori costi per ca. 300.000 € (D

PI, pulizia e 
sanificazione sedi, personale posto precauzionalm

ente in perm
esso retribuito, apparecchiature IT

). 
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La riduzione di presenze di M
arzo e A

prile ha inciso sulla produzione aziendale, m
a in m

odo 
con tenuto e l’im

patto è stato progressivam
ente recuperato, al pari dei 

m
aggiori 

costi, com
e 

evidenziato nella trim
estrale di S

ettem
bre 2020. 

N
ella previsione 2021 è stato considerato lo stesso im

patto econom
ico dell’esercizio precedente.  
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 6. 

A
S

S
E

T
T

O
 O

R
G

A
N

IZ
Z

A
T

IV
O

 A
T

T
U

A
L

E
 E

 S
V

IL
U

P
P

I P
R

E
V

IS
T

I 

6.1. S
tru

ttu
ra o

rg
an

izzativa attu
ale 

 

 

CONSIGLIERE     FRANCESCA FASCE

333 MARIAPAOLA LA MAGNA I 6 GIACOMINA ANDREOLA Q 

n. addetti 1

ANTONELLO GUIDUCCI D

254 GIUSEPPINA VALLONE D 254 GIUSEPPINA VALLONE D (ad interim) 551 FRANCESCA ALEO I

251 SARA GARAVENTA I 339 GINEVRA MARCHIANI I 339 GINEVRA MARCHIANI I 551 FRANCESCA ALEO I 551 FRANCESCA ALEO I 732 GAIA DE GIOVANNI I 

n. addetti 3 n. addetti 3

345 ROSSELLA PUPPO I 251 SARA GARAVENTA I 339 GINEVRA MARCHIANI I 339 GINEVRA MARCHIANI I 

n. addetti 6 n. addetti 3 n. addetti 3

6 GIACOMINA ANDREOLA Q 

n. addetti 1

333 MARIAPAOLA LA MAGNA I 187 CARLO RANIERI I

n. addetti 4

257 MAURO GRASSO D

250 PIERLUIGI ZUCCARELLI Q 293 ANNA UTKE I 190 ALBERTO RATTARO Q 

n. addetti 2 n. addetti 6 n. addetti 8

103 LUCA FILOGRANA I 297 STEFANO TOMARCHIO Q 432 GIORGIO COSTA Q 450 BRUNO FRANCONERI I 6 GIACOMINA ANDREOLA Q 

n. addetti 97 n. addetti 81 n. addetti 80 n. addetti 42 n. addetti 3

REFERENTI TERRITORIALI

EMILIO MAFFEO

GIULIANO PASTORINO

ALBERTO AMADEI

SAVERIO CEVASCO

RICCARDO ALBERICCI

8111 RIVI E ARENILI

MARCO LULLERI

PIETRO AINIS

SILVIA GIORDANO

MICHELA MASSONE

6116 
7111

GESTIONE SEDI AZIENDALI
IMPIANTO DI BORZOLI

3111 SETTORE STRADE E SEGNALETICA 4111
SETTORE IMPIANTI

ELETTRICI
5111 SETTORE AREE VERDI 1911 SERVIZI DI SUPPORTO OPERATIVO

1511 DIRETTORE GENERALE

1521
PROGRAMMAZIONE E 

CONTABILIZZAZIONE LAVORI
6113 GESTIONE PROGETTI E SIT

1614
SEGRETERIA DIREZIONE, 

PROTOCOLLO, SERVIZI INTERNI

1541 Q.S.A.

1543 ATTIVITA' VERSO TERZI 1416 SISTEMI INFORMATICI

1311 CONTROLLO DI GESTIONE 1211 AMMINISTRAZIONE E FINANZA 1614
AMM. SVILUPPO E FORMAZIONE 

RISORSE UMANE

1551 APPROVVIGIONAMENTI E GARE 1611 ASSICURAZIONI 1611
LEGALE, AFFARI SOCIETARI,

TRASPARENZA, ANTICORRUZIONE
1211

AMMINISTRAZIONE, FINANZA     
E CONTROLLO

1614
RISORSE UMANE, SEGRETERIA, 

RELAZIONI INDUSTRIALI
1614 RELAZIONI INDUSTRIALI

1121 SERVIZI GESTIONALI 1121 AMMINISTRAZIONE DIRIGENTI 1551
AFFARI LEGALI E SOCIETARI,

APPROVVIGIONAMENTI E GARE

1412 COMUNICAZIONE 1541 R.S.P.P.

1111 C.E.O.

ORGANIZZAZIONE GENERALE
C.d.A.

ORGANISMO DI VIGILANZA

PRESIDENTE       ENRICO VERGANI
CONSIGLIERE     FRANCESCO M. TISCORNIA

AREE
OPERATIVE

AREE
OPERATIVE

AREE
OPERATIVE SERVIZI 

OPERATIVI
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6.2. O
rg

an
ico
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0
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9
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rg
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m
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d
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 p
ro
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z
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n
e

 a
n

n
o

 2
0

2
1

a
s
s
u

n
z
io

n
i/

 

c
e

s
s
a

z
io

n
i

o
rg

a
n

ic
o

 

3
1

/
1

2
/

2
0

2
1

p
re

c
o

n
s
  

3
1

/
1

2
/

2
0

2
0

p
a

s
s
a

g
g

io
 d

i 

c
a

te
g

o
ria

p
a

s
s
a

g
g

io
 d

a
 T

.D
. 

a
 T

.I. 

 

2
0

2
0

t
o

t
Δ
+

Δ
-

Δ
+

Δ
-

t
o

t

d
ir

ig
e

n
t
i

1
1

q
u

a
d

r
i

1
1

0
im

p
ie

g
a

t
i

0
o

p
e

r
a

i
3

3
0

t
o

t
a

le
5

0
1

0
3

1

ta
sso

 a
sse

n
za

  2
0

2
0

9
%

Il 2
8

.0
2

.2
0

2
1

 sca
d

e
 il d

ista
cco

 d
i u

n
 Q

u
a

d
ro

 d
a

 S
v

ilu
p

p
o

 G
e

n
o

v
a

 S
p

A

 p
ro

ie
z
io

n
e

 a
n

n
o

 2
0

2
1

o
r
g

a
n

ic
o

la
v

o
r
o

 fle
s
s
ib

ile
 (

 t
e

m
p

o
 

d
e

t
e

r
m

in
a

t
o

, c
o

lla
b

o
r
a

z
io

n
i, 

in
t
e

r
in

a
li )

a
s
s
u

n
z
io

n
i/

 

c
e

s
s
a

z
io

n
i

o
r
g

a
n

ic
o

 

3
1

/
1

2
/

2
0

2
1

p
r
e

c
o

n
s
  

3
1

/
1

2
/

2
0

2
0

p
a

s
s
a

g
g

io
 d

a
 T

.D
. 

a
 T

.I. 

 

 S
i allega una tabella di sintesi con i m

ovim
enti del personale nel corso dell’esercizio 2021. 

C
a

te
g

o
ria

 
3

1
/1

2
/2

0
2

0
 

A
ssu

n
zio

n
i  

C
e

ssa
zio

n
i 

V
a

r. ca
te

g
.  

3
1

/1
2

/2
0

2
1

 

D
irig

e
n

ti 
3

 

 

- 

 

  
3

 

Q
u

a
d

ri 
6

 

 

-2
  

 

  
4

 

A
m

m
in

istra
tiv

i 
2

2
 

2
 

-2
 

 

  
2

2
 

T
e

cn
ici 

7
3

 
1

0
 

-1
0

 
2

 
  

7
5

 

O
p

e
ra

i 
1

8
2

 

 

-1
8

 
2

5
 

-2
 

1
8

7
 

A
p

p
re

n
d

isti o
p

e
ra

i 
7

4
 

2
0

 
- 

 

-2
5

 
6

9
 

  
3

6
0

 
3

2
 

-3
2

 
2

7
 

-2
7

 
3

6
0

 

  
  

  
  

  
  

  

 A
l 31.12.2020 sono già state considerate le assunzioni del 1° gennaio 2021 (3 tecnici ed un 

apprendista operaio) a com
pletam

ento del turn over e dello sviluppo 2020.  
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6.3. C
o

sto
 d

el p
erso

n
ale  

 7
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n
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p
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6.5. N
o

te d
i co

m
m

en
to

 relativam
en

te alle d
in

am
ich

e d
el p

erso
n

ale  
 N

el num
ero dei dipendenti a tem

po indeterm
inato sono com

presi anche gli operai assunti con il 
contratto di apprendistato. 

 

In virtù dell’assunzione in regim
e di apprendistato, l’età m

edia del personale si sta 
progressivam

ente riducendo e ad oggi si attesta sui 44 anni.  

Il budget 2021-2023 è stato sviluppato prevedendo solam
ente il pieno reintegro del turn-over. 
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del 

sistem
a 

IT 
aziendale per la parte relativa ai softw

are. 

G
li investim

enti su im
pianti e m

acchinari sono principalm
ente relativi a m

igliorie dell’im
pianto di 

produzione di conglom
erati bitum

inosi di B
orzoli. 

G
li investim

enti relativi ad altri beni riguardano principalm
ente l’acquisto di m

ezzi operativi (quali 
autocarri, m

otocarri, autovetture,…
) e l’acquisto di hardw

are per il sistem
a IT. 
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29 
 8. 

P
IA

N
O

 A
N

N
U

A
L

E
 D

E
G

L
I A

C
Q

U
IS

T
I 

 

S
i riporta di seguito la previsione degli acquisti 2021 dettagliato per tipologia, distinguendo gli 

acquisti per m
ateriali da quelli di servizi e dai noleggi. 

 

d
e
sc

rizio
n
e
 

im
p
o
rto

M
A

T
E
R

IE
 P

R
IM

E
, S

U
S

S
ID

IA
R

IE
, C

O
N

S
U

M
O

, M
E
R

C
I

M
a
te

rie
 p

rim
e

1
.3

0
0
.0

0
0

U
te

n
ze

3
9
5
.0

0
0

M
a
te

ria
li d

i c
o
n
su

m
o

2
.3

3
8
.7

0
0

M
a
te

ria
li d

i ric
a
m

b
io

1
8
0
.0

0
0

M
a
te

ria
li d

i c
o
n
su

m
o
 p

e
r u

ffic
io

2
5
.0

0
0

4
.2

3
8

.7
0

0

S
E
R

V
IZ

I

P
re

sta
zio

n
i d

i se
rv

izio
 a

 c
a
ra

tte
re

 te
c
n
ic

o
6
.3

9
1
.0

5
1

T
ra

sp
o
rti e

 a
ltre

 p
re

sta
zio

n
i m

o
v
im

e
n
ta

zio
n
e
 m

a
te

ria
le

3
2
7
.8

3
7

A
ssic

u
ra

zio
n
i

3
5
0
.0

0
0

C
o
sti d

i m
a
n
u
te

n
zio

n
e

2
6
1
.0

0
0

P
o
ste

le
g
ra

fo
n
ic

h
e
 e

 se
rv

izi sim
ila

ri
1
4
5
.0

0
0

P
re

sta
zio

n
i p

e
r p

e
rso

n
a
le

 d
ip

e
n
d
e
n
te

4
8
6
.0

0
0

C
o
n
su

le
n
ze

, p
re

sta
zio

n
i e

 stu
d
i

3
7
0
.6

8
7

A
ltre

 p
re

sta
zio

n
i d

i se
rv

izi 
2
6
9
.7

0
5

E
m

o
lu

m
e
n
ti a

d
 O

rg
a
n
i S

o
c
ia

li
7
6
.0

0
0

8
.6

7
7

.2
8

0

N
O

L
E
G

G
I 

N
o
le

g
g
i m

e
zzi d

'o
p
e
ra

 e
 a

ttre
zza

tu
re

1
0
7
.2

0
0

N
o
le

g
g
io

 m
a
c
c
h
in

e
 p

e
r u

ffic
io

, a
p
p
a
re

c
c
h
ia

tu
re

 e
d
p
 e

 a
ltre

5
0
.0

0
0

1
5

7
.2

0
0

to
ta

le
1

3
.0

7
3

.1
8

0

P
ia

n
o

 a
n

n
u

a
le

 a
c
q

u
is

t
i  2

0
2

1
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30 
 9. 

O
B

IE
T

T
IV

I S
T

R
A

T
E

G
IC

I G
E

S
T

IO
N

A
L

I D
O

C
U

M
E

N
T

O
 U

N
IC

O
 D

I 
P

R
O

G
R

A
M

M
A

Z
IO

N
E

  
 

9.1. R
elazio

n
e sin

tetica su
llo

 stato
 d

i attu
azio

n
e p

revisio
n

ale al 31/12 d
eg

li 
o

b
iettivi D

U
P

 an
n

o
 in

 co
rso

  
 

I dati econom
ici sono stati rilevati dal preconsuntivo al 31.12.2020. 

 O
B

IE
T

T
IV

I T
R

A
S

V
E

R
S

A
LI 

 
 

01 –  E
q

u
ilib

rio
 d

ella g
estio

n
e eco

n
o

m
ico

/p
atrim

o
n

iale 
 Il risultato del preconsuntivo al 31.12.2020  rileva un utile di  € 96.635. 
 

 
In

d
ic

a
to

re
: R

is
u

lta
to

 n
o

n
 n

e
g

a
tiv

o
 

 


 
L’obiettivo è stato raggiunto

.  
  02 – R

isp
etto

 in
d

irizzi azio
n

ista in
 m

ateria d
i co

n
ten

im
en

to
 d

ei co
sti d

i fu
n

zio
n

am
en

to
 

co
n

 
p

artico
lare 

riferim
en

to
 

ai 
co

sti 
d

i 
p

erso
n

ale 
in

 
ap

p
licazio

n
e 

d
el 

D
.L

g
s. 

175/2016 
 C

o
sto

 d
el p

erso
n

ale - (calcolato com
e previsto dalle Linee di indirizzo 2015-2016, per il 

P
iano del F

abbisogno)  
 

 
In

d
ic

a
to

re
: V

a
lo

re
 in

fe
rio

re
 a

lla
 m

e
d

ia
 d

e
l trie

n
n

io
 2

0
1

1
-2

0
1

3
  

 C
osto del personale m

edia triennio  2011 - 2013 
€/m

gl.  
18.075 

 
“ 

      “ 
      preconsuntivo anno     2020  

€/m
gl.  

14.156 
 


 

L’obiettivo è stato raggiunto.  
 

R
apporto tra il m

argine operativo lordo e il costo del personale per l’esercizio 2020 
(calcolati com

e previsto dalle Linee di indirizzo 2015-2016, per il P
iano del F

abbisogno)  
 

 
In

d
ic

a
to

re
: V

a
lo

re
 n

o
n
 in

fe
rio

re
 a

lla
 m

e
d
ia

 d
e

l trie
n

n
io

 2
0

1
7

-2
0
1
9 

 A
nno 2017 

07,87%
 

A
nno 2018 

13,73%
 

A
nno 2019 

  9,02%
 

  
   M

edia 
10,21%

 
 A

nno 2020 
  9,45%

 
 


 

L’obiettivo non è stato raggiunto.  
 

329



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                      

               

 

31 
 

N
onostante una continua riduzione del costo del personale ed un increm

ento del fatturato 
puro, alcune partite straordinarie nei proventi vari dell’esercizio 2018 hanno notevolm

ente 
m

igliorato il M
O

L di quell’anno. 

R
apporto %

 tra costi di funzionam
ento per “SER

VIZI” (B
7 da conto econom

ico) e Valore 
d

ella p
ro

d
u

zio
n

e 
 

 
In

d
ic

a
to

re
: V

a
lo

re
 n

o
n
 s

u
p

e
rio

re
 a

lla
 m

e
d
ia

 d
e

l trie
n
n

io
 2

0
1

7
-2

0
1
9 

 A
nno 2017 

5,86%
 

A
nno 2018 

6,50%
 

A
nno 2019  

6,35%
  

 
   M

edia 
6,24%

 
 A

nno 2020  
6,31%

  
 


 

L’obiettivo non è stato raggiunto. 
  

R
ispetto al precedente esercizio i costi di funzionam

ento si sono leggerm
ente ridotti, m

a 
ancora risentono del ricorso a servizi esterni per l’esecuzione di attività com

plesse e tipiche di 
una società che svolge un servizio pubblico. 

  04 –  S
vilu

p
p

are m
o

d
alità d

i in
terazio

n
e e in

teg
razio

n
e tra i sistem

i in
fo

rm
ativi d

el 
C

o
m

u
n

e d
i G

en
o

va e d
elle su

e so
cietà p

artecip
ate 

 

 
Indicatore: A

C
C

O
R

D
O

 “G
E

N
O

V
A

 D
IG

ITA
LE

” 

A
S

T
E

R
 

ha 
identificato 

due 
dei 

suoi 
responsabili 

per 
lo 

svolgim
ento 

delle 
attività 

che 
interesseranno la Società. Attualm

ente si è in attesa dell’attivazione dei tavoli tecnici per poter 
sviluppare le attività necessarie. È in corso di stipula l’Accordo G

EN
O

VA D
IG

ITALE. 

È
 conclusa la collaborazione fra A

S
T

E
R

 e il C
om

une di G
enova per il m

iglioram
ento dei 

softw
are (IT

A
LY

S
O

LU
T

IO
N

) relativo alle segnalazioni della P
olizia M

unicipale e d
ei M

unicipi, 
riguardanti il P

ronto Intervento S
tradale e la m

anutenzione della città. 


 

L’obiettivo è stato raggiunto. 
 05 –  R

isp
etto

 d
eg

li o
b

b
lig

h
i su

lla trasp
aren

za e an
tico

rru
zio

n
e (d

isp
o

sizio
n

i L
. 190/2012 

e ss.m
m

.ii., d
el D

L
 90/2014 co

n
v. in

 L
. 114/2014, d

el D
.L

g
s.n

. 33/2013 e ss.m
m

.ii. e d
el 

D
.L

g
s. 175/2016 ss.m

m
.ii., in

 lin
ea co

n
 q

u
an

to
 p

revisto
 d

alla D
elib

era A
N

A
C

 1134/2017)  
 

 
In

d
ic

a
to

re: 
P

u
b
b

lic
a

zio
n

e
 
s
u

l 
s
ito

 
w

e
b
 
d

e
lla

 
S

o
c
ie

tà
 
d

e
l 

D
o

c
u
m

e
n
to

 
d

i 
A

tte
s
ta

zio
n
e

 
dell’O

rganism
o Indipendente

 d
i V

a
lu

ta
z
io

n
e

 (O
IV

) 
 è già stato pubblicato nel S

ito Istituzionale A
ziendale. 

  
In

d
ic

a
to

re: A
g

g
io

rn
a

m
e

n
to

 d
e
l P

ia
n
o

 T
rie

n
n
a

le
 P

re
v
e
n

zio
n
e

 C
o

rru
zio

n
e

 e
 T

ra
s
p

a
re

n
za

 
2

0
2

0
/2

0
2

2
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è già stato pubblicato nel S
ito Istituzionale A

ziendale. 

 
In

d
ic

a
to

re: A
d

e
g

u
a

m
e

n
to

 d
e
i R

e
g
o

la
m

e
n

ti p
e
r il re

c
lu

ta
m

e
n

to
 d

e
l p

e
rs

o
n
a

le
 a

i p
rin

c
ip

i 
d

e
lla

 d
is

c
ip

lin
a
 d

i c
u

i a
ll'a

rt. 7
 c

. 6
 D

.L
g
s
 1

6
5
/2

0
0

1
 in

 m
a
te

ria
 d

i c
o

n
fe

rim
e

n
to

 in
c
a
ric

h
i 

d
i 

c
o

n
s
u

le
n

za
 

(in
 

p
a
rtic

o
la

re
 

s
i 

ric
h

ia
m

a
 

il 
p

rin
c
ip

io
 

d
e
ll'a

d
o

zio
n
e

 
d

i 
p

ro
c
e

d
u
re

 
c
o

m
p

a
ra

tiv
e

, d
e
lla

 p
re

v
e

n
tiv

a
 v

a
lu

ta
zio

n
e

 d
e
ll'in

e
s
is

te
n

za
 d

i p
ro

fe
s
s
io

n
a

lità
 in

te
rn

e
 e

 
d

e
lla

 ro
ta

zio
n
e

) 
 il regolam

ento com
prendente anche gli incarichi di consulenza è già stato pubblicato. 

 
 

L’obiettivo è stato raggiunto.  
  O

B
IE

T
T

IV
I S

P
E

C
IF

IC
I 

  06 – In
crem

en
to

 d
ei servizi eseg

u
iti in

 reg
ia d

iretta 
 R

iduzione della percentuale di esternalizzazione calcolata com
e rapporto tra costi relativi ai 

servizi appaltati a terzi e fatturato per contratto di servizio
 

 
 

O
b

ie
ttiv

o
: V

a
lo

re
 in

fe
rio

re
 ris

p
e
tto

 a
n

n
o

 p
re

c
e
d

e
n
te

 
 A

nno 2019 
 

25,70%
 

A
nno 2020 

 
22,29%

 
 


 

L’obiettivo è stato raggiunto
.  

C
o

m
e

 in
d
ic

a
to

 n
e
lla

 s
c
h
e

d
a

 d
e
g

li O
b

ie
ttiv

i S
trategici delle S

ocietà C
ontrollate, l’obiettivo per il 

2020 era un valore inferiore a quello del 2019 pari a 25,7%
. L’A

zienda aveva ipotizzato a suo 
tem

po nel B
udget 2020 di raggiungere il 20%

. A consuntivo, l’A
zienda si a

tte
s
te

rà
 c

irc
a

 s
u
l 

2
2
%

, p
iù

 a
lto

 quindi della previsione iniziale, m
a com

unque inferiore rispetto all’obiettivo
. 

O
ccorre precisare che nel 2020 l’A

zienda ha dovuto fronteggiare l’em
ergenza C

O
V

ID
, che ha 

c
o

m
p

o
rta

to
 u

n
 m

a
g
g

io
r ric

o
rs

o
 a

 d
itte

 te
rze

, s
ia

 p
e
r la

 d
iffic

o
ltà

 a
 re

in
te

g
ra

re
 il tu

rn
 o

v
e
r, s

ia
 

p
e
r le

 a
ttiv

ità
 ric

h
ie

s
te

 d
a
i v

a
ri D

P
C

M
. 

S
i ritiene pertanto che l’obiettivo sia stato raggiunto in m

odo soddisfacente. 
  07 

– 
Im

plem
entazione 

dell’im
pianto 

di 
contabilità 

industriale 
aziendale 

per 
il 

rilevam
en

to
 e l'im

p
u

tazio
n

e au
to

m
atica d

ei d
ati d

i co
m

m
essa, in

clu
si i co

sti d
i stru

ttu
ra, 

al fine del controllo puntuale e in tem
po reale dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle 

lavo
razio

n
i eseg

u
ite d

a A
.S

.T
er. in

 o
rd

in
e alle d

u
e d

istin
te lin

ee d
i in

terven
to

 e d
i 

fin
an

ziam
en

to
 

relative 
alla 

m
an

u
ten

zio
n

e 
o

rd
in

aria 
e 

strao
rd

in
aria 

ap
p

ro
vata 

d
al 

C
o

m
u

n
e d

i G
en

o
va. 

 
 

In
d
ic

a
to

re
: C

e
rtific

a
zio

n
e

 d
e
l s

is
te

m
a

 d
i g

e
s
tio

n
e

 d
e
lla

 c
o

n
ta

b
ilità

 in
d
u

s
tria

le
 d

a
 p

a
rte

 
del S

istem
a di Q

ualità e da parte dell’O
IV

: 
 definito processo e m

esso in opera. P
rocedura già integrata nel S

istem
a Q

ualità in data 
28/02/2020 con P

O
-36. In data 16/12/2020 l’O

IV ha certificato la puntuale e corretta 
applicazione di tale procedura. 

  

331



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                      

               

 

33 
 

 
In

d
ic

a
to

re: R
ilascio sistem

a di contabilità analitica che consenta l’attribuzione di costi e 
ricavi per linea di attività, per com

m
essa e per centri di costo con l’individuazione di 

c
o

s
ti u

n
ita

ri d
i p

ro
d
o

tti/s
e
rv

izi (fu
ll c

o
s
t): 

 il sistem
a è già predisposto per l’attribuzione di costi e ricavi per linea, C

D
C

 e com
m

essa. 
È in fase di im

plem
entazione l’individuazione di costi unitari per i servizi resi alla C

.A. 
tram

ite finanziam
ento di parte corrente (i servizi finanziati con il conto capitale prevedono 

già tariffe da prezzari in vigore approvati). Purtroppo l’em
ergenza C

O
VID

 ha rallentato 
queste attività, per cui non si ha la certezza di concludere l’iter entro il term

ine previsto. 
 

 
In

d
ic

a
to

re
: C

o
s
tru

zio
n
e

 d
i re

p
o

rt a
n
a

litic
i p

e
r il c

o
n
tro

llo
 d

i g
e
s
tio

n
e

 e
 m

o
n
ito

ra
g

g
io

 d
a
 

p
a
rte

 d
e
l s

o
c
io

 C
o
m

u
n
e

 d
i G

e
n
o

v
a
: 

 Il sistem
a di contabilità industriale è stato com

pletam
ente predisposto e, al netto dei costi 

unitari per i servizi di m
anutenzione ordinaria, consente di m

onitorare l’andam
ento della 

gestione aziendale. 

M
ensilm

ente viene inviata alla D
irezione F

acility M
anagem

ent la reportistica relativa agli 
interventi di M

anutenzione O
rdinaria e S

traordinaria. 

A dim
ostrazione dell’im

plem
entazione del processo, è stata predisposta e inviata alla 

D
irezione delle S

ocietà P
artecipate una reportistica relativa a costi e ricavi per settore 

aziendale 
e 

per 
tipologia 

di 
intervento 

(e 
riepilogata 

per 
m

acro 
com

m
esse).V

errà 
concordata con la stessa D

irezione la periodicità di inoltro. 


 

La valutazione dell’obiettivo è rim
andata a fine esercizio

.  
  

9.2. P
rio

rità strateg
ich

e e g
estio

n
ali p

er il trien
n

io
 2021

-2023 p
er la d

efin
izio

n
e 

d
eg

li o
b

iettivi d
i D

U
P

  
  S

i riportano di seguito le priorità strategiche per il triennio 2021-2023. 
 

 
P

iena funzionalità del “program
m

a segnalazioni” per gestire gli interventi richiesti e 
restituire le inform

azioni alla C
ivica A

m
m

inistrazione ed ai M
unicipi. 

 
 

C
om

pletam
ento 

attività 
di 

im
plem

entazione 
del 

softw
are 

gestionale 
relativo 

alla 
contabilizzazione dei lavori svolti da A

S
T

E
R

 (contabilità attive) e dei lavori svolti da 
im

prese (contabilità passive). 
 

 
G

raduale riconversione e riorganizzazione della ex Linea di “Illum
inazione Pubblica” del 

S
ettore Im

pianti al fine di im
plem

entare la Linea di “M
anutenzione Im

pianti Interni”.  
    

332



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                      

               

 

34 
 10. S

C
E

N
A

R
IO

 E
V

O
L

U
T

IV
O

 (Ip
o

tesi esem
p

lificativa) 
 

V
iene qui ipotizzato

 u
n

o
 scen

ario
 evo

lu
tivo

, basato sulla disponibilità dei seguenti possibili 
ulteriori finanziam

enti com
unali discussi con la P

ubblica A
m

m
inistrazione, m

a non  form
alizzati 

alla data di redazione del presente docum
ento: 

a. 
le attività richieste ad A

.S
.T

er. nel setto
re V

erd
e sono in continuo aum

ento, al pari 
delle aree oggetto di m

anutenzione (com
e m

eglio descritto nel successivo paragrafo); si 
assum

e com
e ipotesi evolutiva che l’addendum

 extra ricevuto a fine 2020 diventi 
strutturale: nello specifico si è assunto per l’intero triennio all’interno degli Addendum

 un 
extra 

contributo 
per 

il 
verde 

di 900 €/m
gl, 

da 
realizzare 

in 
regia 

diretta, 
tram

ite 
assunzione di una decina di giardinieri con contratto da apprendista; 

b. 
assegnazione ad A.S.Ter. delle risorse relative al “D

ecreto G
enova – opere viarie 

diverse” e quelle per le piste ciclabili in struttura, per com
plessivi 6,4 €/m

ln, da 
realizzarsi 

nel 
biennio 

2021-2022, 
con 

priorità 
alla 

realizzazione 
delle 

ciclabili. 
All’interno degli A

ddendum
 sono dunque stati assunti com

e ipotesi evolutiva u
lterio

ri 
3,2 €/m

ln per il 2021 e per il 2022, da realizzarsi parte ricorrendo a ditte terze (fino ad 
un’incidenza attorno al 25%

 sui ricavi da C
om

une) e parte in regia diretta, con 
assunzione di circa 12 risorse a tem

po determ
inato; 

c. 
aum

entando la produttività grazie alle econom
ie di scala (contenim

ento delle assunzioni 
di cui ai punti c. e d.: 

- 2 risorse, di cui 1 a tem
po indeterm

inato e 1 a tem
po 

determ
inato), m

an
ten

im
en

to
 p

er lo
 p

iù
 d

ella m
arg

in
alità d

el fo
recast 2020. 

L
o

 scen
ario

 evo
lu

tivo
 vien

e p
resen

tato
 co

m
e ip

o
tesi esem

p
lificativa, in

 q
u

an
to

: 

 
potrebbe avverarsi l’ipotesi a. e non la b., o viceversa; 

 
la tem

p
istica d

ei n
u

o
vi d

ei n
u

o
vi fin

an
ziam

en
ti p

o
treb

b
e n

o
n

 coincidere con l’inizio
 

d
el 2021; 

 
il fin

an
ziam

en
to

 p
er il S

etto
re V

erd
e p

o
treb

b
e avere carattere p

ro
vviso

rio
 co

m
e n

el 
2020 e non strutturale: in questo caso si farebbe ricorso ad un’organizzazione 
flessib

ile (assu
n

zio
n

i a tem
p

o
 d

eterm
in

ato
 e/o

 rico
rso

 a D
itte) e n

o
n

 ad
 assu

n
zio

n
i a 

tem
p

o
 d

eterm
in

ato
. 

 10.1. 
In

crem
en

to
 attività S

etto
re V

erd
e – A

n
alisi C

o
sti B

en
efici  

 Le attività m
an

u
ten

tive rico
rren

ti su
 aree verd

i ad
 alta in

ten
sità d

i u
tilizzo

 del S
ettore V

erde, 
ag

g
iu

n
tive rispetto al passato, riguardano: 

 
raddoppio interventi previsti rispetto ai param

etri di qualità dell’attuale C
dS su Parchi 

storici di pregio, che hanno valenza anche turistica:  P
archi di N

ervi, V
illa Im

periale, villa 
C

roce, V
illa G

ruber, V
illa P

iaggio, A
cquasola, V

illetta di N
egro, V

illa
 S

cassi, V
illa R

ossi, 
V

illa D
oria, V

illa G
alliera, (440.000 m

q) 
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presa in carico di nuove aree, tra cui: P

rà, G
iardino Lineare di C

ornigliano, aree verdi a 
corredo via G

uido R
ossa e annessa ciclabile, P

arco della N
ora, (45.000 m

q); 

 
copertura B

isagno: la nuova sistem
azione di altissim

o pregio richiede il doppio delle 
risorse m

anutentive rispetto alla sistem
azione precedente (cam

bio fioriture, finiture 
taglio erba, ecc.), (15.000 m

q). 

 L’increm
ento di attività richiesto su una superficie di 500.000 m

q, rapportato all’intera superficie di 
aree verdi oggi assegnate ad A

.S
.T

er. pari a 1.350.000 m
q, sarebbe pari al 37%

 in
 term

in
i d

i 
m

ag
g

io
re su

p
erficie.  

A
 quanto sopra va aggiunta la valutazione del risch

io
 alb

eratu
re (attività d

a im
p

lem
en

tare in
 

to
to

). 

Il S
ettore V

erde percepisce annualm
ente contributi dal C

om
une per circa 5,8 – 6,0 €/m

ln (parte 
corrente 

+ 
c/capitale 

+ 
addendum

) 
IVA 

esclusa: 
il 

contributo 
aggiuntivo 

di 
900 

€/m
gl 

rappresenterebbe per l’Am
m

inistrazione un costo aggiuntivo (e per A.S.Ter. un m
aggior 

fattu
rato

) d
el 15%

, a fronte dell’increm
ento  di interventi m

anutentivi di cui sopra. 
 Tale increm

ento di interventi m
anutentivi verrà raggiunto con l’assunzione di 9 giardinieri (+

11,7%
 

sull’organico 2020 preso a fine anno), il cui costo (contratto di apprendistato) in
crem

en
terà d

i 
ca. l’11%

 il costo 2020 del personale im
piegato nel Settore Verde. 

 Le econom
ie di scala e l’organizzazione territoriale di A.S.Ter.  consentirebbero l’utilizzo di m

ezzi 
e m

acchinari su m
aggiori aree a costi m

arginali, determ
inando il co

n
ten

im
en

to
 d

ei co
sti a 

fro
n

te d
ei b

en
efici so

p
ra d

escritti ed un au
m

en
to

 d
el 3%

 d
el fattu

rato
 p

ro
 cap

ite. 
 La tabella seguente riepiloga le considerazioni sopra esposte. 

 

 
 A

n
alisi B

u
d

g
et 2021 – 2023  

 

S
ulla base delle assunzioni fatte il B

udget 2021 presenta un V
alore della P

roduzione di 
35.088 €/m

gl, C
osti di Produzione di 34.894 €/m

gl, che determ
inano un R

isultato O
perativo 

di 194 €/m
gl, pari allo 0,55%

 del Valore della Produzione, in linea (an
zi leggerm

ente 
m

igliorativo) con il F
orecast 2020 e decisam

ente m
igliorativo rispetto al C

onsuntivo 2019. 
 In term

ini di m
arginalità si evidenzia quanto segue: 

 

U
.M

.
2

0
2

0
2

0
2

1
2

0
2

1
 v

s 2
0

2
0

S
u

p
e

rficie
 v

e
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e
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tta
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m
q

1
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5
0

.0
0

0
1

.8
5

0
.0

0
0

3
7

,0
%

D
ip

e
n

d
e

n
ti

n
°

7
7

8
6

1
1

,7
%

C
o

sto
 d

e
l p

e
rso

n
a

le
€

2
.4

1
0

2
.6

8
0

1
1

,2
%

F
a

ttu
ra

to
€

6
.0

0
0

.0
0

0
6

.9
0

0
.0

0
0

1
5

,0
%

F
a

ttu
ra

to
 p

ro
 ca

p
ite

€/uom
o

7
7

.9
2

2
8

0
.2

3
3

3
,0

%

S
E

T
T

O
R

E
 V

E
R

D
E
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il M

O
L, pari a 1.731 €/m

gl, è superiore in valore assoluto sia al C
onsuntivo 2019 sia al 

F
orecast 2020; in term

ini relativi, rapportato al V
alore della P

roduzione, è in linea 
(leggerm

ente inferiore) al F
orecast 2020, m

a m
igliorativo rispetto al 2019; 

 
l’indicatore “Servizi (D

itte Terze + Trasporti)/R
icavi da C

om
une” è stato assunto pari a 

ca. il 25%
, superiore al F

orecast 2020, m
a m

igliorativo rispetto al C
onsuntivo 2019; 

 
per converso, l’indicatore “M

O
L/C

osto del Personale da Piano del Fabbisogno”, pari a 
9,92%

, è m
igliorativo sia rispetto al F

orecast 2020 che al C
onsuntivo 2019; 

 
l’U

tile di Esercizio, pari in valore assoluto a 99,5 €/m
gl, è dello stesso ordine di 

grandezza del F
orecast 2020, scontando i m

aggiori am
m

ortam
enti per rinnovo parco 

m
ezzi; decisam

ente m
igliorativo rispetto al C

onsuntivo 2019. 

 
Il B

udget 2022 riflette il B
udget 2021, m

entre il B
udget 2023 discende da quello degli anni 

precedenti al netto delle risorse relative al “D
ecreto G

enova – opere viarie diverse” ed a 
quelle per le piste ciclabili in struttura ed ai conseguenti costi. 
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10.2. 
C

o
n

to
 E

co
n

o
m

ico
  

 

  

C
O

N
T
O

 E
C

O
N

O
M

IC
O

co
n

su
n

tiv
o

  
2

0
1

9
p

re
co

n
su

n
tiv

o
  

2
0

2
0

b
u

d
g

e
t 2

0
2

1
b

u
d

g
e
t 2

0
2

2
b

u
d

g
e
t 2

0
2

3

V
A

L
O

R
E
 D

E
L
L
A

 P
R

O
D

U
Z
IO

N
E
 (A

)

R
icavi d

e
lle

 ve
n
d
ite

 e
 d

e
lle

 p
re

stazio
n
i  d

i 
cu

i
3
2
.3

7
4
.7

6
0

3
0
.9

3
0
.0

5
4

3
5
.0

0
8
.1

9
7

3
5
.0

0
8
.1

9
7

3
1
.8

0
8
.1

9
7

ve
n
d
ita m

ate
riali

3
0
4
.4

2
4

2
5
4
.6

2
9

2
5
0
.0

0
0

2
5
0
.0

0
0

2
5
0
.0

0
0

cd
s p

arte
 co

rre
n
te

1
1
.8

8
5
.2

4
6

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

1
2
.5

0
8
.1

9
7

C
o
m

u
n
e
 d

i G
e
 - cd

s co
n
to

 cap
itale

1
2
.7

6
1
.4

3
2

1
2
.0

6
9
.3

9
4

1
2
.0

0
0
.0

0
0

1
2
.0

0
0
.0

0
0

1
2
.0

0
0
.0

0
0

C
o
m

u
n
e
 d

i G
e
 - ad

d
e
n
d
u
m

6
.0

9
9
.5

4
3

5
.3

9
3
.8

1
8

9
.7

5
0
.0

0
0

9
.7

5
0
.0

0
0

6
.5

5
0
.0

0
0

p
re

stazio
n
i a te

rzi
1
.3

2
4
.1

1
5

7
0
4
.0

1
6

5
0
0
.0

0
0

5
0
0
.0

0
0

5
0
0
.0

0
0

V
ar. d

e
lle

 rim
an

e
n
ze

 d
i p

ro
d
o
tti

V
ar. d

e
i lavo

ri su
 o

rd
in

azio
n
e

In
cr. d

i im
m

. p
e
r lavo

ri in
te

rn
i

A
ltri ricavi e

 p
ro

ve
n
ti

5
8
.6

2
9

7
9
.3

2
8

8
0
.0

0
0

8
0
.0

0
0

8
0
.0

0
0

T
o

ta
le

 v
a
lo

re
 d

e
lla

 p
ro

d
u

zio
n

e
3

2
.4

3
3

.3
8

9
3

1
.0

0
9

.3
8

2
3

5
.0

8
8

.1
9

7
3

5
.0

8
8

.1
9

7
3

1
.8

8
8

.1
9

7

C
O

S
T
I D

E
L
L
A

 P
R

O
D

U
Z
IO

N
E
 (B

)

M
ate

rie
 p

rim
e
, su

ssid
iarie

 e
 d

i co
n
su

m
o

4
.2

3
2
.5

7
0

4
.4

1
0
.7

2
2

5
.2

2
2
.7

3
3

5
.2

2
2
.7

3
3

4
.7

4
4
.7

3
3

S
e
rvizi d

i cu
i :

9
.9

6
0
.8

1
4

8
.6

3
7
.1

0
8

1
0
.7

0
1
.8

1
4

1
0
.7

0
1
.8

1
4

8
.7

0
1
.2

6
4

p
re

stazio
n
i re

se
 d

a d
itte

 te
rze

7
.6

0
4
.4

4
6

6
.3

4
7
.8

1
6

8
.2

7
3
.6

7
8

8
.2

7
3
.6

7
8

6
.3

6
2
.8

4
8

trasp
o
rti e

 altre
 m

o
vim

 m
ate

riali
2
9
7
.4

2
2

3
3
1
.4

5
2

3
4
0
.8

3
7

3
4
0
.8

3
7

3
3
2
.8

3
7

altri se
rvizi

2
.0

5
8
.9

4
6

1
.9

5
7
.8

4
0

2
.0

8
7
.2

9
9

2
.0

8
7
.2

9
9

2
.0

0
5
.5

7
9

G
o
d
im

e
n
to

 b
e
n
i d

i te
rzi

2
6
6
.1

7
1

2
4
6
.5

0
4

3
0
5
.6

1
0

3
0
5
.6

1
0

2
9
2
.6

1
0

P
e
rso

n
ale

1
6
.1

3
4
.3

6
1

1
5
.9

2
2
.6

8
0

1
6
.9

1
6
.7

1
0

1
6
.9

1
6
.7

1
0

1
6
.2

9
5
.9

1
0

A
m

m
o
rtam

e
n
ti e

 svalu
tazio

n
i

1
.2

0
1
.4

2
3

1
.0

4
7
.0

0
0

1
.1

3
7
.0

0
0

1
.1

3
7
.0

0
0

1
.1

3
2
.0

0
0

V
ariazio

n
e
 rim

an
e
n
ze

7
0
.4

2
5

3
1
.5

2
3

0
0

0

A
ccan

to
n
am

e
n
ti p

e
r risch

i
2
0
0
.0

0
0

3
5
0
.0

0
0

4
0
0
.0

0
0

4
0
0
.0

0
0

3
5
0
.0

0
0

A
ltri accan

to
n
am

e
n
ti

0
0

0
0

0

O
n
e
ri d

ive
rsi d

i g
e
stio

n
e

2
7
3
.0

5
9

2
0
8
.8

2
9

2
1
0
.0

0
0

2
1
0
.0

0
0

2
1
0
.0

0
0

T
o

ta
le

 co
sti d

e
lla

 p
ro

d
u

zio
n

e
3

2
.3

3
8

.8
2

3
3

0
.8

5
4

.3
6

6
3

4
.8

9
3

.8
6

7
3

4
.8

9
3

.8
6

7
3

1
.7

2
6

.5
1

7

R
isu

lta
to

 o
p

e
ra

tiv
o

 (A
-B

)
9

4
.5

6
6

1
5

5
.0

1
6

1
9

4
.3

3
0

1
9

4
.3

3
0

1
6

1
.6

8
0

E
B

IT
D

A
1

.4
9

5
.9

8
9

1
.5

5
2

.0
1

6
1

.7
3

1
.3

3
0

1
.7

3
1

.3
3

0
1

.6
4

3
.6

8
0

G
E
S

T
IO

N
E
 FIN

A
N

Z
IA

R
IA

 (C
)

P
ro

ve
n
ti d

a p
arte

cip
azio

n
i

0
0

0
0

A
ltri p

ro
ve

n
ti fin

an
ziari

3
4
2

1
7
0

2
0
0

2
0
0

2
0
0

In
te

re
ssi e

d
 o

n
e
ri fin

an
ziari d

ive
rsi

-6
2
.8

5
7

-2
8
.5

5
1

-6
5
.0

0
0

-6
5
.0

0
0

-3
5
.0

0
0

u
tili e

 p
e
rd

ite
 su

 cam
b
i

0
0

0
0

S
a
ld

o
 g

e
stio

n
e
 fin

a
n

zia
ria

-6
2

.5
1

5
-2

8
.3

8
1

-6
4

.8
0

0
-6

4
.8

0
0

-3
4

.8
0

0

R
E
T
T
IFIC

H
E
 D

I V
A

L
O

R
E
 D

I A
T
T
IV

IT
A

' 
FIN

A
N

Z
IA

R
IE

 (D
)

rivalu
tazio

n
i

0
0

0
0

0

svalu
tazio

n
i

0
0

0
0

0

T
o

ta
le

 re
ttifich

e
 d

i a
ttiv

ità
 

fin
a
n

zia
rie

0
0

0
0

0

R
isu

lta
to

 p
rim

a
 d

e
lle

 im
p

o
ste

3
2

.0
5

1
1

2
6

.6
3

5
1

2
9

.5
3

0
1

2
9

.5
3

0
1

2
6

.8
8

0

Im
p
o
ste

 su
l re

d
d
ito

2
5
.7

8
8

3
0
.0

0
0

3
0
.0

0
0

3
0
.0

0
0

3
0
.0

0
0

U
tile

 (P
e
rd

ita
) d

i e
se

rcizio
6

.2
6

3
9

6
.6

3
5

9
9

.5
3

0
9

9
.5

3
0

9
6

.8
8

0

336



R
E

LA
Z

IO
N

E
 P

R
E

V
IS

IO
N

A
LE

 A
Z

IE
N

D
A

LE
 2

0
2

1
 / 2

0
2

3
                                                                                                      

               

 

38 
 

10.3. 
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ico
  

 

Il costo del personale ipotizzato in q
u

esto
 scen

ario
 evo

lu
tivo

 per il biennio 2021-2022 rileva 
un increm

ento rispetto all’esercizio 2020, m
entre nel 2023 l’increm

ento è inferiore.   

 
N

el biennio 2021-2022 si registra, oltre al ripristino totale del turn-over, un increm
ento di 9 

unità (operai) nel settore V
erde sia per sviluppo delle attività eseguite in regia diretta, sia 

per 
far 

fronte 
a 

m
aggiori 

lavori 
m

anutentivi 
richiesti 

dalla 
C

.A
.. 

S
i 

prevede 
inoltre 

l’assunzione di personale a tem
po determ

inato per ottem
perare ad una m

aggiore richiesta 
di m

anutenzione straordinaria nel S
ettore S

trade disposta dal C
om

une di G
enova.  

 
N

ell’esercizio 2023, non si farà ricorso al personale con contratto flessibile ipotizzando un 
ritorno ai valori di m

anutenzione straordinaria stradale dell’anno 2020. 

 N
elle tabelle seguenti si riporta la m

ovim
entazione e il costo del personale per il 2021. 
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BAGNI MARINA GENOVESE  
s.r.l. 100% 

 

 

 
  

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa
 

 

 

   
   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
gestione delle spiagge libere affidate in gestione dal Comune di Genova, della sicurezza della balneazione nelle spiagge libere, delle spiagge libere attrezzate, 
degli stabilimenti balneari conferiti dal Comune di Genova favorendo l’accesso alle fasce deboli della popolazione locale con tariffe differenziate, nonché 
l’esercizio di ogni altra attività connessa, di promozione e diffusione dello sport, di valorizzazione del tempo libero dei cittadini, nonché di promozione del 
turismo in ogni sua forma… 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 110.000,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 100,00%
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
Gestione del servizio bagni marini e spiagge libere attrezzate 
 
durata del contratto di servizio: dal 15 maggio 2001 e commisurata 
alla durata delle concessioni demaniali marittime la cui scadenza, sulla 
base della Legge 28.12.2018 n.145, è stabilita al 31.12.2033 
(DGC2019-173) 
 

 

 

      

 

 

    
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 9.079 (preconsuntivo) 
 

 

    

contratto di servizio 2019 assestato al 
01/12/2020

previsione 
2021

previsione - impegno  bilancio 
comunale 

233.233 287.614 290.000
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RELAZIONE PREVISIONALE AZIENDALE 2021 - 2023

340



Indice

2

1. OVERVIEW

Mission e Vision statement

Key Financial (Tabella 1)

2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Prospettive strategiche 

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

Condizioni/vincoli

Indicatori di performance e benchmark di riferimento (Tabella 2)

3. ASSETTO PRODUTTIVO  E CONDIZIONI DI OPERATIVITA’ ATTUALI E PREVISIONALI

• Livelli di produzione / attività (Tabella 3)

• Mezzi tecnici, reti  e impianti e stabilimenti produttivi

341



Indice

3

4. BUDGET

• Conto Economico (Tabella 4)

• Assumption: azioni sui ricavi, azioni sui costi

• Stato Patrimoniale (Tabella 5)

• Cash Flow: forecast (Tabella 6)

5. FATTORI DI RISCHIO

• Debt Service Coverage Ratio - DSCR (Tabella 7)

6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI 

• Struttura organizzativa

• Organico (Tabella 8)

• Costo del personale (Tabella 9)

• Piano del fabbisogno di personale

342



Indice

4

7. PIANO TRIENNALE INVESTIMENTI (Tabella 10)

8. PIANO ANNUALE DEGLI ACQUISTI (Tabella 11)

9. OBIETTIVI STRATEGICI GESTIONALI DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

343



1. OVERVIEW

VISION
✓ Permettere a tutti i Cittadini e Turisti, senza alcuna discriminazione, l’accesso al mare

attraverso stabilimenti balneari, spiagge libere attrezzate e spiagge libere.

MISSION
✓ L'esercizio di attività connesse alla balneazione ed attinenti il benessere della persona e

altre forme d'impiego del tempo libero e finalizzate alla promozione e diffusione dello
sport, alla valorizzazione del tempo libero dei cittadini, alla promozione del turismo in
ogni sua forma con una spiccata attenzione alle fasce deboli della popolazione locale con
tariffe differenziate.

✓ La manutenzione e la messa a disposizione di strutture gratuite (spogliatoi, docce e servizi
igienici) al fine di rendere fruibile ai bagnanti nei mesi estivi a titolo gratuito il litorale
genovese in condizioni di continuità, non discriminazione, qualità e sicurezza.

✓ La sicurezza della balneazione attraverso la gestione servizio di salvamento in mare e di
assistenza alla balneazione.

5
344
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1. OVERVIEW

consuntivo 

anno 2019

preconsuntivo  

2020

previsione 

anno 2021

previsione 

anno  2022

previsione 

anno 2023

1.209.737 1.184.699 1.234.291 1.257.301      1.281.001 

208.815 199.309 245.467 254.436         263.673 

21.021 9.079 7.406 19.854          52.419 

33.290 142.369 149.775 169.629         222.048 

-383.399 -558.840 -437.011 -483.975 -       372.235 

202.633 245.591 228.443 228.443         228.443 

 Key Financial

valore produzione

MOL

risultato netto

PN

ricavi da Comune di Genova (contratto 

di servizio, contributi, ecc.)

PFN
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Prospettive strategiche

• Incrementare utenti e prezzi migliorando il livello qualitativo offerto a San
Nazaro

• Ampliare la disponibilità di posti a San Nazaro

• Migliorare l’offerta di servizi (beach soccer, beach volley, corsi nuoto e sub)

• Razionalizzare la gestione delle spiagge libere facendo riferimento per tutte le
attività (servizi igienici, salvamento, cartellonistica) esclusivamente a BMG

346
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Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

STABILIMENTO SAN NAZARO CORSO ITALIA
• Manutenzione straordinaria della centrale termica per ridurre i consumi e

migliorare la fruibilità delle docce calde anche alle estremità dello stabilimento.
• Rifacimento dell’ingresso dello stabilimento con installazione nuovo cancello

ed insegna per migliorare la visibilità.
• Manutenzione straordinaria degli attuali locali «Direzione» per creazione area

ristorante e relax (sala televisione, sala lettura, sala giochi e sala conferenze)
• Manutenzione straordinaria zona ponente dello stabilimento per creazione

nuovi posti ombrellone e area sportiva
• Aumento dell’offerta a disposizione dei clienti:

✓ Per la stagione balneare: vela, canoa, corsi di apnea e sub, palestra di
roccia, beach volley, beach soccer, area fitness e Sup .

✓ Per la stagione invernale: palestra di roccia, corsi apnea e sub, corsi Sup e
vela. 347
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Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

• Messa a reddito volumi di proprietà a punta Vagno ( ex casa custode -
stimata locazione ad € 20.000 con oneri di ristrutturazione a carico del
conduttore già dedotti pro quota sul canone di locazione)

TIMING
• 2021 - Locale termico ed ingresso per un investimento complessivo

pari ad € 30.000,00, Bando per Locazione 9+9 del locale c.d. ex casa
custode

• 2022 - Lavori di trasformazione attuali locali «Direzione» in area
ristorante e relax (sala televisione, sala lettura, sala giochi e sala
conferenze) per un investimento complessivo di € 100.000,00

• 2023 - Manutenzione straordinaria dell’accesso alla «Direzione» lato
ponente dello stabilimento per un investimento complessivo di €
50.000,00

348
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

STABILIMENTO JANUA DI VESIMA
La mareggiata del 2018 ed i successivi eventi meteomarini del 2019 hanno confermato
la criticità dell’ esposizione del tratto di costa, pertanto il C.d.A. ha optato per un
progetto di ricostruzione senza impalcato a palafitta, a quota spiaggia, con cabine, aree
comuni, cassa e servizi rimovibili al termine della stagione balneare . Questo lay out,
oltre a garantire una più agevole fruizione dei servizi da parte dei clienti, presenta
prospettive molto migliori di vita utile e di costi di manutenzione. Rimane inoltre
esclusa la realizzazione del ristorante per i suddetti rischi dovuti alle frequenti
mareggiate invernali.

A seguito degli eventi meteomarini del 2018 che hanno di fatto dimezzato la capacità
ricettiva dello stabilimento per l’estate 2019 e dell’emergenza sanitaria COVID19 che ha
ridotto del 40% gli spazi a disposizione dei clienti, il C.d.A. in accordo con il Socio Unico
ha deciso di prorogare di un anno fino al 31.12.2021 la subconcessione ex art. 45bis cod.
nav. all’ attuale concessionario. 349
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

STABILIMENTO SCOGLIERA DI NERVI
Lo stabilimento in subconcessione dal 2018 ha superato con pochi danni gli eventi
meteomarini ed è stato oggetto di costanti lavori di manutenzione ordinaria
eseguiti dal concessionario su indicazione di BMG.

A seguito degli eventi meteomarini del 2018 che hanno di fatto dimezzato la
capacità ricettiva dello stabilimento per l’estate 2019 e dell’emergenza sanitaria
COVID19 che ha ridotto del 40% gli spazi a disposizione dei clienti, il C.d.A. in
accordo con il Socio Unico ha deciso di prorogare di un anno fino al 31.12.2021 la
subconcessione ex art. 45bis cod. nav. all’ attuale concessionario.
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

SPIAGGE LIBERE
La gestione di Bagni Marina nelle aree di litorale a libero accesso date in concessione
consiste nella messa a disposizione per la stagione balneare dal 15 giugno al 15
settembre di locali spogliatoi, docce e servizi igienici (non sempre la dotazione è
completa per aspetti logistici). Nel corso degli ultimi anni, è stato istituito un servizio
di sorveglianza balneare quotidiana per i mesi di luglio ed agosto (bagnini) con un
orario 10 – 18 .
I servizi di pulizia sono affidati ad AMIU o al contributo di volontari di associazioni
sportive e ricreative ubicate nelle vicinanze.
I cartelli con le indicazioni riguardo la fruibilità e le responsabilità sono a cura e carico
dei Municipi.
Le strutture sono esposte all’azione degli agenti atmosferici ed all’incuria ed atti di
vandalismo e, negli ultimi anni, anche alle mareggiate più violente.
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

SPIAGGE LIBERE (segue)

La proposta di Bagni Marina è di razionalizzare le gestione delle attività facendo
riferimento ad un unico soggetto che controlla e provvede direttamente a quanto
necessario per una decorosa fruibilità, possibilmente più ampia, tenendo conto del
periodo di chiusura delle scuole, ma accompagnata da maggior sicurezza in mare ed a
terra. Per questo motivo, si rende necessaria una interazione con la Polizia Locale per un
servizio di sorveglianza delle spiagge.

L’attuale ritorno di immagine per il Comune non è proporzionato agli sforzi economici
sostenuti, pertanto si è sviluppato un progetto di un modulo multiservizi da replicare
per ogni spiaggia libera con una forte connotazione di appartenenza ( colori bianco /
rosso e croce di San Giorgio).

Il modulo è progettato per essere facilmente posizionato ad inizio stagione su un
pavimento opportunamente predisposto con le utenze e rimosso al termine della
stagione. 352
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

Nel modulo sono previsti servizi igienici (eventualmente anche servizi chimici), docce
fredde, locale ripostiglio (per il deposito delle attrezzature del servizio di sorveglianza)
oltre a telecamere per la videosorveglianza.
Lo sviluppo delle superfici di tamponamento consente poi di posizionare tutta la
cartellonistica di servizio ed anche pubblicitaria.
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

PERSONALE DIPENDENTE

• L’ organico di personale a tempo indeterminato è di 31 unità al 1° giugno 2020 di cui
2 unità full time e restante 29 unità con contratto part-time verticale dal 1° giugno al
30 settembre di queste ben 6 ricorrono ad aspettativa o congedo parentale.

• L’ organico viene integrato con personale stagionale pari a n° 3 unità destinate allo
Stabilimento San Nazaro per colmare i fabbisogni di copertura di 12 ore al giorno per
7 gg alla settimana.

• Per le attività di sorveglianza assistenza bagnini nelle spiagge libere in quantità
variabile a seconda delle prescrizioni del Comune.

• Trattasi della voce di costo più rilevante e con incidenza percentuale circa al 40 % dei
ricavi rispetto ai 25 % degli stabilimenti gestiti da privati

• Contratto enti locali funzionalmente non idoneo per onerosità e limitazioni orario
• Età media molto elevata

354
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI 
PERFORMANCE

Condizioni/Vincoli
IL CONTRATTO DI SERVIZIO

Con la Deliberazione del Consiglio Comunale n. 55 del 15.05.2001, è stata costituita la Bagni
Marina Genovese S.r.l., per la gestione del servizio bagni marini e spiagge libere attrezzate;
con lo stesso provvedimento era stato altresì approvato il Contratto di Servizio che definiva e
regolamentava la gestione delle sopracitate strutture (stabilimenti balneari e spiagge libere
attrezzate) esistenti sul litorale cittadino; in particolare il citato contratto, all’art.9, prevedeva
una durata dell’affidamento del servizio a tempo indeterminato.
L’art. 34 del DL n. 179 del 18.10.2012, convertito in Legge 17.12.2012, n. 221, stabiliva che per
gli affidamenti in cui non è prevista la data di scadenza, gli enti di competenza avrebbero
dovuto provvedere, pena la cessazione dell’affidamento stesso alla data del 31.12.2013, ad
inserire nel contratto di servizio o negli altri atti che regolano il rapporto, un termine di
scadenza dell’affidamento. Conseguentemente, con deliberazione della Giunta Comunale n.
345 del 19.12.2013, nell’ambito della più generale ricognizione delle modalità di affidamento
dei servizi pubblici locali ai sensi del citato art. 34 del DL n. 179/2012, è stata stabilita per la
data del 31.12.2015 la scadenza dell’affidamento del servizio alla Bagni Marina Genovese s.r.l.

355
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Condizioni/Vincoli
IL CONTRATTO DI SERVIZIO (segue)

La data di scadenza era, al momento dell’adozione della deliberazione citata, allineata alla
scadenza delle concessioni demaniali marittime di cui la Bagni Marina Genovese è
titolare, e che, ai sensi del DL 194/2009, convertito in L. 25/2010, erano state prorogate
proprio alla data del 31.12.2015.

Il contratto di servizio è stato aggiornato al 31/12/2033 in data 26 giugno 2019 con
determina dirigenziale n° 3 ( con D.G.C. 173 del 20/06/2019)

La durata del Contratto di Servizio tra il Comune di Genova e la Società Bagni Marina
Genovese, approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 55 del 15 maggio 2001
per la gestione del servizio bagni marini e spiagge libere attrezzate, deve intendersi
commisurata alla durata delle concessioni demaniali marittime la cui scadenza, sulla base
della Legge 28.12.2018 n.145, è stata stabilita al 31.12.2033.
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Condizioni/Vincoli
IL CONTRATTO DI SERVIZIO (segue)

La Commissione europea, in data 3 dicembre 2020, ha deciso di inviare “una lettera di
costituzione in mora all'Italia in merito al rilascio di autorizzazioni relative all'uso del demanio
marittimo per il turismo balneare e i servizi ricreativi (concessioni balneari).”

Ad oggi, pertanto, è ipotizzabile una estensione della concessione per un anno così come
previsto dall’art. 182, 2 c., della Legge n. 77/2020 che prevede, «Fermo restando quanto
disposto nei riguardi dei concessionari dall'articolo 1, commi 682 e seguenti, della legge 30
dicembre 2018,n.145, per le necessità di rilancio del settore turistico e al fine di contenere i
danni, diretti e indiretti, causati dall'emergenza epidemiologica da COVID-19, le
amministrazioni competenti non possono avviare o proseguire, a carico dei concessionari che
intendono proseguire la propria attività mediante l'uso di beni del demanio marittimo,
lacuale e fluviale, i procedimenti amministrativi per la devoluzione delle opere non amovibili,
di cui all'articolo 49 del codice della navigazione, per il rilascio o per l'assegnazione, con
procedure di evidenza pubblica, delle aree oggetto di concessione alla data di entrata in
vigore della legge di conversione del presente decreto.» 357
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2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

Tabella 2 - Indicatori di performance Stabilimento San Nazaro

consuntivo 
2016

consuntivo 
2017

consuntivo 
2018

consuntivo 
2019  

consuntivo

2020
budget  

2021
budget    
202 2  

budget   
2023 

Numero abbonati annuali e 
stagionali

279 262 257 292 362 380 390 395

M.O.L. su costo del
personale (%)

- 8 6,8 30,9 40,9 38,3 47,1 48,8 50,6
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3. ASSETTO PRODUTTIVO E CONDIZIONI DI OPERATIVITA’ ATTUALI E PREVISIONALI

Tabella 3 - Livelli di produzione / attività

Ricavi netti IVA  €
consuntivo 

2016
consuntivo 

2017
consuntivo  

2018
consuntivo

2019

preconsuntivo

2020
budget

2021
budget

2022
budget

2023

Stabilimento San Nazaro 665.094 628.667 658.354 680.032 683.872 762.000 784.860 808.406

Contratto  di servizio 
Spiagge Libere

98.361 98.361 98.361 98.361 98.361 98.361 98.361 98.361

Stabilimento Scogliera * 203.669 192.528 0 0 0 0 0 0

Stabilimento Janua * 89.098 83.364 0 0 0 0 0 0

TOTALE 1.056.222 1.022.920 756.715 778.393 782.233 860.361 883.221 906.767

* in subconcessione dal 2018

359
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3. ASSETTO PRODUTTIVO E CONDIZIONI DI OPERATIVITA’ ATTUALI E PREVISIONALI

Mezzi tecnici, reti  e impianti e stabilimenti produttivi

360
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4. BUDGET

Tab. 4 – Conto Economico

CONTO ECONOMICO consuntivo    2019
preconsuntivo    

2020
budget     2021 budget     2022 budget       2023

VALORE DELLA PRODUZIONE (A)

Ricavi delle vendite e delle prestazioni 963.415 998.260 1.096.193 1.119.053 1.142.599

Var. delle rimanenze di prodotti

Var. dei lavori su ordinazione

Incr. di imm. per lavori interni 75.446 40.000

Altri ricavi e proventi 170.876 146.439 138.099 138.249 138.402

Totale valore della produzione 1.209.737 1.184.699 1.234.292 1.257.302 1.281.001

COSTI DELLA PRODUZIONE (B)

Materie prime, sussidiarie e di consumo 9.890 26.266 16.222 16.709 17.210

Servizi 219.294 268.481 264.221 272.148 280.312

Godimento beni di terzi 83.776 76.448 74.851 77.097 79.410

Personale 510.415 520.791 520.791 520.791 520.791

Ammortamenti e svalutazioni 150.770 147.610 203.732 200.014 175.438

Variazione rimanenze

Accantonamenti per rischi

Altri accantonamenti

Oneri diversi di gestione 177.547 93.404 112.739 116.121 119.604

Totale costi della produzione 1.151.692 1.133.000 1.192.556 1.202.880 1.192.765

Risultato operativo (A-B) 58.045 51.699 41.736 54.422 88.236

EBITDA 208.815 199.309 245.468 254.436 263.674

GESTIONE FINANZIARIA (C)

Proventi da partecipazioni

Altri proventi finanziari

Interessi ed oneri finanziari diversi 22.600 30.620 18.200 18.200 17.400

utili e perdite su cambi

Saldo gestione finanziaria -22.600 -30.620 -18.200 -18.200 -17.400

RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' 
FINANZIARIE (D)

rivalutazioni 0 0 0

svalutazioni 0 0 0

Totale rettifiche di attività finanziarie 0 0 0 0 0

Risultato prima delle imposte 35.445 21.079 23.536 36.222 70.836

Imposte sul reddito 14.424 12.000 16.129 16.368 18.416

Utile (Perdita) di esercizio 21.021 9.079 7.407 19.854 52.420 361



23

4. BUDGET

Assumption 2021

AZIONI SUI RICAVI 
• Previsione aumento Listino San Nazaro 9 % medio previa autorizzazione del 

Comune (mantenendo la leadership in termini di rapporto prezzo / servizio 
offerto) + € 49.000

• Saldo  + 10 unità tra nuovi abbonati ed abbandoni + € 13.000
• Recupero incassi giornalieri, contenuti nel 2020 per rispetto norme anti Covid 19 

+ € 10.000
• Ripristinati ricavi al 100% subconcessionari
• Ripristinati ricavi al 100% chioschi di Corso Italia
• Nuovo ricavo (20.000 €) per locazione ridotta casa custode a scomputo dei lavori 

(locazione 9+9 con gara)

AZIONI SUI COSTI
• Ripristinati Canoni Demaniali al 100 % 
• Riduzione spese riscaldamento ed acqua calda per rinnovo centrale termica

362
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4. BUDGET

Tab. 5 – Stato Patrimoniale

STATO PATRIMONIALE consuntivo 

2019

preconsuntivo  

2020

previsione 

2021

ATTIVO

Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti

Immobilizzazioni 1.364.854 1.570.460 1.587.946

Immobilizzazioni immateriali 715.688 949.178 989.536

Immobilizzazioni materiali 649.166 621.282 598.410

Immobilizzazioni finanziarie

Attivo circolante 661.323 807.092 375.058

Rimanenze

Crediti 651.398 789.287 148.069

verso clienti 67.436 108.664 108.664

verso fornitori per acconti 191.218 0

verso imprese controllate 0

verso controllanti 0

tributari per acconti imposte 13.639 13.639

diversi 583.962 475.766 25.766

Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

Disponibilità liquide 9.925 17.805 226.989

Ratei e risconti 31.829 23.017 23.017

Totale attivo 2.058.006 2.400.569 1.986.021

PASSIVO E PATRIMONIO NETTO

Patrimonio netto 33.290 142.369 149.776

Capitale sociale 10.000 110.000 110.000

Riserva legale 85 1.185 1.675

Altre Riserve 2.184 22.105 30.694

Utili (perdite) portati a nuovo 0

Utile (perdita) dell'esercizio 21.021 9.079 7.407

Fondi rischi e oneri

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 128.157 150.064 150.064

Debiti 1.476.537 1.718.174 1.326.220

verso controllante per finanziamenti 300.000 300.000

verso banche per scoperto di cassa 393.324 69.422 0

verso banche per mutui 400.000 364.000

verso fornitori 303.807 164.568 164.568

tributari 113.404 113.404

verso entri previdenziali 28.429 28.429

verso controllanti per debiti diversi 346.151 181.729

verso clienti per acconti 58.635 58.635

debiti diversi 779.406 237.565 115.455

Ratei e risconti 420.022 389.962 359.962

Totale passivo e patrimonio netto 2.058.006 2.400.569 1.986.022 363
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4. BUDGET

Tab. 6 – Cash Flow

1° trim. 2° trim 3°trim 4°trim TOTALE ANNO

SALDO INIZIALE -51.617 124.750 286.530 395.897 -51.617

ATTIVITA' OPERATIVA

INCASSI

da Comune di Genova 160.000 68.443 228.443

da altri clienti per vendite e prestazioni 230.000 450.000 220.000 75.849 975.849

Altri 0
Totale incassi 230.000 450.000 380.000 144.292 1.204.292

PAGAMENTI

Comune di Genova 0

Fornitori 130.000 130.000 140.000 39.187 439.187

Personale 38.000 40.000 290.000 152.791 520.791

Imposte/Tasse 31.587 31.588 63.175

Altri pagamenti 0

Totale pagamenti 168.000 201.587 430.000 223.566 1.023.153

SALDO  ATTIVITA' OPERATIVA 62.000 248.413 -50.000 -79.274 181.139

ATTIVITA' INVESTIMENTO

INCASSI 0

PAGAMENTI 15.000 15.000 0 0 30.000

SALDO ATTIVITA' INVESTIMENTO -15.000 -15.000 0 0 -30.000

ATTIVITA' FINANZIAMENTO

Incassi da finanziamenti 0

Pagamenti per rimborso finanziamenti 0 0 18.000 18.000 36.000

Altri incassi 201.000 249.000 450.000

Altri pagamenti esercizi precedenti 71.633 71.633 71.633 71.633 286.533

SALDO ATTIVITA' FINANZIAMENTO 129.367 -71.633 159.367 -89.633 127.467

SALDO MOVIMENTI DEL PERIODO 176.367 161.780 109.367 -168.907 278.606

SALDO FINE PERIODO 124.750 286.530 395.897 226.989 226.989

FORECAST 2021

364
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5. FATTORI DI RISCHIO

La società ha definito un programma di valutazione del rischio di crisi aziendale che ha
approvato nel C.d.A. del 12 aprile 2019 ed ha individuato come indicatore per l’ analisi
prospettica il DSCR (Debt Service Coverage Ratio ) a 5 anni e che sarà sottoposto a verifica
con cadenza semestrale da parte C.d.A. .

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Flusso di cassa 199.339       208.068       215.258  215.258  215.258  215.258  

Servizio del debito 35.919          86.205          110.205  110.205  110.205  74.286    

DSCR 5,55 2,41 1,95 1,95 1,95 2,90

media DSCR 2021 2026 2,79

media DSCR 2022 2026 1,84

DSCR

365
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6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  

Consiglio 
Amministrazione

Bagni Scogliera

(Sub concessione)
Bagni San Nazaro

Gestore

Bagnini

Cassiere 

Personale Spiaggia

Bagni Janua

(Sub concessione)
Spiagge Libere

Bagnini

Amministrazione 
Personale

Funzionario 
Amministrativo

Contabilità 
Generale

Service Esterno

STRUTTURA ORGANIZZATIVA

366
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6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI 

ORGANICO

Tabella 8.1
Organico 
Tempo 

Indeterminato

Preconsuntivo 
31/12/2020

assunzioni/ 
cessazioni Proiezione 

31/12/2021
Δ+ Δ-

dirigenti

quadri

impiegati 19 19

operai 12 12

TOTALE 31 0 0 31

tasso assenza  2020 20% 
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Tabella 8.2
Organico 

Lavoro Flessibile
(tempo determinato, 

collaborazioni e 
interinali)

Preconsuntivo 
31/12/2020

assunzioni/ 
cessazioni

Proiezione 
31/12/2021

Δ+ Δ-

dirigenti

quadri

impiegati 17 17

operai

TOTALE 0 0 0 0

al 31 12 2020 l’ Organico Lavoro Flessibile è a saldo 0 

6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI 

ORGANICO

368
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6. STRUTTURA ORGANIZZATIVA

COSTO DEL PERSONALE

Tabella 9 
Costo del lavoro

consuntivo 
2019

preconsuntivo 
2020

previsione 
2021

indeterminato 411.780 385.559 385.559 

determinato 98.635 135.232 135.232 

interinale 0 0 0

collaborazioni 0 0 0

TOTALE 510.415 520.791 520.791 
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6. STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Piano del fabbisogno del personale

Spesa del personale A)
Media triennio 

2011 - 2013
preconsuntivo 

2020
previsione 

2021
previsione

2022
previsione 

2023

1 Retribuzioni lorde, salario accessorio e lavoro straordinario 
dipendente con contratto a tempo indeterminato e a tempo 
determinato o altre forme flessibili

490.444 386.096 386.096 386.096 386.096

2. Spese per il proprio personale utilizzato, senza estinzione del 
rapporto di lavoro, in strutture e organismi variamente 
denominati partecipati o comunque facenti capo alla società

3 Spese per collaborazione coordinata e continuativa, per 
contratti di somministrazione lavoro e per altre forme di rapporto 
di lavoro  flessibile

97.205

4. Spese per personale con contratti di formazione lavoro

5 Contributi obbligatori  e forme assicurative obbligatorie e/o 
discrezionali a carico del datore di lavoro, benefits etc 168.672 104.645 104.645 104.645 104.645

6 Accantonamenti  ( TFR , rinnovo CCNL…) 41.418 27.550 27.550 27.550 27.550
7 Oneri per il nucleo familiare, buoni pasto (mensa)

8. Somme rimborsate ad altre società per personale utilizzato in 
distacco

9 Spese per la formazione e rimborsi per le missioni 2.500 2.500 2.500 2.500
10 Altri oneri 

TOTALE A) 797.739 520.791 520.791 520.791 520.791
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6. STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Piano del fabbisogno del personale

Spesa del personale B)
Media triennio 

2011 - 2013
preconsuntivo 

2020
previsione 

2021
previsione

2022
previsione 

2023

1 .Spese di personale  totalmente a carico di finanziamenti 
comunitari o privati, la cui copertura  sia direttamente 
correlata alla loro attività;

2 Spese per la formazione e rimborsi per le missioni;

3 Spese per il personale utilizzato (in distacco) presso altre 
società per cui è previsto il rimborso delle aziende 
utilizzatrici;

4 Oneri derivanti da rinnovi contrattuali e/o relativi 
accantonamenti (per gli anni successivi al triennio 2011-
2013);

5. Spese per il personale  appartenente alle categorie 
protette (nei limiti delle assunzioni obbligatorie per legge);

19.352 20.065 20.065 20.065 20.065

6. Quota incentivante  relativa a specifiche premialità 
direttamente correlate  a voci di incrementi di ricavi;

7. Incentivi per la progettazione se previsti dalla normativa 
applicabile all'azienda.

TOTALE B) 19.352 20.065 20.065 20.065 20.065
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6. STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Piano del fabbisogno del personale

Spesa del personale
Media triennio 

2011 - 2013
preconsuntivo 

2020
previsione 

2021
previsione

2022
previsione 

2023

Totale A-B 778.387 500.726 500.726 500.726 500.726

Dipendenti  a tempo indeterminato

Numero totale dipendenti  inizio anno (0101) 42 32 31 31 31
Assunzioni

Cessazioni 1 1
Numero dipendenti a fine anno (31.12) 41 31 31 31 31
Dipendenti a tempo determinato o altre forme flessibili

Numero totale dipendenti  inizio anno (01.01) 0 0 0 0
Assunzioni 19 17 17 17
Cessazioni 19 17 17 17
Numero dipendenti a fine anno (31.12) 0 0 0 0
Numero  totale dipendenti a fine anno (31.12) 41 31 31 31 31
Margine Operativo Lordo aziendale 96.478 199.309 245.467 254.436 263.673

Indice di produttività del personale
aziendale (Totale MOL/A)

0,12 0,38 0,47 0,49 0,51
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7. PIANO TRIENNALE DEGLI INVESTIMENTI

In considerazione dell’emergenza sanitaria relativa al COVID-19 che ha
determinato durante tutto l’anno 2020 e, presumibilmente, anche per i primi
mesi dell’anno 2021, importanti limitazioni di movimento gli investimenti
previsti dal Piano del 2019 (DCC n. 90/2019) hanno subito uno slittamento
rispetto il timing originario.
In particolare, anche considerata l’attuale incertezza sulla durata delle
concessioni demaniali, gli investimenti previsti per la ristrutturazione
straordinaria dei locali «Direzione» dello stabilimento San Nazaro, oltre ad
essere stati ridotti, sono stati in parte spostati al 2022 ed al 2023 in attesa
della definitiva conclusione della complessa situazione normativa sopra
descritta.
Per gli stessi motivi sopra esposti e considerata la criticità dell’ esposizione
del tratto di costa, anche per lo Stabilimento Janua dovranno essere
apportare alcune variazioni al Piano degli Investimenti del 2019. Pertanto, si
dovrà realizzare un progetto di ricostruzione senza impalcato a palafitta, a
quota spiaggia, con cabine, aree comuni, cassa e servizi rimovibili al termine
della stagione balneare. Dovrà inoltre essere esclusa la realizzazione del
ristorante. 373
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7. PIANO TRIENNALE DEGLI INVESTIMENTI

Questo lay out, oltre a garantire una più agevole fruizione dei servizi da parte
dei clienti, presenta prospettive molto migliori di vita utile e di costi di
manutenzione.
Il Piano degli Investimenti del 2019 prevedeva per Janua impieghi per
complessivi € 250.000 interamente coperti dai contributi della Regione
Liguria Misura 2 che alla luce di quanto sopra sono rideterminati in €
100.000.
L’importo residuo sarà richiesto come contributo Misura 2 per opere relative
allo stabilimento S. Nazaro.

374
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8.  PIANO ANNUALE DEGLI ACQUISTI 

previsione 2021 previsione 2022 previsione 2023

IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA

descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo

Manutenzione 
straordinaria 
locale termico 
San Nazaro 

14000 Misura 2 30000 Manutenzione 
straordinaria 
Direzione S. 
Nazaro
Lavori edili

80000 Misura 2 50000 Manutenzione 
straordinaria 
Direzione lato 
ponente San 
Nazaro lavori edili

40000 Gestione operativa 50000

Manutenzione 
ingresso San 
Nazaro ed 
installazione 
nuovo cancello

16000 Manutenzione 
straordinaria 
Direzione S. 
Nazaro
Professionisti

10000 Gestione 
operativa

50000 Manutenzione 
straordinaria 
Direzione lato 
ponente San 
Nazaro 
Professionisti

10000

Manutenzione 
straordinaria 
Direzione S. 
Nazaro
Arredi

10000

Totale 30000 30000 100000 100000 50000 50000

Tabella 10 
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8.  PIANO ANNUALE DEGLI ACQUISTI 

Tabella 11 - Piano annuale acquisti  2021

descrizione importo €

Acquisti per investimenti 30.000

Acquisti per servizi 264.221

TOTALE 294.221
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9. OBIETTIVI STRATEGICI GESTIONALI DOCUMENTO UNICO DI
PROGRAMMAZIONE

Obiettivi specifici esercizio 2020

38

Obiettivo 4 – Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella
prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi
offrono alla città:

Indicatore 1 - Numero di abbonamenti non inferiore rispetto all'anno
precedente - obiettivo raggiunto 362 vs 292
Indicatore 2 – Numero di ingressi non inferiore rispetto all'anno
precedente - obiettivo raggiunto 80,483 vs 66,412
Indicatore 3 – Ricavi da ingressi ed abbonamenti non inferiore rispetto
all'anno precedente- Obiettivo raggiunto € 683.872 vs € 680.032
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FARMACIE GENOVESI s.r.l. 
100% 

 

 

 

 

 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale   (estratto) 
Assistenza Farmaceutica per conto delle A.S.L. a tutti gli assistiti dal Sevizio Sanitario Nazionale nei modi e nelle forme stabilite dalla legge 23 dicembre 1978 
n. 833 ( e relativa convenzione ), nonché in conformità alle leggi nazionali e regionali successive per il settore... 
La produzione e la vendita di specialita' mediche, prodotti galenici, officinali, cosmetici, dietetici, di erboristeria ed omeopatia, articoli sanitari per ortopedia 
articoli sanitari per l'infanzia nonche' di presidi e articoli parafarmaceutici in genere… 
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 10.000,00 
 

   

      

  

soci: comune di genova 100,00% 
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
gestione delle farmacie comunali, servizio integrato nel "sistema a 
tutela della salute" della città di Genova 
 

 

 

      

 

 

    

  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 186.661 (preconsuntivo) 
 

 

    

 2019 assestato al 
01/12/2020 

previsione 
2021 

previsione/accertamento canone 
erogato al comune 

33.233 33.500 33.500 
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VISION E MISSION STATEMENT
• VISION - Diventare per la Cittadinanza di tutte le età un punto di Riferimento autorevole sulterritorio per tutto quello che concerne la Salute ed in senso più ampio il Benessere, come l’ offertadi Prodotti e di Servizi e la dispensazione di Consigli professionali .

Costituire, nell’ ambito del canale Farmacie, un Modello in termini di Etica, Sostenibilità, Innovazionee Promozione di politiche sociali
• MISSION - Ci prendiamo cura del Benessere del Cittadino ascoltando le sue esigenze, proponendoun’offerta di prodotti selezionati per quanto possibile Naturali, Biologici ed Ecocompatibili con unaconsapevole conoscenza delle loro prestazioni per offrire consulenze qualificate, favorendo esviluppando attività orientate alla prevenzione ed al sostegno sociale.

Vogliamo pertanto raggiungere il maggior numero di potenziali pazienti, consumatori e clienti contutti gli strumenti che la tecnologia ci mette a disposizione per rendere il loro rapporto con i n/sfarmacisti più stretto, aderente e confortante.
La nostra azione è rivolta a coniugare qualità e competitività ma anche sostegno alle persone piùdeboli o in difficoltà per dare concretezza ai diritti dei Cittadini come intermediari fra il Cittadinostesso ed il Comune nell’ambito dell’ incarico ricevuto.

1. OVERVIEW

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07
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Tab.1 – Key Financial
€ consuntivo 2017 consuntivo   2018 consuntivo    2019 forecast2020 previsione  2021 previsione  2022 previsione  2023

valore produzione 7.804.329 8.176.359 8.363.693 8.513.288 9.055.616 9.866.994 10.162.015

EBITDA 307.077 328.207 521.966 553.747 584.899 732.898 891.759

risultato netto 58.246 36.905 194.164 186.661 199.206 308.813 435.417

PN 136.166 173.074 367.235 553.896 753.101 1.061.915 1.497.332

ricavi da Comune di Genova                            (contratto di servizio, contributi, ecc.) 123.889 73.453 28.830 29.000* 29.000* 29.000* 29.000*

1. OVERVIEW

* Dato stimato
RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07
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2. OBIETTIVI DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE
Stato di attuazione obiettivi DUP previsionale al 31/12/2020

Obiettivo 1 – Equilibrio della gestione economico / patrimoniale - obiettivo raggiunto sulla base delforecast 2020
Obiettivo 2 – Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento delle politiche retributive e delle spesedi personaleIndicatore 1 - M.O.L. su costo del personale - obiettivo raggiuntoIndicatore 2 – Costo per SERVIZI su Valore della Produzione - obiettivo probabilmente NON raggiuntoper incremento costi dei servizi per pratiche anticovid
Obiettivo 3 – Rispetto degli obblighi della trasparenza e anticorruzione – obiettivo raggiunto
Obiettivo 4 – Miglioramento / Mantenimento M.O.L.Indicatore 1 - Margine Operativo Lordo - obiettivo raggiunto sulla base del forecast 2020

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07
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2. OBIETTIVI DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE
Proposta nuovi obiettivi DUP per il triennio 2021-2023 

Obiettivo 1 – Miglioramento / Mantenimento M.O.L.Indicatore 1 - Margine Operativo Lordo non inferiore rispetto all’ anno precedente
Obiettivo 2 – Progetto Farmacia Terminal TraghettiIndicatore 1 – Apertura della Farmacia entro il 31 dic 2021
Obiettivo 3 – Rispetto degli obblighi della trasparenza e anticorruzioneIndicatore 1 – Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione (PTPCT) definite dall’ ente nell’ambito di apposita ceck list

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07
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• L’ emergenza Covid 19 ha impattato diversamente sulle farmacie sia sul piano societario che sullaredditività a seconda del posizionamento territoriale e del mix di vendita etico-commerciale . Il processodi acquisizione da parte dei grandi gruppi internazionali e nazionali e dei fondi di investimento ha subitoun notevole rallentamento rispetto all’ anno precedente in attesa di capire come potrà cambiare ilposizionamento delle farmacie rispetto all’ @ commerce che ha potuto contare non sulla leva prezzo masul servizio di consegna a domicilio con una crescita notevole pur con una quota di mercato ancoralimitata.
• Il canale farmacia a livello nazionale e provinciale evidenza un calo rispettivamente marcato e limitatodei volumi in € ed in pezzi (rilevazione New Line al 31 agosto 2019 anno mobile).
• Le farmacie territoriali ( di quartiere ) non hanno sofferto cali di fatturato recuperando i volumi dellefarmacie del centro città alle quali il lockdown non ha fatto sconti e la fase finale dell’ anno lasciaintravedere un trend analogo; a questo si innesta una forte contrazione della spesa sanitaria dovuta allariduzione delle visite negli studi dei medici di famiglia che penalizza le farmacie sbilanciate sulladispensazione dei farmaci su ricetta

Prospettive strategiche  

3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
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Prospettive strategiche (segue) 

3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Una parte del piano triennale precedente per motivi conseguenti all’ emergenza Covid 19 regolamentazione deiflussi, indisponibilità di interlocutori ha spostato in avanti l’ inizio delle attività già prospettate e comunque sullabase di quanto richiamato nei punti precedenti Farmacie Genovesi non potrà esimersi dal confrontarsi con questiscenari :

• Contrastare la caduta della spesa farmaceutica con iniziative innovative di servizi conseguenti alladispensazione di farmaci
• Offrire servizi in farmacia dedicati ai soggetti più fragili e solitamente anche cronici rinvigorendo l’immagine di presidio sanitario del territorio
• Focalizzare la sua azione sui prodotti commerciali con una maggior incisività del consiglio dei farmacisti econ una maggior visibilità della propria offerta a libero servizio, ma anche puntando su experience storedel consumatore in farmacia rispetto all’ € commerce che punta alla competitività del prezzo di vendita
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativoIncrementi produttività generale

L’ organizzazione va evoluta al fine di aumentare la produttività per compensare un contratto di lavoro più onerosorispetto alla concorrenza delle farmacie private e dei gruppi di farmacie
• Nuovo gestionale nativo per multi farmacia centralizzato possibilmente in cloud e con data base di ultimagenerazione per avere efficienza in tutto il processo attivo e passivo , con sicurezza sui dati ed aggiornamento intempo reale su un unico server, integrato e/o integrabile con le applicazioni che il mercato offre con maggiorefrequenza ( automazione, analisi dei flussi negli store, profilazione degli utenti, vetrine virtuali, soluzioni clik &collect ).

Nuovi algoritmi per individuare i punti di riordino ed farmacie con un assortimento più esteso nei farmaci suricetta, nuove processi di emissione ordini e trasferimenti a supporto degli operatori di farmacia.
Cruscotto economico per farmacia.
Completata la procedura di ricerca di mercato per individuare i potenziali soggetti con caratteristiche idonee intermini di solidità economica ed organizzativa, cui assegnare fornitura alla miglior offerta tecnico economica.
Messa in servizio nell’ anno 2021.
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo (segue)

Incrementi produttività generale (segue)
• Istituzione ( fine 2020 inizio 2021) di un magazzino centralizzato presso il grossista per il parafarmaco ( ifarmaci commerciali restano al magazzino centralizzato presso la Farmacia del CEP) per razionalizzare legiacenze, ridurre gli spazi nei punti vendita dedicati al magazzino e migliorare la produttività dei farmacisti edella amministrazione. Effetti : ottimizzazione delle giacenze con relativo flusso finanziario , riduzionerischi di obsolescenza dei prodotti, focalizzazione degli addetti in farmacia sull’ attività di dispensazione delfarmaco e sulla vendita di prodotti e servizi. Primo magazzino centralizzato in Italia presso un grossista daparte di un gruppo di farmacie.
• Nuova Direzione idonea ad accogliere le risorse previste nel presente piano (trasferimento 2022)
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

Incrementi redditività ( marginalità) generale:
• Effetti nuovi sconti di gara offerti dal distributore intermedio (grossista) vincitore del bando digara: + 0,5 % per cui da 36,5 % a 37,0 % a partire dal 2021
• Revisione continua e aggiornamento del Piano Marketing – (2021 -2023) per maggior selezionedei partner e sviluppo del potenziale ( compresa nuova farmacia del terminal) con incrementodei margini di vendita su prodotto : obiettivo al 40 % dall’ attuale 38,5 % costituito da 37,0 % +1,5 % per sponsorizzazioni, contributi marketing e obiettivi di fatturato
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo

Incremento dei ricavi :
• Incremento delle vendite di prodotti e servizi dal 2021 (2° quadrimestre) per effetto dell’ apertura del nuovopunto vendita del Terminal Traghetti ( nuovi consumatori di passaggio e di “quartiere”).
• Incremento delle vendite di prodotti dal 2021 ( 2° semestre ) per effetto del piano di Digital Marketing(contatto di potenziali clienti e vendita attraverso strumenti di micromarketing, marketing georeferenziato,profilazione del consumatore, social network ).
• Incremento delle vendite dal 2021 per effetto dell’ incremento degli spazi a libero servizio con l’inserimento di monitor per la vendita di prodotti su consiglio (progetto Disco di vendita ) e aggiornamentodel category e visual merchandising.
• Incremento delle vendite attraverso lo sviluppo delle attività promozionali in store per il migliorreclutamento con il Digital Marketing ( Farmacie di Via Burlando, Sestri e del CEP)
• Incremento delle vendite di prodotti e servizi per maggior coinvolgimento delle risorse di farmacia con unaformazione specifica e motivazionale sulle tecniche di vendita
• Restyling della farmacia di Via Ghersi a Molassana 2023 effetto sulle vendite di prodotti e servizi prevedibileprogressivo sino al 20%
• Locazione ex farmacia Quinto ad uso studio medico - 2021 – 6.000 €
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

IL MERCATO - APERTURA ALLA CONCORRENZALEGGE MONTIL’art. 1 bis della L. 2 aprile 1968, n. 475, inserito dall’art. 11 del D.L. 24 gennaio 2012, n. 1, recante disposizioniurgenti per la concorrenza, lo sviluppo delle infrastrutture e la competitività prescrive che:«In aggiunta alle sedi farmaceutiche spettanti di cui all’art. 1 ed entro il limite del 5 per cento delle sedi, compresele nuove, le regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano, sentiti l’unita sanitaria locale competente perterritorio, possono istituire una farmacia:a) nelle stazioni ferroviarie, negli aeroporti civili a traffico internazionale, nelle stazioni marittime e nelle aree diservizio autostradali ad alta intensità di traffico, dotate di servizi alberghieri o di ristorazione, purché non sia giàaperta una farmacia a una distanza inferiore a 400 metri;b) nei centri commerciali e nelle grandi strutture con superficie di vendita superiore a 10.000 metri quadrati,purché non sia già aperta una farmacia a una distanza inferiore a 1.500 metri».Inoltre, l’art. 2, comma 10, della L. 2 aprile 1968, n. 475, prescrive che «Fino al 2022, tutte le farmacie istituite ai
sensi del comma 1, lettera b, sono offerte in prelazione ai comuni in cui le stesse hanno sede».
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

LEGGE  ANNUALE PER IL MERCATO E LA CONCORRENZA - 4 agosto 2017 , n.  124 .      157. All’articolo 7 della legge 8 novembre 1991, n. 362, e successive modificazioni, sono apportate le seguenti modificazioni:   a)    il comma 1 è sostituito dal seguente:   «1. Sono titolari dell’esercizio della farmacia privata le persone fisiche, in conformità alle disposizioni vigenti, le società di persone, le società di capitali e le società cooperative a responsabilità limitata»;    b)   al comma 2, il secondo periodo è sostituito dai seguenti: «La partecipazione alle società di cui al comma 1 è incompatibile con qualsiasi altra attività svolta nel settore della produzione e informazione scientifica del farmaco, nonché con l’esercizio della professione medica. Alle società di cui al comma 1 si applicano, per quanto compatibili, le disposizioni dell’articolo 8.»;    c)   al comma 3, le parole: «ad uno dei soci» sono sostituite dalle seguenti: «a un farmacista in possesso del requisito dell’idoneità previsto dall’articolo 12 della legge 2 aprile 1968, n. 475, e successive modificazioni,»;   d)   al comma 4, le parole: «da un altro socio» sono sostituite dalle seguenti: «da un farmacista in possesso del requisito dell’idoneità previsto dall’articolo 12 della legge 2 aprile 1968, n. 475, e successive modificazioni»;    
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

LEGGE  ANNUALE PER IL MERCATO E LA CONCORRENZA - 4 agosto 2017 , n.  124 .   - segue   e) il comma 4 -bis è abrogato.158. I soggetti di cui al comma 1 dell’articolo 7 della legge 8 novembre 1991, n. 362, come sostituito dal comma157, lettera a), del presente articolo, possono controllare, direttamente o indirettamente, ai sensi degli articoli2359 e seguenti del codice civile, non più del 20 per cento delle farmacie esistenti nel territorio della medesimaregione o provincia autonoma.159. L’Autorità garante della concorrenza e del mercato provvede ad assicurare il rispetto delle disposizioni di cuial comma 158 attraverso l’esercizio dei poteri di indagine, di istruttoria e di diffida ad essa attribuiti dalla legge10 ottobre 1990, n. 287».Le norme rimuovono il limite delle quattro licenze in capo ad un identico soggetto nel settore delle farmacie, inmodo da consentire economie di scala tali da condurre all’abbassamento dei costi per il consumatore e consente
l’ingresso di soci di capitali alla titolarità dell’esercizio della farmacia privata.
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

LINEE DI INDIRIZZO IN MATERIA DI PERSONALE ALLE SOCIETA’ CONTROLLATE DAL COMUNE DI GENOVA. MODIFICA AL REGOLAMENTO SUI CONTROLLI DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE – DELIBERA DEL 30 GIUGNO 2015Appendice normativa.1. Art. 18, comma 2 bis, Decreto Legge, 25 giugno 2008, n.112 (come modificato dalla legge di stabilità 147/2013 ess.mm).Le aziende speciali, le istituzioni e le societa' a partecipazione pubblica locale totale o di controllo si attengono alprincipio di riduzione dei costi del personale, attraverso il contenimento degli oneri contrattuali e delleassunzioni di personale. A tal fine l'ente controllante, con proprio atto di indirizzo, tenuto anche conto delledisposizioni che stabiliscono, a suo carico, divieti o limitazioni alle assunzioni di personale, definisce, perciascuno dei soggetti di cui al precedente periodo, specifici criteri e modalita' di attuazione del principio dicontenimento dei costi del personale, tenendo conto del settore in cui ciascun soggetto opera. Le aziende speciali,le istituzioni e le societa' a partecipazione pubblica locale totale o di controllo adottano tali indirizzi con propriprovvedimenti e, nel caso del contenimento degli oneri contrattuali, gli stessi vengono recepiti in sede di
contrattazione di secondo livello ((...)).
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Condizioni/Vincoli
LINEE DI INDIRIZZO IN MATERIA DI PERSONALE ALLE SOCIETA’ CONTROLLATE DAL COMUNE DI GENOVA. MODIFICA AL REGOLAMENTO SUI CONTROLLI DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE – DELIBERA DEL 30 GIUGNO 2015 – segue
Le aziende speciali e le istituzioni che gestiscono servizi socio-assistenziali ed educativi, scolastici e perl'infanzia, culturali e alla persona (ex IPAB) e le farmacie sono escluse dai limiti di cui al precedente periodo,fermo restando l'obbligo di mantenere un livello dei costi del personale coerente rispetto alla quantita' diservizi erogati.

3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

LA CONVENZIONE SSN
La Convenzione tra il Servizio Sanitario Nazionale e le farmacie trae origine dalla Legge 23 dic1978 n° 833 “Istituzione del servizio sanitario nazionale” e da altri molteplici dispositivilegislativi nazionali e regionali che sono stati emanati nel periodo trascorso per aggiornarel’evoluzione del servizio. Le implicazioni per le farmacie, anche dal punto di vista dellaremunerazione, sono molteplici ed attualmente sono in una fase di profonda revisione.
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

IL CONTRATTO DI SERVIZIO
Art. 6 - Obblighi del Comune nei confronti dell’ AziendaIl Comune si obbliga a : << omissis >>Sostenere le spese necessarie per l’ eventuale allestimento di altre sedi farmaceutiche ….
Art. 7 – Corrispettivo e modalità di riscossioneL’ A.M.I.U. si impegna a corrispondere al Comune un corrispettivo annuo da versare anticipatamentecommisurato al valore dei beni concessi in diritto d’ uso. Il corrispettivo è fissato nella misura del 3 % per iprimi 3 anni e sarà aggiornato sulla base degli indici ISTAT
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3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE
Condizioni/Vincoli

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N° 2020 – 185.0.0.-3 adottata il 5 febbraio 2020 ed immediatamenteesecutiva
«Presa d’ atto del decreto dirigenziale n° 3591 del 03/08/2016 della Regione Liguria di assegnazione alComune di Genova della farmacia istituita presso la Stazione Marittima- Terminal Traghetti-rideterminazioneconseguente del numero delle sedi farmaceutiche in gestione della società Farmacie Genovesi s.r.l.»
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Tab.2 – Indicatori di performance e benchmark di riferimento 
consuntivo 2016 consuntivo 2017 consuntivo  2018 consuntivo    2019  forecast2020 previsione 2021 note

ore di apertura delle farmacie 18.850 20.072 22.186 22.381 23.275 23.435
Ricavi FCG vendite prodotti su anno precedente + 5,5% + 3,4% + 5,0% +3,7% // // 2016,2017, 2018, 2019  dati new line -
Ricavi vendite mercato Genova e Provincia su anno precedente + 0,1% + 1,1% -1,5% +0,9% // // 2016,2017, 2018, 2019  dati newline
Produttività - € (netti) per ora lavorata diretta 177 172 180 182 174 174
M.O.L. su costo del personale 0,12 0,15 0,19 0,27 0,29 0,28

3. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN E INDICATORI DI PERFORMANCE

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

402



24

4. ASSETTO PRODUTTIVO  E CONDIZIONI DI OPERATIVITA’ ATTUALI E PREVISIONALI
Livelli di produzione / attività 

Ricavi netti IVA - €             Corrispettivi - DPC -CUP
consuntivo 2016 consuntivo 2017 consuntivo  2018 consuntivo       2019  budget   2020 forecast2020 budget   2021 note

Farmacia Via Burlando 656.362 706.336 771.852 840.829 820.453 792.055 827.523 
Farmacia Via Isonzo 1.767.163 1.977.925 2.113.373 2.121.222 2.246.980 2.108.423 2.244.205 
Farmacia Via S.B. del Fossato 481.671 508.224 520.776 514.527 563.481 554.823 567.134 
Farmacia Via Ghersi 1.198.426 1.395.842 1.492.480 1.466.541 1.474.355 1.538.994 1.499.071 
Farmacia Via Cravasco 542.304 581.995 534.831 528.370 576.869 610.966 580.407 
Farmacia Via Quinto 1.106.160 1.130.575 1.288.141 1.330.147 1.370.690 1.324.033 1.389.558 
Farmacia Via Vasco da Gama 703.734 787.834 787.686 799.649 838.480 835.692 845.896 
Farmacia Via S.G. Battista 452.171 438.288 423.054 421.226 416.827 446.266 419.200 
Farmacia del Terminal 486.800 652.312 

TOTALE 6.907.991 7.527.020 7.932.193 8.022.511 8.794.937 8.211.253 9.025.306 
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Mezzi tecnici, reti  e impianti e stabilimenti produttivi

4. ASSETTO PRODUTTIVO  E CONDIZIONI DI OPERATIVITA’ ATTUALI E PREVISIONALI

Nuova Farmacia del Terminal Traghetti
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5. BUDGET

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

Conto Economico
2019 Actual 2020 Forecast 2021 Fwd 2022 Fwd 2023 Fwd

   A) Valore della produzione
      1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 8.192.778            8.222.889            8.769.429            9.560.017            9.838.091            
      2) variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati e finiti
      3) variazioni dei lavori in corso su ordinazione
      4) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni
      5) altri ricavi e proventi 170.915                290.399                286.186                306.977                323.924                
 Totale valore della produzione 8.363.693      8 .513.288      9 .055.615      9 .866.994      10 .162.015   
   B) Costi della produzione
      6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 5.293.736            5.317.994            5.611.680            5.971.424            6.062.966            
      7) per servizi 392.102                517.750                528.418                556.791                573.349                
      8) per godimento di beni di terzi 172.853                153.194                183.250                212.370                217.776                
      9) per il personale
         a) salari e stipendi 1.334.667            1.368.002            1.487.818            1.659.861            1.674.760            
         b) oneri sociali 440.022                438.713                477.426                533.352                538.139                
         c) trattamento di fine rapporto 109.689                116.737                127.819                144.364                145.654                
         e) altri costi 20.568                   -                               -                               -                               -                              
         Totale costi per il personale 1.904.946            1.923.452            2.093.063            2.337.577            2.358.553            
      10) ammortamenti e svalutazioni
         a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 99.473                  104.123                110.024                105.831                105.831                
         b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 153.821                169.651                183.826                172.929                145.128                
         Totale ammortamenti e svalutazioni 253.294                273.774                293.851                278.760                250.959                
      11) variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci (45.955)                  -                               -                               -                               -                              
      12) accantonamenti per rischi  -                               -                               -                               -                               -                              
      13) altri accantonamenti  -                               -                               -                               -                               -                              
      14) oneri diversi di gestione 124.043                47.151                  54.305                  55.934                  57.612                  
Totale costi della produzione 8.095.021      8 .233.315      8 .764.567      9 .412.856      9 .521.215      
Differenza tra valore e costi della produzione (A -  B) 268.672         279.973         291.048         454.138         640.800         
Proventi Finanziari 3                               -                               -                               -                               -                              
Totale altri proventi finanziari 3                               -                               -                               -                               -                              
Interessi e altri oneri finanziari (9.901)                    (20.000)                 (14.000)                 (24.500)                 (35.000)                 
Totale interessi e altri oneri finanziari (9.901)                   (20.000)                (14.000)                (24.500)                (35.000)                
Risultato della Gestione Finanziaria (9 .898)            (20 .000)          (14.000)          (24 .500)          (35.000)          
Risultato prima delle imposte (A -  B + -  C + -  D) 258.774         259.973         277.048         429.638         605.800         
   20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
      imposte correnti 64.612                  73.313                  77.842                  120.824                170.383                
      Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate 64.612                  73.313                  77.842                  120.824                170.383                
   21) U tile (perdita) dell'esercizio 194.162         186.661         199.206         308.813         435.417         
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5. BUDGET

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

Stato Patrimoniale - Attivo
20 19 Actual 2 020  Forecast 20 21 Fwd 2022  Fwd 20 23 Fwd

   Attivo
      A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti

         Totale crediti v erso soci per versamenti ancora dovuti (A) -                   -                   -                   -                   -                   
         Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti (A) -                   -                   -                   -                   -                   
      B) Immobilizzazioni
         I - Immobilizzazioni immateriali
            4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili
            7) altre 501.917                 408.236                 314.555                 220.874                 127.193                 
            Totale immobilizzazioni immateriali 624.55 2          551.429          4 91.405          385 .5 74          2 79.743          
         II - Immobilizzazioni materiali
            1) terreni e fabbricati 1.123.773             1.103.800             1.083.826             1.063.852             1.043.878             
            2) impianti e macchinario 85.191                    73.098                    61.006                    48.913                    36.820                    
            3) attrezzature industriali e commerciali 396.092                 491.098                 600.348                 1.089.486             986.425                 
            4) altri beni -                           -                           -                           -                           90.000                    
            5) immobilizzazioni in corso e acconti
            Totale immobilizzazioni materiali 1.605.05 6       1 .667.996       1 .7 45.17 9       2 .202 .2 50       2 .1 57.122       
         Totale immobilizzazioni (B) 2.229.60 8       2 .219.426       2 .2 36.58 4       2 .587 .8 24       2 .4 36.865       
      C) Attivo circolante
         I - Rimanenze
            1) materie prime, sussidiarie e di consumo 1.172.476             1.172.476             1.172.476             1.172.476             1.172.476             
            Totale rimanenze 1.172.47 6       1 .172.476       1 .1 72.47 6       1 .172 .4 76       1 .1 72.476       
         II - Crediti
            1) verso clienti
               esigibili entro l'esercizio successivo 83.671                    98.332                    104.868                 114.322                 117.648                 
               esigibili oltre l'esercizio successivo -                           -                           -                           -                           
               Totale crediti verso clienti 83.671                    98.332                    104.868                 114.322                 117.648                 
            2) verso imprese controllate
               Totale crediti verso imprese controllate -                           -                           -                           -                           -                           
            3) verso imprese collegate
               Totale crediti verso imprese collegate -                           -                           -                           -                           -                           
            4) verso controllanti
               Totale crediti verso controllanti 36.614                    36.614                    36.614                    36.614                    36.614                    
            5) verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti
               Totale crediti verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti -                           -                           -                           -                           
            5-bis) crediti tributari
               esigibili entro l'esercizio successivo 470                          470                          470                          470                          470                          
               esigibili oltre l'esercizio successivo -                           -                           -                           -                           
               Totale crediti tributari 470                          470                          470                          470                          470                          
            5-ter) imposte anticipate
            5-quater) verso altri
               esigibili entro l'esercizio successivo 84.640                    84.640                    84.640                    84.640                    84.640                    
               esigibili oltre l'esercizio successivo 3.739                      3.739                      3.739                      3.739                      3.739                      
               Totale crediti verso altri 88.379                    88.379                    88.379                    88.379                    88.379                    
            Totale crediti 209.13 3          223.795          2 30.331          239 .7 85          2 43.110          
         IV - Disponibilità liquide
            1) depositi bancari e postali 50.767                    180.950-                 543.438                 666.902                 1.364.085             
            2) assegni
            3) danaro e valori in cassa 47.030                    
            Totale disponib ilità liquide 97.79 7            180.950-           5 43.438          666 .9 02          1 .3 64.085       
         Totale attivo circolante (C) 1.479.40 6       1 .215.321       1 .9 46.24 4       2 .079 .1 63       2 .7 79.671       
      D) Ratei e risconti 13.762                    13.762                    13.762                    13.762                    13.762                    
      Totale attivo 3.722.77 6       3 .448.508       4 .1 96.59 0       4 .680 .7 48       5 .2 30.298       
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5. BUDGET

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

Stato Patrimoniale - Passivo
   Passivo 201 9 Actual 202 0 Forecast 2 021 Fwd 202 2 Fwd 2023 Fwd
      A) Patrimonio netto
         I - Capitale 10.000                    10.000                    10.000                    10.000                    10.000                    
         II - Riserva da soprapprezzo delle azioni -                           -                           -                           -                           
         IV - Riserva legale 2.608                      2.608                      2.608                      2.608                      2.608                      
         VI - Altre riserve, distintamente indicate
            Riserva straordinaria 159.725                 159.725                 159.725                 159.725                 159.725                 
         VII - Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi
         VIII - Utili (perdite) portati a nuovo 740                          194.902                 381.563                 580.769                 889.582                 
         IX - Utile (perdita) dell'esercizio 194.162                 186.661                 199.206                 308.813                 435.417                 
         Perdita ripianata nell'esercizio
         X - Riserva negativa per azioni proprie in portafoglio
         Totale patrimonio netto 367.23 5          553.896          7 53.101          1 .061 .9 15       1 .497.332       
      B) Fondi per rischi e oneri
         Totale fondi per rischi ed oneri -                           -                           -                           -                           -                           
      C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 951.311                 1.009.680             1.073.589             1.145.771             1.218.598             
      D) Debiti
         4) debiti verso banche
            esigibili entro l'esercizio successivo 60.094                    60.094                    59.979                    -                           -                           
            esigibili oltre l'esercizio successivo 120.073                 59.979                    -                           -                           -                           
            Totale debiti verso banche 180.166                 120.073                 59.979                    -                           -                           
         7) debiti verso fornitori
            esigibili entro l'esercizio successivo 1.826.674             1.423.382             1.972.613             2.097.302             2.132.031             
            esigibili oltre l'esercizio successivo -                           -                           -                           -                           
            Totale debiti verso fornitori 1.826.674             1.423.382             1.972.613             2.097.302             2.132.031             
         9) debiti verso imprese controllate
            Totale debiti verso imprese controllate -                           -                           -                           -                           -                           
         10) debiti verso imprese collegate
            Totale debiti verso imprese collegate -                           -                           -                           -                           -                           
         11) debiti verso controllanti
            Totale debiti verso controllanti 35.475                    35.475                    35.475                    35.475                    35.475                    
         12) debiti tributari
            esigibili entro l'esercizio successivo 99.272                    43.361                    39.190                    77.642                    84.219                    
            esigibili oltre l'esercizio successivo -                           -                           -                           -                           
            Totale debiti tributari 99.272                    43.361                    39.190                    77.642                    84.219                    
         13) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale
            esigibili entro l'esercizio successivo 120.887                 120.887                 120.887                 120.887                 120.887                 
            esigibili oltre l'esercizio successivo -                           -                           -                           -                           
            Totale debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 120.887                 120.887                 120.887                 120.887                 120.887                 
         14) altri debiti
            esigibili entro l'esercizio successivo 123.100                 123.100                 123.100                 123.100                 123.100                 
            esigibili oltre l'esercizio successivo 3.500                      3.500                      3.500                      3.500                      3.500                      
            Totale altri debiti 126.600                 126.600                 126.600                 126.600                 126.600                 
         Totale debiti 2.389.07 4       1 .869.777       2 .3 54.743       2 .457 .9 06       2 .499.212       
      E) Ratei e risconti 15.155                    15.155                    15.155                    15.155                    15.155                    
      Totale passivo 3.722.77 6       3 .448.507       4 .1 96.589       4 .680 .7 47       5 .230.297       
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5. BUDGET

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

Cash Flow
Rendico nto finanziario,  metodo in diretto 2019 Actual 2020 Forecast 2021 Fwd 2022 Fwd 202 3 Fwd
   A) Flussi finanziari derivanti dall'attiv ità operativa (metodo indiretto)
      Utile (perdita) dell'esercizio 194.162                  186.661                  199.206                  308.813                  435.417                  
      Imposte sul reddito 64.612                    73.313                    77.842                    120.824                  170.383                  
      Interessi passivi/(attivi) 9.898                       20.000                    14.000                    24.500                    35.000                    
      1) Utile (perdita) dell'esercizio prima d'imposte sul reddito, interessi,  div idendi e plus/minusvalenze da cessione268.6 72           279.973           291.048           454.138           640.800           
      Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto contropartita nel capitale circolante netto
         Accantonamenti ai fondi  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Accantonamenti TFR 109.689                  116.737                  127.819                  144.364                  145.654                  
         Ammortamenti delle immobilizzazioni 253.294                  273.774                  293.851                  278.760                  250.959                  
         Svalutazioni per perdite durevoli di valore
         Totale rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto contropartita nel capitale circolante netto 362.983                  390.511                  421.670                  423.124                  396.613                  
      2) Flusso finanziario  prima delle variazioni del capitale circolante netto 631.656           670.484           712.718           877.262           1 .037.413       
      Variazioni del capitale circolante netto
         Decremento/(Incremento) delle rimanenze (45.955)                    -                                 -                                 -                                 -                                
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso clienti (20.156)                   (14.662)                   (6.536)                      (9.454)                      (3.325)                      
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso collegate  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso controllanti 4.692                        -                                 -                                 -                                 -                                
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso controllate  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso società sottoposte al controllo delle controllanti  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Decremento/(Incremento) dei crediti verso Altri (tributari, personale, ecc) 38.535                     -                                 -                                 -                                 -                                
         Incremento/(Decremento) dei debiti verso fornitori 102.094                  (403.293)                549.231                  124.689                  34.729                    
         Incremento/(Decremento) dei debiti verso Altri (tributari, personale, ecc) 96.930                    (55.911)                   (4.171)                      38.452                    6.577                       
         Decremento/(Incremento) dei ratei e risconti attivi 28.779                     -                                 -                                 -                                 -                                
         Incremento/(Decremento) dei ratei e risconti passivi 2.816                        -                                 -                                 -                                 -                                
         Altri decrementi/(Altri Incrementi) del capitale circolante netto
         Totale variazioni del capitale circolante netto 207.735                  (473.866)                538.525                  153.687                  37.980                    
      3) Flusso finanziario  dopo le variazioni del capitale circolante netto 839.391           196.618           1 .251.243       1 .030.949       1 .075.393       
      Altre rettifiche
         Interessi incassati/(pagati) (9.898)                      (20.000)                   (14.000)                   (24.500)                   (35.000)                   
         (Imposte sul reddito pagate) (64.612)                   (73.313)                   (77.842)                   (120.824)                (170.383)                
         Dividendi incassati
         (Utilizzo dei fondi) (182.607)                (58.369)                   (63.910)                   (72.182)                   (72.827)                   
         Altri incassi/(pagamenti)
         Totale altre rettifiche (257.117)                (151.681)                (155.752)                (217.506)                (278.210)                
      Flusso finanziario dell'attiv ità operativa (A) 582.274           44.937             1 .095.491       813.443           797.183           
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5. BUDGET
(Segue)
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Cash Flow
Rendiconto finanziario,  meto do ind iretto 20 19 Actual 20 20 Forecast 2021 Fwd 202 2 Fwd 2023 Fwd
   B) Flussi finanziari derivanti dall'attiv ità d'investimento
      Immobilizzazioni materiali
         (Investimenti) (51.686)                   (232.591)                (261.009)                (630.000)                (100.000)                
      Immobilizzazioni immateriali
         (Investimenti)/Disinvestimenti (72.961)                   (31.000)                   (50.000)                    -                                (0)                               
      Immobilizzazioni finanziarie
      Flusso finanziario  dell'attiv ità di investimento (B) (1 24.6 47)         (263.591)         (311.009)         (630.000)         (100.000)         
   C) Flussi finanziari derivanti dall'attiv ità di finanziamento      Mezzi di terzi
         Incremento/(Decremento) Crediti verso Soci per aumento di capitale  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Incremento/(Decremento) debiti verso Soci  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Incremento/(Decremento) debiti verso banche (58.407)                   (60.094)                   (60.094)                   (59.979)                    -                                
         Incremento/(Decremento) debiti verso altri finanziatori  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
      Mezzi propri
         Aumento di capitale a pagamento  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
         Cessione/(Acquisto) di azioni proprie  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
      Flusso finanziario  dell'attiv ità di finanziamento (C) (58.4 07)            (60 .094)            (60 .094)            (59 .979)             -                        
   Incremento (decremento) delle disponibilità liquide (A ± B ± C) 3 99.2 20           (278.748)         724.388           123.464           697.183           
   Effetto cambi sulle disponibilità liquide
   Disponibilità liquide a inizio  esercizio
      Depositi bancari e postali (301.422)                97.798                    (180.950)                543.438                  666.902                  
      Assegni  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
      Danaro e valori in cassa  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
      Totale disponib ilità liquide a  in izio  esercizio (301.422)         97 .798             (180.950)         543.438           666.902           

   Disponibilità liquide a fine esercizio
      Depositi bancari e postali 97.798                    (180.950)                543.438                  666.902                  1.364.085              
      Assegni
      Danaro e valori in cassa  -                                 -                                 -                                 -                                 -                                
      Totale disponib ilità liquide a  fine esercizio 97 .798             (180.950)         543.438           666.902           1.364.085       
Cassa  Finale Complessiva 97 .798             (180.950)         543.438           666.902           1.364.085       
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5. BUDGET Assumption 2021
VOLUMI DI VENDITA

• SSN +2% su media giornaliera primo semestre anno 2019
• SOP / OTC + 2% su media giornaliera primo semestre anno 2019
• PARAFARMACO + 2% su media giornaliera primo semestre anno 2019
• Ore di apertura + 0,7 % su anno precedente ( 2020 anno bisestile)
• + 481.800 € corrispettivi netti della Farmacia del Terminal Traghetti (2° sem 2021)

AZIONI SUI RICAVI
• Sviluppo dei ricavi per vendita di spazi di comunicazione e per visualizzazione dei marchi

( vendita passaggi su Digital Signage )
• Affitto dei locali ex farmacia di Quinto ad uso Studio Medico

AZIONI SUI MARGINI
• SOP / OTC + 2,0 %  - incremento biennale listini del segmento di mercato
• Sanitari / Omeopatici +1 %  - effetti nuovo contratto grossista
• Alimenti & Dietetici / Dermocosmesi  / Fitoterapici/Altro  + 0,10 % effetti nuovo contratto grossista
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5. BUDGET Assumption 2021
AZIONI SUI COSTI
• Riduzione costi di servizi quali vigilanza , commissioni pagamenti elettronici , spese messa a

disposizione fido, spese pubblicità per diffusione volantino mensile
• Contenimento costo del personale per uscite con sostituzione di personale con inquadramento

e anzianità inferiori.
• Aumento produttività per avviamento nuovo magazzino centralizzato
• Riduzione dei prodotti scaduti con una gestione supportata dal gestionale e dall’ automazione

di farmacia ( nei casi ), estensione dell’ utilizzo dei punti di riordino e monitoraggio
semplificato delle giacenze di scorta del magazzino centralizzato.
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5. BUDGET Assumption 2022
VOLUMI DI VENDITA  

• SSN +2 %  su  anno precedente 2021
• SOP / OTC + 3% su anno precedente 2021
• PARAFARMACO + 3% su  precedente  202
• + 562.100 € corrispettivi netti della Farmacia del Terminal Traghetti ( anno intero) su anno 2021

AZIONI SUI RICAVI 
• Vendita di spazi di comunicazione e per visualizzazione dei marchi + 10 %

AZIONI SUI MARGINI
• + 0,5 % sulle vendite della Farmacia del Terminal Traghetti 

AZIONI SUI COSTI
• Incremento produttività  del personale di farmacia per avviamento magazzino centralizzato
• Incremento 1 % costo del personale ( aumento contrattuale )
• Incremento godimento beni di terzi pari a 1,5 % escluso affitto locali al terminal traghetti
• Incremento 3 % costi per servizi esclusa quota parte terminal traghetti
• Incremento 3 % Oneri Diversi di Gestione
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5. BUDGET Assumption 2023
VOLUMI DI VENDITA  

• SSN +1 %  su  anno precedente 2022
• SOP / OTC + 1 % su anno precedente 2022
• PARAFARMACO + 2 % su  precedente  2022
• + 160.600 € incremento corrispettivi netti della Farmacia del Terminal Traghetti 
• + 1 % CUP & DPC

AZIONI SUI RICAVI 
• + 10 % dei ricavi per vendita di spazi di comunicazione e per visualizzazione dei marchi
• + 1 % affitti attivi

AZIONI SUI MARGINI
• + 1 % sulle vendite della Farmacia del Terminal Traghetti 

AZIONI SUI COSTI
• Incremento 1 % costo del personale ( aumento contrattuale  ed incremento organico)
• Incremento Godimento beni di terzi pari a 1,5 % escluso affitto locali  del terminal traghetti
• Incremento 3 % Costi per servizi  e Oneri Diversi di Gestione
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6. FATTORI DI RISCHIO
Conto Economico 
Rischio di variazione dei prezzi – per un 40 % del valore della produzione i prezzi di vendita alpubblico sono fissati dal Ministero della Salute e per il restante sono soggetti alle fluttuazioni dellecampagne promozionali la cui adesione da parte di FCG è discrezionale. Il costante riassortimentodei prodotti mediamente ogni 3-4 mesi consente di ribaltare sul mercato le variazioni in aumento.
Rischio di variazione dei volumi di vendita – la stima prudente dei ricavi estrapolati come proiezionedi quelli precedenti al 2020 con il lock down e la consolidata capacità della società di performaremediamente di 3 punti percentuali rispetto al mercato consentono di mantenere un rischio ridottodi scostamenti tra proiezioni e consuntivi.
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6. FATTORI DI RISCHIO
Conto Economico (segue)
Rischio di incremento dei costi

• Il costo del venduto pari al 63 % dei ricavi delle vendite sono variabili e scaricabili suiprezzi di vendita
• Il costo più significativo di FCG è quello del personale che ammonta al 23 % del valoredella produzione ed è un costo rigido che incide per il 65 % del margine generato dallevendite, ed è oggi soggetto ad un controllo con frequenza mensile per monitorarnel’andamento ed il sistema di budget consente, in momenti di criticità di mercato, di prenderevelocemente i necessari provvedimenti (riduzione ore di formazione del personale eabbattimento dei residui ore ferie, permessi e banca delle ore)
• Il Costo dei servizi – quasi tutti i contratti hanno clausola annuale di disdetta
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6. FATTORI DI RISCHIO
Patrimoniali
Rischio Rimanenze – Il valore dei magazzini dei prodotti per la vendita ha ridotti rischi disvalutazione in quanto l’ indice di rotazione medio delle giacenze è di circa 3 mesi.L’ obsolescenza per la vendita dei prodotti farmaceutici e parafarmaceutici può realizzarsi persopraggiunta scadenza della data del termine della vita utile: i prodotti farmaceutici etici ;sopraggiunti a scadenza, vengono “ritirati” sulla base della convenzione Assinde, scaricando ingran parte l’onere sui produttori mentre i prodotti farmaceutici a vendita libera ed iparafarmaci sono oggetto di costante monitoraggio attraverso il sistema gestionale ed inseriti incampagne di promozione per accelerarne la vendita o ritirati dai produttori stessi con cambimerce.
Rischio di Credito - il 99 % delle vendite avviene come corrispettivi, si può stimare pari a 0 %,rendendo quindi superflua la creazione di accantonamenti per perdite su crediti.
Le coperture assicurative per i rischi aziendali hanno massimali adeguati.
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6. FATTORI DI RISCHIO
Finanziari
Rischio restrizione del credito - L’ articolazione dell’ esposizione bancaria con mutuo chirografario a 60mesi ( residuo al 31 dic 2020 € 120.073) e con l’utilizzo di affidamento in conto corrente (al 31 dic 2020esposizione € 180.950) con una rotazione superiore a 12 volte all’ anno e le previsioni di free cash flow2021-2023 rendono FCG sufficientemente attrezzata a rischi di restrizione del credito .
Rischio di tasso di interesse – FCG non ha contratto finanziamenti bancari a tasso variabile
Nel corso del mese di dicembre è stato acceso un nuovo finanziamento di 350.000 € a tasso fisso 1,6 %durata 60 mesi con preammortamento di 1 anno

-400.000,00
-200.000,00

0,00
200.000,00
400.000,00
600.000,00

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

€

Consolidato esposizione in c/c 2020 

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

417



39

6. FATTORI DI RISCHIO
Rischi Operativi
Rischio ambientale e sicurezza nei posti di lavoro – la commercializzazione dei prodottifarmaceutici e parafarmaceutici è conforme alle disposizioni normative e regolamentari e noncomporta, come emerge dai documenti di valutazione dei fattori di rischio, richiami e/oprescrizioni significative.Il personale dipendente di direzione e di farmacia è costantemente informato e formato nonchédotato dei D.P.I. che si rendono necessari .
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6. FATTORI DI RISCHIO
CONCLUSIONI
Le previsioni dei flussi generati dall’ attività operativa del 2020 e dei flussi finanziari in uscitaper il rimborso delle rate 2021 inducono ad attestare un valore del DSCR posizionato nelrange delle società meritevoli di finanziamento .
Il risultato del monitoraggio induce a escludere il Rischio di crisi aziendale
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO PROSPETTIVA
Amm. Unico

Avv.M.Cattapani

Direttore Generale

Direttore Farmacia Burlando

Farmacisti
Collaboratori

Coordinatrice Farmacie

Farmacia Terminal Traghetti
Direttore Farmacia Fossato

Dssa Tangari

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia Isonzo
Dssa La Rosa

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia MolassanaDssa Costa

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia Cep
Dott. Bonfiglioli

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia Quinto
Dott. Clavarino

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia Vasco de GamaDssa Feroleto

Farmacisti
Collaboratori

Direttore Farmacia Sestri
Dssa Marchese

Farmacisti
Collaboratori

Amm. Personale
Serv. Esterno

ContrOlloGestione  Big Data

Amm&ContabilitàSegr
L.CampanellaContabilità

R.Runcino
A.Campanelle

Acquisti&Logistica
F. Gola

Le caselle in ocra  sono lo sviluppo previsto 
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
• Nel 2020 sono usciti per pensionamento due dipendenti a tempo indeterminato: il buyer e la responsabiledella gestione del personale. Con un bando per la selezione della posizione di buyer con contratto a tempoindeterminato è entrata una nuova risorsa e la gestione del personale è stata aggregata alla Amministrazione &Contabilità con l’ assunzione di una risorsa a tempo determinato. Il nuovo sistema su portale web per larilevazione delle presenze e l’ avviamento del nuovo magazzino centralizzato daranno indicazioni sul carico dilavoro e sulla sua distribuzione della funzione Ammnistrazione & Contabilità e conseguentemente sul profiloda selezionare.
• Nel 2021 è confermata l’ uscita di due dipendenti a tempo indeterminato : un direttore di farmacia perpensionamento e un farmacista collaboratore per dimissioni volontarie. Nel corso del 2020 dopo aver fatto unassessment con il supporto di un consulente esterno dei farmacisti collaboratori a tempo indeterminato, perselezionare una rosa di candidati per una formazione specifica di management di farmacia programmatopresso l’ università di Ferrara; 4 dei 6 candidati individuati hanno aderito e partecipato al corso con successo,pertanto si è potuto procedere ad una graduatoria costituita dai punteggi acquisiti con l’ assessment e con lavalutazione finale rilasciata al termine del corso. Pertanto per la copertura della posizione di direttore difarmacia che si è liberata e della posizione di direttore della nuova farmacia del terminal è garantita da unagraduatoria di farmacisti interni da cui attingere.
• Nel 2021 è prevista l’ uscita di due dipendenti a tempo determinato : il Direttore Generale e un farmacistacollaboratore. Il bando per la selezione del nuovo Direttore Generale è in corso.
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
• Sulla base dell’ attuale normativa non sono prevedibili altre uscite per pensionamento nei prossimi 3 anni.
• l ‘apertura della nuova farmacia del terminal prevedibilmente entro il 30 giugno 2021 prevede l’ impiego di 5persone su 11 ore di apertura per 365 giorni all’ anno ( 1 Farmacista Direttore, 1 Farmacista collaboratoreQuadro e 3 Farmacisti collaboratori).
• All’ inizio del 2021 n ° 4 Farmaciste collaboratrici sono in maternità, e poiché lo svolgimento dell’ attivitàavviene in piedi ed al videoterminale con una valutazione di rischio che non prevede il proseguimento dell’attività in farmacia. Inoltre ad una Farmacista Collaboratrice in post maternità è stato concesso un congedoparentale.
• Emergenza Covid 19 - Un Farmacista Collaboratore, causa una situazione di immuno depressione non puòsvolgere l’ attività al banco in contatto con il pubblico – formazione ( in corso) per la tariffazione così daliberare per l’ attività al banco la risorsa che attualmente svolge la tariffazione.
• L’ ingresso di nuovi collaboratori richiede di coordinare e uniformare meglio le modalità operative di farmacia,tra le farmacie e con la sede per raggiungere una intercambiabilità delle risorse, e garantire un costanteriferimento competente, e , non ultimo, l’ improrogabile inserimento di un nuovo gestionale farmacieconstatato che l’ attuale gestionale non è adeguato alle esigenze delle singole farmacie né strutturato per unavisione generale dalla Direzione e della funzione Acquisti & Logistica, suggerisce la creazione di una nuovaposizione a partire dal 2022 di “Coordinatore delle Farmacie” (vedi scheda mansionario prevista) non appenadisponibili degli spazi nei locali della nuova direzione.
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
• La necessità di garantire informazioni, resoconti ed analisi dei dati verso la Direzione Partecipate, ilCoordinatore delle Farmacie, il Buyer ed il Direttore Generale è stata studiata una nuova posizione diControllo di Gestione & Big Data (prevista nel 2022) non appena disponibili gli spazi della nuovadirezione.
• Per la selezione di farmacisti collaboratori, da assumere con contratto full time a tempo determinato,nel corso degli ultimi anni si è riscontrata una carenza di candidature qualificate ed esperte che già nellafase di test su quesiti farmaceutici evidenziano una insufficiente preparazione, pertanto si è investito sucandidati di primo impiego o di ridotta esperienza ma ben preparati sugli aspetti farmaceutici dasottoporre a intensa formazione e con apprendistato nelle farmacie più strutturate, ma con il limite diun investimento in formazione su risorse a tempo determinato . Pertanto con il fabbisogno di farmacisticollaboratori nel corso del 2021 pari a ben 7 risorse è opportuno affiancare anche una selezione conbando di gara per contratti full time a tempo indeterminato che offra prospettive adeguate alleesperienze maturate e quindi ampli significativamente la platea di candidati adeguati.
• Nel caso si proceda con un bando di gara per contratti full time a tempo indeterminato è necessariotenere conto che ci sono delle opzioni esercitate da lavoratori part time già in organico e che ad oggihanno ottenuto un’ estensione dell’ orario di lavoro rinnovata di anno in anno.
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
• Mantenimento del programma formativo dei farmacisti in termini di prodotto e di normativa ma conpiani mirati per raggiungere la competenza adeguata prevista nei mansionari. Informatica , gestionecassa, marketing , merchandising, cross selling, gestione dati saranno le aree su cui rivolgere incentrarei percorsi formativi che potranno essere tenuti con modalità webinar sia in farmacia sia in smartworking.
• Il nuovo Buyer assunto nel 4° trimestre 2020, non provenendo dal settore farmacie né da una societàpubblica non conosce il mondo che ruota intorno al canale di vendita Farmacia e le Aziende che nefanno parte né ha una conoscenza normativa degli appalti pubblici , quindi, dato che il ruolo di Buyerall’ interno di FCG è strategico nello sviluppo dell’offerta, in quanto persona in grado di avere sempre il“polso del mercato” e di intercettare con l’aiuto dei Gruppi di lavoro i trend in essere , è opportuno farcrescere con maggiore velocità il processo di apprendimento con la partecipazione a corsi di formazionemirati .
Al termine del piano FCG si troverà un organico decisamente ringiovanito con un equilibrio tra Direttori,Farmacisti Quadri e Farmacisti Collaboratori e le attività operative saranno supportate da risorse eccellentie tutte adeguate alle sfide che si presentano e potranno presentarsi.
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
Tab.6 – Organico  

TEMPO INDETERMINATO LAVORO FLESSIBILE ( Tempo determinato, collaborazioni, interinali)
2020 proiezione anno 2021 2020 proiezione anno 2021

assunzioni/ cessazioni organico 31/12 assunzioni/ cessazioni organico 31/12cons31/12 cons31/12
tot Δ+ Δ- tot tot Δ+ Δ- tot

PERSONALE INDIRETTO 4 0 0 4 PERSONALE INDIRETTO 2 2 2 2
dirigenti 0 0 0 0 dirigenti 1 1 1 1
quadri 2 0 0 2 quadri 0 0 0 0impiegati 2 0 0 2 impiegati 1 1 1 1
operai 0 0 0 0 operai 0 0 0 0

PERSONALE DIRETTO 30 0 2 28 PERSONALE DIRETTO 4 6 1 9
dirigenti 0 0 0 0 dirigenti 0 0 0 0quadri 20 0 -1 19 quadri 0 0 0 0
impiegati 10 0 -1 9 impiegati 4 8 1 11operai 0 0 0 0 operai 0 0 0 0

totale 34 0 2 32 totale 6 10 3 13
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
Tab 7.1 - Costo del lavoro  

COSTO DEL LAVORO consuntivo 2017 consuntivo 2018 consuntivo2019 forecast2020 previsione 2021

A
T. indeterminato 1.554.650   1.653.471   1.743.259   1.534.248 1.487.204
T. determinato 436.927   377.674   187.809   389.204 605.859
interinale
totale A 1.991.577   2.031.145 1.904.946 1.923.452 2.093.063

B Collaborazioni
totale A+B 1.991.577   2.031.145  1.904.946   1.923.452 2.093.063

RelazionePrevisionale2021_2023_2021_01_25_rev07

426



48

7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
PIANO FABBISOGNO DEL PERSONALE

Spesa del personale A) Media triennio 2011 - 2013 forecast2020 previsione 2021 previsione2022 previsione 2023

1 Retribuzioni lorde, salario accessorio e lavoro straordinario dipendente con contratto a tempo indeterminato e a tempo determinato o altre forme flessibili 1.471.297 1.366.733 1.487.818 1.659.861 1.674.760
2. Spese per il proprio personale utilizzato, senza estinzione del rapporto di lavoro, in strutture e organismi variamente denominati partecipati o comunque facenti capo alla società
3 Spese per collaborazione coordinata e continuativa, per contratti di somministrazione lavoro e per altre forme di rapporto di lavoro  flessibile
4. Spese per personale con contratti di formazione lavoro 1.291 1.269 0 0 0
5 Contributi obbligatori  e forme assicurative obbligatorie e/o discrezionali a carico del datore di lavoro, benefits etc 493.979 438.713 477.426 533.352 538.139
6 Accantonamenti  ( TFR , rinnovo CCNL…) 125.444 116.737 127.819 144.364 145.654
7 Oneri per il nucleo familiare, buoni pasto (mensa) 39.460 30.479 37.322 37.322 37.322
8. Somme rimborsate ad altre società per personale utilizzato in distacco 0 0 0 0 0
9 Spese per la formazione e rimborsi per le missioni 0 4.146 20.000 20.000 20.000
10 Altri oneri 0 0 0

TOTALE A) 2.131.470 1.958.078 2.150.385 2.394.899 2.419.875
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
PIANO FABBISOGNO DEL PERSONALE

Spesa del personale B) Media triennio 2011 - 2013 forecast     2020 previsione 2021 previsione2022 previsione 2023
1 .Spese di personale  totalmente a carico di finanziamenti comunitari o privati, la cui copertura  sia direttamente correlata alla loro attività;
2 Spese per la formazione e rimborsi per le missioni; 0 14.146 20.000 20.000 20.000
3 Spese per il personale utilizzato (in distacco) presso altre società per cui è previsto il rimborso delle aziende utilizzatrici; 39.423 39.383 39.383 39.383 39.383
4 Oneri derivanti da rinnovi contrattuali e/o relativi accantonamenti (per gli anni successivi al triennio 2011-2013);
5. Spese per il personale  appartenente alle categorie protette (nei limiti delle assunzioni obbligatorie per legge); 22.284 116.563 116,563 116.563 116.563
6. Quota incentivante  relativa a specifiche premialità direttamente correlate  a voci di incrementi di ricavi; 0 49.982 0 0 0
7. Incentivi per la progettazione se previsti dalla normativa applicabile all'azienda. 0 0 0 0 0

TOTALE B) 61.707 220.074 175.946 175.946 175.946
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
PIANO FABBISOGNO DEL PERSONALE

Spesa del personale Media triennio 2011 - 2013 forecast2020 previsione 2021 previsione2022 previsione 2023
Totale A-B 2.069.763 1.738.004 1.974.439 2.218.953 2.239.929

Dipendenti  a tempo indeterminato
Numero totale dipendenti  inizio anno (0101) 0 35 34 32 32
Assunzioni 0 1 0 0 0
Cessazioni 0 2 2 0 0
Numero dipendenti a fine anno (31.12) 0 34 32 32 32
Dipendenti a tempo determinato o altre forme flessibili
Numero totale dipendenti  inizio anno (01.01) 0 3 6 13 15
Assunzioni 0 5 10 2 0
Cessazioni 0 2 3 0 0
Numero dipendenti a fine anno (31.12) 0 6 13 15 15
Numero  totale dipendenti a fine anno (31.12) 0 40 45 47 47
Margine Operativo Lordo aziendale -71.227 553.747 584.899 732.898 891.759
Indice di produttività del personale aziendale (Totale MOL/A) -0,03 0,28 0,27 0,31 0,37
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7. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI  
Tabella  7.3 – CCNL  e contrattazione aziendale

ccnl dipendenti periodo di validità contrattuale incremento CCNL su esercizio 2019 incremento CCNL su esercizio 2020 incremento CCNL su esercizio 2021 Note

Assofarm Rinnovato luglio 2013Scadenza 31/12/2015 Tuttora in corso trattativa// //

(valori al lordo oneri) consuntivo 2018 consuntivo 2019 forecast 2020 previsione 2021 Note
risorse  contrattazione aziendale di cui Importi riferiti alla Retribuzione Lorda erogati anno successivomaturazione

L’ importo di 300 € è relativo ad una erogazione una tantum per ilpersonale di farmacia che ha operato nel periodo di lock down

risorse per premio di risultato 6.036 36.495 0 0
altro

premio di risultato medio individuale
straordinario 300 €
costo parte normativa contrattazione aziendale

ccnl dirigenti periodo di validità contrattuale incremento CCNL su esercizio 2019 incremento CCNL su esercizio 2020 Note

Dirigenti Aziende Industriali Rinnovato 30/07/ 2019Scadenza 29/07/2022 Le variazioni per Farmacie Genovesi riguardano il contributoF.A.S.I.20 € 20 € 20 €

(valori al lordo oneri) consuntivo 2018 consuntivo 2019 previsione 2020 Note
risorse  contrattazione aziendale di cui

Importi riferiti alla Retribuzione Lorda , erogati anno successivo maturazione
risorse per premio di risultato 8.623 6.036 0 0

altro
premio di risultato medio individuale
costo parte normativa contrattazione aziendale
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8. PIANO TRIENNALE INVESTIMENTI
Tab 8.1 – Previsione Investimenti 2021 

IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA
descrizione Importo € descrizione Importo €

Nuovo Gestionale Farmacie 50.000
Cash Flow 691.600

Ristrutturazione uffici nuova Direzione 130.000
Digital Marketing 31.000
Allestimento Nuova Farmacia del Terminal Traghetti 480.600

totale 691.600
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8. PIANO TRIENNALE INVESTIMENTI

Tab 8.1 – Previsione Investimenti 2022 
IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA

descrizione Importo € descrizione Importo €
Farmacia Molassana Nuovo layout interno ed esterno , automazione 500.000 Cashflow 500.000totale 500.000
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Tab 8.3 – Previsione Investimenti  2023 
IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA

descrizione Importo € descrizione Importo
Interventi diversi di manutenzione straordinaria e di sostituzione apparecchi e impianti 100.000 Cashflow 100.000totale 100.000

8. PIANO TRIENNALE INVESTIMENTI
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9. PIANO ANNUALE DEGLI ACQUISTI

Tab 9 – Piano 2021 degli acquisti 
descrizione Importo €

Acquisti prodotti per la vendita  da distributore intermedio ( Grossista) 3.985.080
Acquisti prodotti per la vendita da produttori 1.626.600
Acquisti di servizi 221.187
Acquisti per investimenti 2021 691.600

totale 6.524.467
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FreeText
          L'Amministratore Unico
Avv. Prof. Massimiliano CATTAPANI
   (Documento firmato digitalmente)



  

 
 

 

           
 

FINANZIARIA SVILUPPO 
UTILITIES SRL 100% 

 

 

 
  

Società Partecipate 
Consuntivo 2020 e Budget 2021 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa
 

 

 

   
   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale  l'assunzione e la gestione di una partecipazione nel capitale di Iren s.p.a ... 
 
 

 

 

    

    

  

capitale sociale: € 175.000.000,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 100,00%
 

  

      

 

 

 

 

      

 

 

   
 

risultato netto al 31 luglio 2020: € 18.901.358 
 
 

 

 

   

 

 
 

 

 

 
 

 
 

* 

 2019 2020 
assestato

previsione 
2021

previsione/accertamento dividendi 
distribuiti al socio Comune di 
Genova 

8.500.000 9.700.000 * 8.000.000

   

 

 

*di cui accertato 6.700.000 
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 Key Financial

valore produzione 40,000 180,000 330,000

MOL -232,978 -132,978 17,022

risultato netto 20,881,464 23,716,306 26,800,279

PN 389,483,746 405,200,052

PFN ( Indebitamento finanziario netto a breve termine)(*) 13,152,162 17,843,156

ricavi da Comune di Genova (contratto di servizio, contributi, ecc.)

(*) Trattasi del saldo di liquidità al netto dei debiti di breve periodo

previsione anno 
2021

previsione anno  
2022

previsione anno 
2023

c_d969.Comune di Genova - Prot. 29/12/2020.0399279.E
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GENOVA PARCHEGGI s.p.a. 
99.99% 

 

 

 

 

 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
 

    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
progettazione, realizzazione e gestione di parcheggi pubblici e privati di superficie ed in struttura, di impianti e sistemi tecnologici/informatici connessi al 
controllo della sosta, al pagamento della stessa, al monitoraggio dello stato di saturazione ed occupazione; progettazione tecnico economica, assistenza, 
studio, progettazione e servizi a terzi nel campo della mobilità urbana con particolare riferimento al settore della viabilità, dei parcheggi, della sosta; studio, 
progettazione, realizzazione e gestione di  sistemi di mobilità urbana, fra cui ad esempio quelli volti a promuovere i trasporti di persona in forma collettiva 
(“car sharing” e “bike sharing”); studio, progettazione, realizzazione e manutenzione di beni e  servizi complementari o connessi alla gestione della sosta su 
strada; gestione servizi di rimozione veicoli in divieto di sosta; gestione di servizi di custodia auto rimosse e procedure e attività di rimozione rottami… 
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 516.000,00 
 

   

      

  

soci: comune di genova 99,9996% 

Istituto Giannina Gaslini di 
Genova 

0,0002% 

Ospedale San Martino di 
Genova 

0,0002% 

 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
servizi attinenti alla gestione sosta a pagamento su suolo pubblico ed 
in strutture dedicate.  
 
durata del contratto di servizio: dall'1.08.2014 al 30.06.2017 con 
opzione a favore del Comune di rinnovo per ulteriori 3 anni 
(1.07.2017 - 30.06.2020). Opzione esercitata con D.G.C 53 
/30.3.2017. Con determina dirigenziale del 6.4.2020 è stata 
approvata la proroga fino al 31.12.2020. Con D.C.C 5/12.1.2021 è 
stato approvato l’affidamento in house della gestione integrata dei 
servizi pubblici per lo sviluppo della mobilità sostenibile nel Comune 
di Genova. 

 

 

      

 

 

    
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 10.000 (preconsuntivo) 
 

 

    

 
 

    

 

 

 

 

 
 

contratto di servizio 2019 assestato al 

01/12/2020 
previsione 

2021 

previsione - accertamento canone 
gestione servizio sosta corrisposto 
al comune da genova parcheggi 

4.221.853 3.209.000 3.660.000 

previsione - impegno per contratto 
di servizio bilancio comunale (IVA 
inclusa) di cui 

2.367.400 1.662.400 1.722.000 

acquisizione di servizi diversi -
varchi 

567.400 562.400 - 

corrispettivi per bike sharing - - 122.000 

convenzione ausiliari del traffico 1.800.000 1.100.000 1.600.000 

previsione-impegno per gestione 
contravvenzioni polizia municipale 
(IVA inclusa) 

4.842.220 4.800.000 4.800.000 

previsione-impegno per service 
strumentazioni di controllo e servizi 
ausiliari (IVA inclusa) 

- 588.000 588.000 
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JOB CENTRE s.r.l. 100% 

 

 

 

 

 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale   (estratto) 
sperimentazione, promozione e sviluppo processi, metodologie e servizi nel campo delle transizioni lavorative e della gestione delle risorse umane; 
sperimentazione, promozione e sviluppo processi, metodologie e servizi nel campo  dello sviluppo locale e della sostenibilita' territoriale; progettazione ed 
erogazione servizi per lo sviluppo professionale dei lavoratori indipendenti e  della microimpresa... 
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 142.000,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 100,00% 
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
Attivita' di consulenza nel campo dell'informazione , orientamento 
supporto alla scelta del lavoro, allo sviluppo locale e sostegno 
all'imprenditorialità 
durata del contratto di servizio: fino al 31/12/2024  

 

 

      

 

 

    
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 36.540 (preconsuntivo) 
 

 

    

contratto di servizio 2019 assestato al 
01/12/2020 

previsione 
2021 

previsione - impegno bilancio 
comunale (IVA inclusa) 

600.000 600.000 600.000 

 

 

    

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

   

 
 

 

 

 

 

497



 
 

 

 

 

Job Centre Srl  

 

 

RELAZIONE PREVISIONALE AZIENDALE  2021-2023 
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 1.OVERVIEW 

 Mission e vision statement 
EVOLUZIONE DELLE ATTIVITÀ E DELLA MISSION 

La mission della società è definita dal suo oggetto sociale: “La società, agendo in funzione strumentale al perseguimento degli obiettivi 

comunali in materia, ha per oggetto nel campo del lavoro, la ricerca, la progettazione, la prestazione di servizi, la consulenza, l'assistenza 

tecnica, nonché il trasferimento di metodologie, nel campo dell'informazione, orientamento, supporto alla scelta, gestione risorse umane, 

sviluppo locale e sostegno all’imprenditorialità”. Tuttavia, dalla sua nascita come progetto ad oggi, i riferimenti in termini di scenario 

complessivo si sono più volte modificati: dal punto di vista dei soggetti rilevanti come decisori, partner o committenti, delle norme di 

settore, del sistema e stabilità dei finanziamenti.  Data la sua mission la società sviluppa la gran parte delle sue attività in aree di lavoro 

innovative, spesso pluridisciplinari e trasversali, collaborando con diversi uffici del Comune e con soggetti economici o sociali della città.  

Dal 2016, in sintonia con l’evoluzione del quadro normativo e della sua natura di società strumentale a socio unico, Job Centre agisce 

nell’ambito di un contratto di servizio coordinato dalla Direzione Sviluppo Economico, Progetti di Innovazione. 
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Il Contratto di servizio 

Lo strumento di regolazione delle attività strumentali sviluppate per il socio, è il contratto di servizio. E’ uno strumento fluido, organizzato 

intorno a prestazioni per diverse direzioni. Le attività sviluppate in supporto agli uffici riguardano prevalentemente progettazione, 

regolazione o servizi innovativi. Le aree di attività 2020 sono state: Il supporto alle imprese, l’inclusione sociale e lavorativa, 

l’orientamento per i laureati, la rigenerazione urbana, la gestione di progetti europei, le industrie culturali e creative, la piattaforma 

Hub2Work, il supporto allo sviluppo della “Piattaforma Lavoro- Formazione” prevista nel PON Metro, il supporto alla definizione di un 

progetto modulare legato all'Open Innovation City, il supporto alla progettazione e l’avvio della gestione del Genova Blue District, lo 

sviluppo del microcredito.  

Su queste aree la struttura opera con differenti modalità, determinate dalle esigenze specifiche della commessa o da quelle organizzative 

delle direzioni coinvolte, assicurando un sistema di competenze multidisciplinari e multitasking, contribuendo, sia con attività di analisi, 

progettazione, consulenza che con attività fortemente caratterizzate da capacità operativa e realizzativa. 

Il Contratto, in una logica a matrice, richiede di mobilitare le risorse con flessibilità per accompagnare i flussi delle diverse attività, non 

prevede indicatori quantitativi ed è soggetto ad una valutazione mensile di congruità da parte delle diverse direzioni utilizzatrici. 

Il 2021 vedrà un aumento della dimensione organizzativa e di facilitazione, elementi coessenziali al ruolo di soggetto gestore  del Genova 

blue district. 
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Progetti 2021 

 I principali progetti già acquisiti ed operativi nel 2021 riguardano:  

- La collaborazione allo sviluppo delle attività finanziate dal PON Inclusione e concernenti l’accompagnamento all’inclusione 

lavorativa di persone appartenenti a nuclei familiari in condizione di povertà;  

- Un progetto di sistema della Regione Liguria, del quale è partner il Comune di Genova (Direzione Sviluppo economico) alla cui 

progettazione job Centre ha  partecipato, articolata sui territori di Genova, La Spezia, Savona, Imperia e Chiavari, che, rallentato 

nel 2020 si svilupperà prevalentemente e concluderà nel 2021,  

- Il progetto Open Innovation City, finanziato da Compagnia di San Paolo, che sostiene la nuova fase di sviluppo di Hub2work, 

come connettore tra le idee e le start up innovative ed i bisogni e le potenzialità del territorio e che verrà realizzato come supporto 

alle attività del Genova blue district 

- Il progetto Genova people friendly finanziato da Compagnia di San Paolo, nel quale l’azienda supporterà la Direzione Risorse 

Umane- U.O. innovazione e Comunicazione Organizzativa nel processo di costruzione e consolidamento del marchio  

- Il progetto Giovani start up per una scuola innovativa, nel quale Job Centre sosterrà la Direzione Scuola in una specifica azione 

sulle competenze digitali necessarie al supporto educativo dei genitori dei bambini dello 0-6; 

-  Il progetto Hub-In, un Horizon 2020 del quale la società è terza parte del Comune di Genova e che ha come principale finalità la 

ricerca di modelli a livello europeo e la realizzazione di pilota nei centri storici, per promuoverne la sostenibilità ed il recupero 

attraverso hub innovativi; 
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- Il progetto Nuove Energie Emergono dal Territorio, consistente nel trasferimento di una buona pratica sull’attivazione dei giovani 

realizzata a Genova al Comune di Livorno e l’evoluzione della stessa con uno specifico percorso, nella nostra città; 

- La realizzazione, in accreditamento con Regione Liguria, di percorsi di orientamento ed inserimento lavorativo o avvio di impresa- 

progetti PASCAL e Nuova Garanzia Giovani. 

 E’ inoltre in fase di valutazione un importante progetto presentato al MISE, capofila il Comune di Genova, e riguardante la Casa delle 

Tecnologie Emergenti, che se finanziato, vedrebbe Job Centre come soggetto Gestore;  

VISION STATEMENT 

 Il Decreto Legislativo 19 agosto 2016 n°175 ha spinto ad avviare azioni per l’aumento della dimensione di scala: (fatturato, alleanze, 

risorse umane). Questo processo, sta portando, con la necessaria gradualità, i suoi frutti. Il profilo futuro di Job Centre è quello di una 

strumentale in house, di maggiori dimensioni, desiderabilmente partecipata o consorziata da altre istituzioni, in grado di gestire con 

maggiore coerenza processi di integrazione di politiche nazionali e locali in tema di capitale umano, sviluppo locale e innovazione 

d’impresa. In uno slogan: “Trasformare l’innovazione in energia per il territorio”. 
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KEY FINANCIAL ( TABELLA 1) 
 

Key Financial consuntivo 
anno 2019 

preconsuntivo  
2020 

previsione 
anno 2021 

previsione 
anno  2022 

previsione 
anno 2023 

valore produzione 762.920 741.014 1.094.762 1.145.262 1.145.262 

MOL 61.435 79.485 82.286 91.586 91.586 

risultato netto 38.485 36.540 15.939 22.513 22.513 

PN 192.659 229.200 245.139 267.652 290.165 

PFN 639.261 420.318 221.492 300.000 300.000 

ricavi da Comune di Genova (contratto di 
servizio, funzione di centrale acquisti,contributi, 
ecc.) 

762.077 697.602 994.762 1.065.262  1.065.262 

 

 

2. PIANO INDUSTRIALE, ACTION PLAN  

 Prospettive strategiche 

 

FUNZIONI E SERVIZI 

Ponendo in relazione il capitale di conoscenze e le potenzialità della società con i nuovi assetti del sistema, possiamo individuare tre 

assi principali sui quali fondare il futuro di Job Centre: lo sviluppo locale (inteso come sostegno alle imprese, sviluppo di progettualità 

complesse territoriali, analisi socio economica), la capacità di progettare e gestire processi innovativi con risorse finanziate, lo sviluppo 

di servizi specialistici sull’impresa e le persone, in regime di accreditamento. 
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Sviluppo locale: Job Centre ha maturato esperienze decennali nella gestione degli incubatori diffusi territoriali e nel coordinamento di 

processi complessi. Attualmente dispone, compreso il direttore, di 4 degli 8 operatori certificati dalla Regione Liguria per 

l’accompagnamento alla nuova impresa e al lavoro autonomo. Inoltre Job Centre è tutor accreditato e convenzionato con L’Ente 

Nazionale Microcredito ed ha supportato, la definizione e stipula di un accordo tra ENM , Comune e Città Metropolitana di Genova, per 

la diffusione dello strumento. Nel 2020 la società ha trasferito la sua sede nei Magazzini dell’Abbondanza, nell’ambito della creazione 

del Genova Blue District uno spazio ispirato all’Open Innovation territoriale e caratterizzato sulla Blue Economy. Job Centre vi avrà un 

ruolo centrale nella governance e nello sviluppo operativo in cooperazione con il partenariato locale composto dal Centro del Mare 

dell’Università di Genova, CNR e soggetti strategici come la Fondazione S. Paolo e le sue strumentali e partecipate, Fondazione Carige, 

ecc.  Anche la Presenza, nel GBD di Ocean Race, garantirà, sul tema della Blue Economy, la realizzazione di una funzione di propulsione 

e servizio di rilievo. 

Innovazione: dalla nascita come progetto ad oggi, la gran parte delle risorse utilizzate dalla società derivano da progetti finanziati con 

risorse europee o di fondazioni e sono state ottenute e messe a frutto nel paradigma dell’innovazione. Negli ultimi anni la partecipazione 

a progetti si è estesa tematicamente con azioni di progettazione, gestione di attività o supporto tecnico e amministrativo in collaborazione 

con i Servizi Sociali, la Cultura, la Sicurezza, la Mobilità, le Politiche Giovanili, la direzione Governo e sicurezza dei Territori municipali, 

ecc. Questo asse è quindi rilevante anche nella visione futura. Attualmente la società dispone di due risorse dedicate alla progettazione 

europea, una a tempo determinato che si intende trasformare nel 2021. 
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accreditamento: il sistema dei servizi al lavoro e all’impresa si sta sviluppando verso accreditamenti e specializzazioni. La società, dal 

punto di vista della missione statutaria e delle risorse umane dispone di 7 operatori di orientamento specialistico e, come abbiamo visto, 

di 4 operatori di assistenza ed accompagnamento alla nuova impresa o lavoro autonomo. Le risorse europee e l’innovazione, nonché 

la stessa possibilità di presentare progetti nel prossimo futuro, passeranno attraverso l’accreditamento, per questo, in accordo con la 

Direzione Sviluppo Economico, Progetti di Innovazione, La società si è accreditata presso Regione Liguria ed ha aderito a progetti come 

Pascal e Nuova Garanzia Giovani Liguria. Questo, in ossequio alla normativa ed allo statuto, sarà operato in una logica di entrate e di 

attività complementari e non prevalenti. Scegliendo di volta in volta a seconda dell’interesse e dell’opportunità, la società, nei prossimi 

mesi, aderirà ad altri bandi in regime di accreditamento. 

 

LA SPINTA DELLA NUOVA NORMATIVA 

Queste possibili prospettive e funzioni, coincidono con le più generali necessità ed opportunità offerte dal cambiamento del quadro 

istituzionale e normativo. In particolare Il Decreto Legislativo 19 agosto 2016, n°175, indica una cornice più chiara nella quale incardinare 

il futuro di una società strumentale a socio unico come Job Centre. Il Decreto elimina vincoli all’organizzazione ed allo sviluppo delle 

società in house, ad esempio riguardo alle risorse umane, lasciando lo sviluppo di queste società alla valutazione ponderata del socio, 

all’interno di un quadro dato. Lo stesso provvedimento rinsalda ln maniera più specifica e cogente il principio dell’operatività prevalente 

a favore del socio, fissando un tetto e dei criteri per eventuali attività complementari sviluppate per terzi.  
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Questa nuova cornice normativa incardina la possibilità, per Job Centre, di essere in quanto società strumentale, risorsa flessibile per 

sviluppare azioni innovative e politiche di frontiera, sperimentazioni, progettualità a tempo, accumulare capitale di conoscenza utile per 

la regolazione stabile di servizi e politiche. 

In altri termini la nuova normativa, a nostro avviso, sostiene la soluzione di tre questioni sostanziali collegate con esigenze vitali ed 

imprescindibili della società: 
➢ Il recupero una maggiore flessibilità e autonomia gestionale 

➢ L’aumento della dimensione di scala 

➢ Il coinvolgimento nella razionalizzazione degli strumenti del sistema pubblico. 

Dal 2018 si è avviato un percorso di crescita dimensionale (ricavi e addetti) proseguito negli anni seguenti, nel corso del quale sono 

state prese iniziative e decisioni i cui effetti, salvo l’eccezionalità delle condizioni operative del 2020, porteranno, nel 2021 al superamento 

della soglia dimensionale minima.  
 

 Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo  

La società, partendo da una situazione di quasi esclusivo impiego delle sue risorse in processi strumentali ed in un ruolo di staff del 

socio, compensati dal Contratto di servizi, utilizzando il veicolo della scrittura e della partecipazione a progetti sta espandendo la rete di 

collaborazioni. Le recenti adesioni all’Associazione Digital Innovation Hub della Liguria e alla Fondazione Symbola ne sono la 

testimonianza. 
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La prospettiva caratterizzante i prossimi anni è certamente quella aperta dal trasferimento della sede aziendale e dal Genova Blue 

District, dalle attività accreditate e dalle attività di animazione e sviluppo di progetti legati a queste aree di attività. 

Nel 2020 sono stati realizzati investimenti per rendere lo spazio funzionale. Tali investimenti proseguiranno anche per parte del 2021, 

anche supportati, oltre che da risorse proprie, da progetti presentati o da presentare, come il Progetto della Casa delle Tecnologie 

Emergenti, presentato al MISE o contando sull’impegno continuativo delle fondazioni San Paolo e Carige. L’avvio operativo 

dell’accreditamento, che ha risentito più di altre attività degli effetti delle restrizioni sanitarie, genererà un gettito complementare e 

tendenzialmente stabile. Organizzativamente, i processi sopradescritti potrebbero comportare una maggiore strutturazione, anche 

organizzativa dei ruoli e processi leggermente più stabili, rispetto agli odierni, molto legati ai flussi produttivi del socio ed alle dinamiche 

dei progetti. In questo senso il 2021 potrà meglio consolidare l’ assetto societario. 

Condizioni/vincoli.  

In una logica di ulteriore ottimizzazione delle funzioni strumentali si potrebbe lavorare ad una maggiore diffusione, all’interno dell’ente, 

delle possibilità di utilizzazione della nostra società sia con assegnazioni dirette che nella gestione di contributi europei o nella 

partecipazione congiunta a progetti. Alcune delle difficoltà incontrate dipendono dalla scarsa conoscenza e consuetudine di alcune 

direzioni con gli strumenti e le possibilità dell’in house. Si propone di definire con il socio un percorso di diffusione delle opportunità a 

tutte le direzioni e ai funzionari amministrativi. Si richiede inoltre, come avviene per altre società in house di altre istituzioni, di valutare 

una maggiore presenza nei tavoli di collaborazione e confronto e di sviluppo di progetti comuni con altre istituzioni. 
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 Il vero mercato di riferimento, per la tipologia dei nostri servizi e per la nostra natura strumentale è dato dai soggetti pubblici. La società 

potrà supportare tecnicamente ed il socio potrebbe favorire, nel corso del triennio, l’ampliamento del mercato in house in particolare 

attraverso l’ampliamento dei soci (Regione, Città Metropolitana). In assenza di questo, la possibilità di operare con questi soggetti, 

soprattutto per supportarne la governance e le attività di pianificazione e progetto sarà residuale. 

 

3. ASSETTO PRODUTTIVO E CONDIZIONI DI OPERATIVITÀ ATTUALI E PREVISIONALI  

 livelli di produzione/attività 

Lo staff lavora, nell’ambito del contratto di servizio, sia su processi interni all’amministrazione, sia realizzando attività e servizi per diverse 

direzioni e uffici. Queste attività, incardinate nel contratto di servizio, sono improntate alla massima flessibilità e sono diversificate in 

ordine ai tempi ed ai bisogni derivanti dalle singole direzioni ed uffici. Sempre all’interno del contratto di servizio, un impegno importante 

e continuativo, nel 2020, è consistito nell’animazione della piattaforma hub2 work. Oltre a queste attività la società sostiene o partecipa 

a progettazioni ed alla gestione di progetti finanziati. Questo richiede un’organizzazione a matrice e su progetti. Negli assetti in fase di 

implementazione sia la capacità di operare su progetti che la generazione di un flusso stabile di risorse e di attività attraverso la gestione 

operativa del polo della Blue Economy e l’accreditamento sono l’elemento caratterizzante. 
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 Mezzi tecnici, reti e impianti e stabilimenti produttivi  

  Dal 2016, su indicazione del socio, Job Centre ha avuto sede in Via Garibaldi 9. I Servizi di orientamento vengono erogati presso 

l’Università di Genova (in convenzione) ed il servizio hub2work è assimilato ad un ufficio del Comune di Genova, del quale la società 

gestisce operativamente i servizi.  La società, da ottobre 2020 gestisce i Magazzini dell’Abbondanza, e vi ha trasferito la sede legale e 

le attività.  La gestione e manutenzione e l’evoluzione di questo spazio cittadino, come previsto nella relativa convenzione, saranno al 

centro delle attività nei prossimi anni. 

Carta dei servizi (ultimo aggiornamento), certificazioni di sistemi di qualità aziendali e di 
prodotto 

La cultura della qualità e delle carte dei servizi pervade l’operare della società e l’atteggiamento dei singoli operatori. In passato, 

gestendo servizi stabili, la società li ha messi in qualità e ha emesso carte dei servizi. Con la chiusura delle piattaforme e la 

internalizzazione di molte funzioni, la certificazione di qualità è diventata un processo inutilmente oneroso e le carte dei servizi non 

hanno più avuto processi e servizi stabili a cui riferirsi. L’esperienza di Hub2work, nella quale la società ha un ruolo di realizzazione 

operativa, non è ancora sufficientemente standardizzata, nella governance, nel posizionamento nel sistema dei servizi alle imprese,  

né nel mix di servizi proposti, per poter dare luogo ad una carta dei servizi o ad un processo di messa in qualità. Si prevede, dopo un 

congruo periodo di gestione, di mettere in qualità i servizi accreditati con Regione Liguria. Le attività legate al Genova Blue district 

saranno esaminate e sarà valutata, in ragione dell’esperienza, la strada da intraprendere. 
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4. BUDGET 
TAB. 3  CONTO ECONOMICO 

CONTO ECONOMICO consuntivo  2019 preconsuntivo   2020 budget2021 budget 2022 budget 2023 

VALORE DELLA PRODUZIONE (A)           

Ricavi delle vendite e delle prestazioni  di cui 702.913 707.602 1.094.762 1.145.262 1.145.262 

CONTRATTO DI SERVIZIO 495.379 491.803 491.803 491.803 491.803 

PROGETTI  207.533 205.799 502.959 573.459 573.459 

ACCREDITAMENTO   10.000    100.000 80.000 80.000 

Var. delle rimanenze di prodotti           

Var. dei lavori su ordinazione           

Incr. di imm. per lavori interni           

Altri ricavi e proventi 60.007 33.412 
 

  
Totale valore della produzione 762.920 741.014 1.094.762 1.145.262 1.145.262 

COSTI DELLA PRODUZIONE (B)           

Materie prime, sussidiarie e di consumo 1.973 10.839 3.800 3.800 3.800 

Servizi di cui : 167.243 145.861 420.330 450.330 450.330 

PER PROGETTI 111.839 64.848 210.903 240.903 240.903 

ALTRO 55.404  81.013  189.427 189.427 189.427 

ACCREDITAMENTO 
  

20.000 20.000 20.000 

Godimento beni di terzi 14.521 3.000 
   

Personale 514.138 497.597 582.846 594.046 594.046 

Ammortamenti e svalutazioni 1.944 20.000 50.000 50.000 50.000 

Variazione rimanenze           

Accantonamenti per rischi           

Altri accantonamenti           

Oneri diversi di gestione 3.610 4.232 5.500 5.500 5.500 

Totale costi della produzione 703.429 681.529 1.062.476 1.103.676 1.103.676 

Risultato operativo (A-B) 59.491 59.485 32.286 41.586 41.586 

EBITDA 61.435 79.485 82.286 91.586 91.586 

GESTIONE FINANZIARIA (C)           
Proventi da partecipazioni         

Altri proventi finanziari 152         

Interessi ed oneri finanziari diversi -407  
 

      

utili e perdite su cambi           

Saldo gestione finanziaria -255 0 0 0 0 

RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE (D)           

rivalutazioni     0 0 0 

svalutazioni     0 0 0 
Totale rettifiche di attività finanziarie 0 0 0 0 0 

Risultato prima delle imposte 59.236 59.485 32.286 41.586 41.586 

Imposte sul reddito 20.751 22.945 16.347 19.073 19.073 

Utile (Perdita) di esercizio 38.485 36.540 15.939 22.513 22.513 
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ASSUMPTION: AZIONI SUI RICAVI, AZIONI SUI COSTI 
L’ incremento della dimensione economica è dovuto a due fattori: gestione di progetti finanziati da risorse europee o fondazioni e 

concepiti e sviluppati con il Comune di Genova; gestione di servizi in regime di Accreditamento per Regione Liguria.  

Riguardo ai costi: oltre all’ammortamento dei beni legati alla nuova sede di Via del Molo, si aumentano i costi relativi alle risorse umane 

necessarie per sviluppare i progetti e quelli legati alla loro gestione operativa.  

 

ANDAMENTO E PROIEZIONI TARIFFARIE RELATIVE AI SERVIZI EROGATI 

I servizi prestati non prevedono tariffe per l’utenza. Nel 2021 si valuteranno eventuali tariffe legate agli utilizzatori di spazi e servizi del 

Genova Blue District. 

CORRISPETTIVI E CONTRIBUZIONI DA PARTE DELL’ENTE 

 Si prevede un valore stabile del contratto di servizio.   
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 STATO PATRIMONIALE (TABELLA  4)    
STATO PATRIMONIALE consuntivo 2019 preconsuntivo  2020 previsione 2021 

ATTIVO       

Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti       

Immobilizzazioni 2.457 180.000 230.000 

Immobilizzazioni immateriali 518 10.000 8.000 

Immobilizzazioni materiali 1.939 170.000 222.000 

Immobilizzazioni finanziarie       

Attivo circolante 766.629 568.318 437.492 

Rimanenze       

Crediti 127.368 148.000 216.000 

verso clienti 110.310 130.000 196.000 

verso imprese controllate       

verso controllanti       

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti       

altro 17.058 18.000 20.000 

Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni 300.000 250.000 
 

Disponibilità liquide 339.261 170.318 221.492 

Ratei e risconti 1.339 1.663 1.800 

Totale attivo 770.425 749.981 669.292 

PASSIVO E PATRIMONIO NETTO       

Patrimonio netto 192.659 229.200 245.139 

Capitale sociale 142.000 142.000 142.000 

Riserva legale 7.405 9.330 11.157 

Altre Riserve 23.173 41.330 76.043 

Utili (perdite) portati a nuovo -18.404 
 

  

Utile (perdita) dell'esercizio 38.485 36.540 15.939 

Fondi rischi e oneri       

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 323.636 354.378 391.061 

Debiti 250.329 165.530 32.092 
verso banche/finanziatori 

 
    

verso fornitori 77.771 95.000 22.092 

verso imprese controllate       

verso controllanti       

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti       

altro 172.558 70.530 10.000 

Ratei e risconti 3.801 873  1.000  

Totale passivo e patrimonio netto 770.425 749.981 669.292 
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CASH FLOW : FORECAST 
(TABELLA 5) 
      
      
      

 FORECAST 2021 

 1° trim. 2° trim 3°trim 4°trim TOTALE ANNO 

SALDO INIZIALE 170.318 108.000 141.288 124.613 170.318 

            

ATTIVITA' OPERATIVA           

INCASSI           
da Comune di Genova  147.100 132.700 236.200  365.700  881.700  
da altri clienti per vendite e prestazioni            
Altri           

Totale incassi 147.100  132.700  236.200  365.700  881.700  

PAGAMENTI           
Comune di Genova       
Fornitori  182.149 95.218 107.444 108.342 493.153  
Personale 122.090 138.963 142.986 146.964 551.003  
Imposte/Tasse 4.380 14.331 1.645 12.515 32.871  
Altri 800 900 800 1.000 3.500  

Totale pagamenti 309.419 249.412 252.875 268.821 1.080.527 

            

SALDO  ATTIVITA' OPERATIVA -162.319  -116.712  --16.675  96.879  -198.827  

            

ATTIVITA' INVESTIMENTO           

INCASSI                          100.000 150.000   250.000  
PAGAMENTI         
SALDO ATTIVITA' INVESTIMENTO 100.000 150.000 0 0 250.000 

            

ATTIVITA' FINANZIAMENTO           

Incassi da finanziamenti         0  
Pagamenti per rimborso finanziamenti         0  
Altri incassi         0  
Altri pagamenti - DIVIDENDI AL COMUNE         0  

SALDO ATTIVITA' FINANZIAMENTO 0 0 0 0 0 

            

SALDO MOVIMENTI DEL PERIODO -62.319 33.288 -16.675 96.879 51.174 

    
   

SALDO FINE PERIODO  108.000 141.288 124.613 221.492 221.492 

NOTA: LE ATTIVITA’ DI INVESTIMENTO RIGUARDANO INVESTIMENTI IN BUONI ORDINARI DEL TESORO   
LA VOCE PAGAMENTI PERSONALE COMPRENDE LE IMPOSTE VERSATE PER I DIPENDENTI 
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5. FATTORI DI RISCHIO 
PREMESSA 
 

Non si prevedono, nei prossimi anni, perdite di esercizio in grado di erodere il capitale sociale, né di dover fronteggiare 

eventi operativi tali da mettere a repentaglio la continuità dell’attività societaria e si prevede viceversa, sin dal 2021, il 

raggiungimento della soglia prevista dal Testo Unico. Riguardo alle risorse umane i fattori di rischio derivano dallo stress 

accumulato negli ultimi anni, legato all’incertezza ed alla totale saturazione del tempo di lavoro, nonché alla flessibilità 

richiesta per seguire decine di progetti con ruoli e responsabilità diverse. Ognuna delle persone ad oggi attive è una 

risorsa esperta e preziosa. In ogni caso non sostituibile. Le nuove prospettive operative riaprono spazi di sviluppo e 

benessere anche per le persone 

Essendo Job Centre srl una società strumentale soggetta a controllo analogo e ad un regime che integra strettamente la 

relazione di commessa e di controllo con il governo del socio, molti dei rischi possibili sono monitorabili e governabili, 

restando ovviamente un’alea più generale legata alla sfera delle determinazioni politiche nazionali e locali, al tipo di 

utilizzo e funzioni concretamente attribuite ed al correlato sistema di risorse. 
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6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI 

struttura organizzativa ( organigramma con indicazione del numero addetti per unità 
organizzativa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Area ricerca e sviluppo, 

progetti e accreditamento 

Claudio Oliva         

   Area  
Amministrativa e  
rendicontazione  

progetti                                    

katia Honovich     

Amministrazione                             

Anna Allegri 

Organigramma job Centre al  31 12 2020 

 

 

 

 

  

 

       

 

 

DIREZIONE                                
Claudio Oliva 

                 Hub 2work 

Marina Sannipola 

Staff  RU 

Marina Sannipola 

Alberto Folli 

Claudio Lerici 

Fabio Tenore 

Katia Honovich 

Michela figoli 

Sonia startari 

Cristina Corradi  

Claudio Lerici  

Claudio Oliva 
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Degli 11 dipendenti attuali 6 sono donne e 5 uomini, 2 diplomati e 9 laureati. L’età media è 52 anni 

I dipendenti attuali sono: 1 dirigente, 3 primi livelli, 6 secondi livelli, oltre ad un dipendente in aspettativa sindacale. 

Per il personale non dirigente il C.C.N.L. applicato è quello del Terziario, della distribuzione e dei servizi nel quale l’azienda, per il suo 

oggetto sociale, naturalmente si inscrive. Le parti normativa ed economica di tale contratto sono entrambe rinnovate in data 30 marzo 

2015 con scadenza 31 12 2017. 

Non è prevista alcuna forma di premialità per il personale della società. I buoni pasto hanno il valore nominale di 7,00 Euro.  

L'attuale contrattazione di secondo livello prevede, in ragione delle diverse e ulteriori responsabilità, per tre dipendenti, inquadrati al 

primo livello del Contratto Collettivo del Commercio e Terziario, un'indennità pari ad € 3.000,00 lordi annui ciascuno. Tali importi sono 

da intendersi stabilizzati, nel senso che sono stati oggetto di uno specifico accordo aziendale. 

Per il Personale Dirigente, il C.C.N.L. applicato è quello dei Dirigenti Commercio, rinnovato il 21 luglio 2016 con scadenza 31 12 2018. 

Al dirigente, in servizio dal 2002, è riconosciuta la retribuzione tabellare prevista dal C.C.N.L dei Dirigenti del Commercio. I contributi a 

favore del dirigente ai fondi Negri, Besusso e Previr sono altresì tutti stabiliti dal C.C.N.L. Dirigenti Commercio, nel quale si prevede 

altresì un concorso del dirigente stesso. Nessuna forma di premialità è erogata al Dirigente.  

Nel 2021, si ipotizza di consolidare una risorsa umana e di attivare assunzioni o collaborazioni specifiche e a tempo in relazione ai 

progetti acquisiti ed in ragione della necessaria flessibilità nella loro gestione 
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ORGANICO ( TABELLA 6)           

            

            
  2020  proiezione anno 2021 

 
  2020  proiezione anno 2021 

 
organico 
tempo 
indeterminato 

  assunzioni/ 
cessazioni 

organico 
31/12/21  

organico 
lavoro flessibile ( tempo determinato, 
collaborazioni, interinali ) 

  assunzioni/ 
cessazioni 

organico 
31/12  

precons  
31/12/2020 

 

precons  
31/12 

 
  tot Δ+ Δ- tot 

 
  tot Δ+ Δ- tot 

 
dirigenti 

                  1      
  

 
  1  

 
dirigenti 

  
  

 
  

 
quadri     

 
  

 
quadri     

 
  

 
impiegati 8 1  

 
9 

 
impiegati                1 2  1  2  

 
operai     

 
  

 
operai     

 
  

 
      

 
  

 
      

 
  

 
          

 
          

 
totale 9 1 0 10 

 
totale 1 2 1 2 

 

            

tasso assenza  2020 19,38% 

 
 
           

  tasso di assenza per ferie                       49,58 % del tasso di assenza complessivo 

 Nota:  oltre ai dipendenti indicati in tabella,  che risultano a costo per l’azienda, il personale si compone anche da un dipendente in distacco sindacale.  
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Costo del Personale (Tabella 7) 
 

7.1 COSTO DEL LAVORO consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021 

A 

T. indeterminato  424.768,50 436.992 501.802 

T. determinato 
                                                                               

89.369,50           60.605 81.044 

interinale       

 totale A 514.138,00 497.597 582.846 

B Collaborazioni    

 totale A+B 514.138,00 497.597 582.846 

 

 

NOTE DI COMMENTO RELATIVAMENTE ALLE DINAMICHE DEL PERSONALE 
 

Nel corso dell’esercizio 2021 si prevede una trasformazione tempo indeterminato e saranno assunte 2 nuove persone a tempo 

determinato.  
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7.2 CCNL E CONTRATTAZIONE AZIENDALE                 

 ccnl dipendenti 
periodo di validità contrattuale                                            incremento CCNL  
                                                                                                     su esercizio 2019 

incremento CCNL 
su esercizio 2020 

incremento 
CCNL su 
esercizio 2021  note   

 

CCNL Commercio e terziario rinnovato 30/03/2015 scad 31/12/2017  

                                         

Non sono previsti rinnovi 

  

              

                  

 (valori al lordo oneri) consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021  note   

 risorse  contrattazione aziendale di cui        

  

  

 risorse per premio di risultato           

 altro           

 premio di risultato medio individuale           

 straordinario           

                                 

 ccnl dirigenti 
periodo di validità contrattuale                                            incremento CCNL  
                                                                                                    su esercizio 2019 

incremento CCNL 
su esercizio 2020 

incremento 
CCNL su 
esercizio 2021  note   

 

Contratto Dirigenti del commercio 

Contratto rinnovato 21/07/2016 
con decorrenza  retroattiva dal 01/01/2015 

E scaduto il 31/12/2018 6.720,00 

     

Non sono previsti rinnovi  

        

        

                   

 (valori al lordo oneri) consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021  note   

 risorse  contrattazione aziendale  di cui        

  

  

 risorse per premio di risultato           

 altro            

 premio di risultato medio individuale            
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Piano del fabbisogno del personale  
 

  Media triennio 2011 - 2013 Pre cons 2020 Prev. 2021 Prev. 2022 Prev. 2023 

PIANO DEL FABBISOGNO DEL PERSONALE           

Spesa del  personale           

A           

1 Retribuzioni lorde, salario accessorio e 
lavoro straordinario dipendente con 
contratto a tempo indeterminato e a tempo 
determinato o altre forme flessibili 

289.000 345.946,42 409.505,52  417.585,52 417.585,52 

2 Spese per il proprio personale utilizzato, 
senza estinzione del rapporto di lavoro, in 
strutture e organismi variamente 
denominati partecipati o comunque facenti 
capo alla società 

0 0 0 0 0 

3 Spese per collaborazione coordinata e 
continuativa, per contratti di 
somministrazione lavoro e per altre forme 
di rapporto di lavoro  flessibile 

0 0 0 0 0 

4. Spese per personale con contratti di 
formazione lavoro 

0 0 0 0 0 

5 Contributi obbligatori  e forme 
assicurative obbligatorie e/o discrezionali a 
carico del datore di lavoro, benefits etc 

101.000 120.908,80 136.657,21 139.097,21 139.097,21 

6 Accantonamenti  ( TFR , rinnovo CCNL…) 25.000 30.742,13 36.683,29 37.363,29 37.363,29 

7 Oneri per il nucleo familiare, buoni pasto 
(mensa) 

8.000 9.635,81 17.500,00 17.500,00 17.500,00 

8. Somme rimborsate ad altre società per 
personale utilizzato in distacco 

0 0 0 0 0 
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  Media triennio 2011 - 2013 Pre cons 2020 Prev. 2021 Prev. 2022 Prev. 2023 

9. Spese per la formazione e rimborsi per le 
missioni 

0 0 0 0 0 

10. Altri oneri 0 0 0 0 0 

TOTALE A) 423.000 507.233,16 600.346,02 611.546,02 611.546,02 

B           

1 Spese di personale  totalmente a carico di 
finanziamenti comunitari o privati, la cui 
copertura  sia direttamente correlata alla 
loro attività; 

0  154.450,17 205.556,00 226.056,00 226.056,00 

2. Spese per la formazione e rimborsi per le 
missioni; 

0 0 0 0 0 

3. Spese per il personale utilizzato (in 
distacco) presso altre società per cui è 
previsto il rimborso delle aziende 
utilizzatrici; 

0 0 0 0 0 

4 Oneri derivanti da rinnovi contrattuali e/o 
relativi accantonamenti (per gli anni 
successivi al triennio 2011-2013); 

0 21.536,00 21.536,00 21.536,00 21.536,00 

5. Spese per il personale  appartenente alle 
categorie protette (nei limiti delle 
assunzioni obbligatorie per legge); 

0 0 0 0 0 

6 Quota incentivante  relativa a specifiche 
premialità direttamente correlate  a voci di 
incrementi di ricavi; 

0  0 0 0 0 

7. Incentivi per la progettazione se previsti 
dalla normativa applicabile all'azienda. 

0 0 0 0 0 

Totale B) 0 175.986,17 227.092,00 247.592,00 247.592,00 

Totale A-B 423.000  331.246,99 373.254,02 363.954,02 363.954,02 

Dipendenti  a tempo indeterminato           

Numero totale dipendenti  inizio anno 
(0101) 

9 8 9 10 10 

Assunzioni 0 1 1 0 0 
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  Media triennio 2011 - 2013 Pre cons 2020 Prev. 2021 Prev. 2022 Prev. 2023 

Cessazioni 0 0 0 0 0 

Numero dipendenti a fine anno 
(31.12) 

9 9 10 10 10 

Dipendenti a tempo determinato o altre 
forme flessibili 

          

Numero totale dipendenti  inizio anno 
(0101) 

0 2 1 2 2 

Assunzioni 0 0 2 0 0 

Cessazioni 0 1 1 0 0 

Numero dipendenti a fine anno 
(31.12) 

0 1 2 2 2 

Numero  totale dipendenti a fine anno 
(31.12) 

9 10 12 12 12 

Margine Operativo Lordo aziendale 34.000 79.485,00 82.286,00  91.586,00 91.586,00 

Indice di produttività  del personale 
aziendale (Totale MOL/A) 

0,08 0,16 0,14 0,15 0,15 
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7.PIANO TRIENNALE DEGLI 
INVESTIMENTI  (TABELLA 8) 

        

            
previsione 2021 previsione 2022 previsione 2023 

IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA IMPIEGHI FONTI DI 
COPERTURA 

IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA 

descrizione  importo descrizione  importo descrizione  importo descrizione  importo descrizione  importo descrizione  importo 

                        

                        

acqusto 
attezzature  
nuovi spazi 

80.000 fonti proprie 80.000 acqusto 
attezzature  

4.000 fonti proprie 4.000 acqusto 
attezzature  

4.000 fonti proprie 4.000 

                      

  80.000   80.000   4.000   4.000   4.000   4.000 

 

 

8.PIANO ANNUALE DEGLI ACQUISTI (TABELLA 9) 
 

  
Piano annuale acquisti  2020 

descrizione  importo 

attrezzatura 80.000 

cancelleria 3.800 

totale 83.800 
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9. OBIETTIVI DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 

stato di attuazione obiettivi dup anno in corso previsionale al 31/12  
 

OBIETTIVO GRADO DI RAGGIUNGIMENTO 

01 EQUILIBRIO DELLA GESTIONE ECONOMICO PATRIMONIALE      
PREVISTO RAGGIUNGIMENTO  AL 100% 

02 RISPETTO INDIRIZZI AZIONISTA IN MATERIA DI CONTENIMENTO DEI COSTI DI 
FUNZIONAMENTO CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AI COSTI DI PERSONALE IN 
APPLICAZIONE DEL D.LGS 175/2016  

 
PREVISTO RAGGIUNGIMENTO  AL 100% 

03 RISPETTO DEGLI OBBLIGHI SULLA TRASPARENZA E ANTICORRUZIONE ( RIF.TO 
NORMATIVO LEGGE N. 190/2012. D.LGS N 33/2013 E SS.MM.E II IN LINEA CON QUANTO 
PREVISTO DALLA DELIBERA ANAC 1134/2017) 

 
PREVISTO RAGGIUNGIMENTO AL 100% 

  04 INCREMENTO FATTURATO  PREVISTO IL NON RAGGIUNGIMENTO PER LA CONTRAZIONE DI ATTIVITA’ LEGATA ALLE 
MISURE ADOTTATE DAL GOVERNO PER IL CONTENIMENTO DEL EMERGENZA SANITARIA 

 

proposta nuovi obiettivi dup per il triennio successivo all’anno in corso 

La proposta, relativa al 2021 e che si consoliderà negli anni successivi consente di raggiungere una dimensione di scala ideale della 

società e per un suo funzionamento non residuale ed efficace. 

I progetti acquisiti, lo sviluppo del Genova Blue District, l’accreditamento regionale portano ad una previsione di sviluppo e 

consolidamento della società. 

OBIETTIVO 4 : INCREMENTO FATTURATO 

 Previsione 2021 Previsione 2022 Previsione 2023 

Valore superiore all’esercizio precedente* Valore superiore all’esercizio precedente* Valore superiore all’esercizio precedente* 

* ( A1+A5 al netto dei contratto di servizio)  
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SPIM s.p.a 100% 

 

 

 

 

 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
 

    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
attività edilizia e in particolare costruzione, acquisto e vendita di immobili di qualsiasi natura sia propri che degli enti soci, gestione e/o affitto di detti 
immobili, esecuzione di opere di urbanizzazione primaria e secondaria; partecipazione a trattative private e pubbliche, licitazioni, gare ed appalti per gli enti 
soci; promozione e realizzazione della costruzione e successivo mantenimento di una struttura immobiliare, dotata di servizi ed impiantistica, destinata ad 
ospitare la sede di un mercato generale ortofrutticolo all’ingrosso nel Comune di Genova a Bolzaneto…   
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 102.391.900,00 
 

   

      

  

soci: comune di genova 100,00% 
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
La società gestisce il patrimonio immobiliare locato in prevalenza al 
Comune di Genova. 
In data 28 maggio 2020 è stata sottoscritta una convenzione per 
l’affidamento a S.P.IM. da parte del Comune di Genova dell’incarico  
di vendita e valorizzazione del patrimonio immobiliare di esclusiva 
proprietà della Civica Amministrazione con validità dal 01/06/2020 e 
durata di due anni. 
 

 

 

      

 

 

    

  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 39.058 (preconsuntivo) 
 

 

    

 2019 2020 previsione 
2021 

previsione - impegno  bilancio 
comunale per locazioni Edificio 
Torre Nord “Matitone” 

4.426.160 4.426.160 4.426.160 
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        Relazione Previsionale Aziendale  

 2021-2023 
            4 novem

bre 2020 
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1 - O
VERVIEW

 

M
IS

S
IO

N
  

S.P.Im
. S.p.A. è una società pubblica “in house” partecipata al 100%

 dal Com
une di G

enova 

con capitale sociale di 102.391.900 euro.  Il patrim
onio im

m
obiliare del gruppo am

m
onta a 

circa 180 m
ilioni di euro ed è costituito da im

m
obili residenziali locati a canone m

oderato, 

im
m

obili residenziali e com
m

erciali destinati alla vendita, im
m

obili strategici com
e il 

M
atitone, il m

ercato ortofrutticolo di Bolzaneto ed il com
pendio im

m
obiliare di via G

iotto. 

Attraverso il G
ruppo SPIM

 il Com
une di G

enova ha prom
osso, a partire dal 2001, un innovativo 

percorso di prom
ozione e di gestione del patrim

onio im
m

obiliare com
unale, articolato su due 

linee guida: 

Þ
 gestione del processo di dism

issione e valorizzazione del patrim
onio com

unale 

disponibile; 

Þ
 realizzazione 

e 
prom

ozione 
di 

interventi 
im

m
obiliari 

al 
servizio 

della 
Civica 

Am
m

inistrazione e dei cittadini: M
ercato ortofrutticolo di Bolzaneto, recupero 

dell’antico M
onastero delle Suore dom

inicane dei SS. G
iacom

o e Filippo (attraverso la 

controllata S. Bartolom
eo srl),  acquisto dell’im

m
obile “M

atitone”, per l’essenziale 

riorganizzazione della struttura degli uffici e dei servizi com
unali, cessione del 

com
pendio im

m
obiliare di proprietà di N

uova Foce, già adibito ad attività fieristica, 

costruzione del nuovo m
ercato dei fiori, gestione di edilizia sociale a canone m

oderato 

di im
m

obili propri e della Civica Am
m

inistrazione.  
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 C
O

M
P

O
S

IZ
IO

N
E

 D
E

L
 G

R
U

P
P

O
  

La società è partecipata al 100%
 dal Com

une di Genova. Il 23 dicem
bre 2019, con delibera 

straordinaria a rogito N
otaio Piero Biglia di Saronno in G

enova, n. di Repertorio 51666 – n. di 

Fascicolo 36701, viene deliberata la m
odifica dello statuto societario per riconfigurare S.P.IM

. 

quale società in controllo analogo ai sensi dell’art. 16 D.lgs. 175/2016 e dell’art. 5, com
m

a 2, 

del D.lgs. 50/2016 al fine dell’iscrizione di S.P.IM
. quale organism

o “in house” presso l’AN
AC 

di cui all’art. 192 del D.lgs. 50/2016. 

A seguito del processo di razionalizzazione delle partecipate degli Enti Territoriali, il gruppo 

Spim
 è stato sensibilm

ente 
ridotto attraverso fusioni e liquidazioni. 

Attualm
ente ha 

partecipazioni nelle seguenti società: 

1- 
San Bartolom

eo S.r.l., controllata da Spim
 al 55%

 e dal 45%
 da un partner privato.  

Dedicata esclusivam
ente al recupero dell’Antico M

onastero delle Suore Dom
enicane 

in via S. Bartolom
eo degli Arm

eni, è attualm
ente in liquidazione la cui chiusura è 

prevista entro il 2020. 

2- 
S.V.I. S.r.l., partecipata da Spim

 al 100%
, ha sostanzialm

ente term
inato la propria 

attività nel 2007, anno in cui è stata posta in liquidazione. 

3- 
Società G

estione M
ercato (SG

M
) S.C.r.l., di cui Spim

 detiene il 35%
 del capitale, ha 

consentito di dare vita ad un m
odello di cogestione pubblico–privata del Centro 

Agroalim
entare di G

enova che non ha eguali in tutta Italia nel settore di riferim
ento. 

L’attività 
svolta 

in 
precedenza 

dalla 
società 

controllata 
(ex 

Tono) 
è 

oggi 
esercitata 

direttam
ente da Spim

 opportunam
ente riorganizzata in divisioni operative. 
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  K
E

Y
 F

IN
A

N
C

IA
L

 

 

  

2 -  PIAN
O

 IN
D

U
STRIALE, AZIO

N
I D

I PIAN
O

 E
 

IN
D

IC
ATO

RI D
I PERFO

RM
AN

CE
  

P
R

O
S

P
E

T
T

IV
E

 S
T

R
A

T
E

G
IC

H
E

   

Il Socio U
nico ha m

anifestato la volontà di attribuire a Spim
 ulteriore attività di gestione e 

valorizzazione del patrim
onio im

m
obiliare, proprio e delle altre controllate, coinvolgendo la 

Società in nuove iniziative illustrate di seguito. Ciò consentirà a SPIM
 la prosecuzione 

dell’attività aziendale nei term
ini della continuità e della soddisfazione econom

ica.  

Di seguito, ed in sintesi, sono elencati gli obiettivi strategici per il periodo 2021-2023: 

Þ
 Prosecuzione della norm

ale attività di vendita delle unità im
m

obiliari ad uso 

abitativo e dell’attività di locazione degli im
m

obili com
m

erciali. A giugno 2020 

è stata pubblicata sul sito aziendale una selezione concorrenziale per la vendita 

di im
m

obili ad uso abitativo liberi.  

Þ
 La Civica Am

m
inistrazione ha richiesto a Spim

 una prim
a ricognizione volta alla 

verifica della costruzione in area ex Cociv, fronte m
ercato ortofrutticolo, di un 

m
anufatto di circa 1.600 m

q coperti e 3.500 m
q scoperti atto ad ospitare il 

nuovo m
ercato dei fiori. Spim

 dovrà presentare il progetto alla Conferenza dei 

Servizi prevista entro m
età novem

bre le cui decisioni in m
erito sono previste 

per fine anno. L’aggiudicazione dei lavori e l’apertura del cantiere potrebbero 

consuntivo 
anno 2019

preconsuntivo  
2020

previsione 
anno 2021

previsione 
anno  2022

previsione 
anno 2023

9.325.722
10.164.795

10.419.773
10.180.545

     10.556.904 
3.439.639

3.914.109
4.008.875

3.996.166
4.404.712

421.041
39.058

110.957
9.853

           496.957 
116.624.132

116.663.190
116.353.107

N
.A

N
.A

.

-51.107.482
-50.757.647

-52.437.385
N

.A
N

.A
.

4.378.612
4.374.131

4.567.300
4.817.300

       4.817.300 

 Key Financial

valore produzione

M
O

L

risultato netto

PNricavi da Com
une di G

enova (contratto 
di servizio, contributi, ecc.)

PFN
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avvenire già a fine m
arzo 2021. Il cantiere, della durata di un anno, necessiterà 

di un finanziam
ento pari a 3,5 m

ilioni. 

Þ
 A inizio ottobre sono stati affidati ad un’ATI i lavori di rifacim

ento del tetto del 

m
ercato di Bolzaneto. L’im

porto stim
ato per l’intero intervento am

m
onta a 

Euro 2,2 m
ilioni.  N

ello stesso periodo si è raggiunto un accordo transattivo con 

la ditta che aveva eseguito i lavori della copertura durante la costruzione del 

m
ercato che ha riconosciuto un risarcim

ento a Spim
 di Euro 550.000. 

Þ
 E’ 

stato 
consegnato 

il 
progetto 

esecutivo 
relativo 

alla 
gara 

per 
la 

ristrutturazione di 106 im
m

obili da adibire ad alloggi di edilizia sociale tram
ite 

finanziam
ento della Regione Liguria.  I lavori di ristrutturazione inizieranno 

presum
ibilm

ente nel prim
o sem

estre 2021. 

Þ
 Il 28 m

aggio 2020 è stata sottoscritta una convenzione con la quale il Com
une 

di G
enova conferisce a Spim

 incarico di vendita e valorizzazione di specifici 

im
m

obili di esclusiva proprietà della Civica Am
m

inistrazione.  Per ciascun 

im
m

obile alienato o oggetto di valorizzazione verrà riconosciuto a Spim
 un 

com
penso provvigionale. Progetto di punta è la valorizzazione di Palazzo 

G
alliera sito in salita di S. Francesco, ad oggi destinato ad ospitare uffici 

com
unali, per la sua trasform

azione in foresteria da adibire a residenze di 

pregio. L’operazione richiederà il trasferim
ento dei dipendenti al 20° piano del 

M
atitone com

pletando di fatto l’occupazione dell’intero M
atitone. 

Þ
 E’ in itinere l’affidam

ento a Spim
 della gestione di condom

ini e unità abitative, 

circa 1.900, attualm
ente in carico alla Direzione Patrim

onio e Politiche della 

casa.  

Þ
 Trasform

azione dell’ex Colonia di Crocefieschi finalizzata alla realizzazione di 

una RSA ed assistenza a persone autistiche con una operazione di partenariato 

pubblico/privato che ricalca quella intrapresa con S. Bartolom
eo.  

Þ
 Creazione della Divisione “affitti brevi” allo scopo di locare a studenti im

m
obili 

ristrutturati ed arredati del centro storico. 
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Þ
 Collaborazione con il Dipartim

ento Architettura e Design finalizzata allo 

sviluppo di una ricerca inerente la valorizzazione e la riqualificazione del 

patrim
onio im

m
obiliare proprio e di terzi. 

Þ
 Affidam

ento a Spim
 da parte della Civica Am

m
inistrazione delle analisi tecnico-

progettuali e della realizzazione di un intervento sul m
anto stradale di C.so A. 

Podestà con lo scopo di im
perm

eabilizzare i locali com
m

erciali di via degli 

Archi. 

Þ
 Assegnazione da parte del Socio U

nico degli im
m

obili di Via Porro e Via 

Cam
passo (espropriati dal Dem

anio dopo il crollo del ponte M
orandi m

a di 

prossim
a retrocessione al Com

une di G
enova) con la finalità di realizzare un 

“Program
m

a residenziale di social housing” rivolto ai giovani studenti e agli 

anziani (silver housing). 

Þ
 N

el settem
bre 2020 è stata pubblicata la gara per l’individuazione di un 

operatore com
m

erciale (Esco) che attui l’efficientam
ento energetico del 

M
atitone. Il progetto G

en-ius, di cui fanno parte il Com
une di G

enova, Spim
 ed 

altri com
uni della città m

etropolitana, è co-finanziato dalla Banca Europea 

degli Investim
enti ed ha com

e scopo il finanziam
ento di progetti legati 

all’efficientam
ento energetico degli edifici della pubblica am

m
inistrazione.   

Þ
 E’ in corso di creazione una nuova divisione aziendale dedicata al superbonus 

110%
, l’agevolazione prevista dal “Decreto rilancio” per specifici interventi in 

am
bito di efficienza energetica degli edifici di proprietà di Spim

, della Civica 

Am
m

inistrazione e delle sue partecipate. 

  

A
Z

IO
N

I
 D

I
 P

IA
N

O
 

Le azioni di correzione del conto econom
ico intraprese, o in itinere, sono le seguenti: 

Þ
 Affidam

ento in via esclusiva da parte del Socio Com
une di G

enova della gestione e 

valorizzazione della totalità del patrim
onio im

m
obiliare utilizzando l’esperienza 

m
aturata da SPIM

, m
a anche in conseguenza di una progressiva riduzione di organico 

negli uffici com
unali rim

asti senza un num
ero adeguato di personale; 
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Þ
 Prolungam

ento del diritto di superficie del M
ercato O

rtofrutticolo di Bolzaneto: 

prosegue 
il 

contraddittorio 
con 

la 
Civica 

Am
m

inistrazione 
sulle 

m
odalità 

di 

allungam
ento del diritto di superficie al fine di ridurre l’im

patto delle quote di 

am
m

ortam
ento sul conto econom

ico; 

Þ
  Prevedendo una flessione negli incassi da locazione e vendite nel prim

o sem
estre del 

2020 com
e conseguenza della crisi sanitaria Covid-19, Spim

 ha richiesto agli Istituti di 

Credito una m
oratoria “ordinaria” delle rate di leasing e di m

utuo per sospendere, per 

un periodi di 12 m
esi,  il pagam

ento della quota capitale.   Spim
, infatti, non può 

accedere alle m
isure di sostegno alla liquidità delle im

prese previste dal Decreto “Cura 

Italia” in quanto l’appartenenza al G
ruppo Com

une di G
enova la esclude  dal novero 

delle PM
I. Banca Carige  ha concesso una m

oratoria di un anno sui m
utui insistenti sul 

m
ercato di Bolzaneto e sui m

utui ex Rigenova;  Intesa Sanpaolo (già M
ediocredito) ha 

concesso una m
oratoria sul leasing di sei m

esi. 

 Si fa presente, inoltre, che un’ulteriore azione di piano di sicura efficacia, non ancora prevista 

nel budget triennale, è rappresentata da quanto m
eglio esposto al capitolo “Tassazione degli 

im
m

obili” di pag. 15. 

C
ontrollata S.V.I. s.r.l. in liquidazione 

La società ha sostanzialm
ente cessato la propria attività nel 2007 ed è stata posta in 

liquidazione con verbale di Assem
blea iscritto al Registro delle Im

prese di G
enova in data 31 

dicem
bre 2007.  

La chiusura dell’attività liquidatoria (e conseguente estinzione della Società) dipende dalla 

definitiva chiusura del contenzioso tributario con l’Agenzia delle Entrate.  

In data 16 m
aggio 2020 l’Avvocatura G

enerale dello Stato, ha notificato a S.V.I. ricorso per 

Cassazione avverso la sentenza n° 744 depositata il 12 giugno 2019 che accoglieva il ricorso 

per riassunzione annullando integralm
ente l’avviso di liquidazione. Alla luce di tale ultim

a 

circostanza, e al di là di ogni eccezione in m
erito ad eventuali vizi di procedura, di legittim

ità 
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 o 
altro, 

è 
stato 

nom
inato 

l’Avvocato 
M

arcello 
Bolognesi 

quale 
patrocinatore 

in 

rappresentanza e difesa della società in Cassazione. 

C
ontrollata San Bartolom

eo s.r.l.in liquidazione 

San 
Bartolom

eo 
s.r.l 

in 
liquidazione 

ha 
sostanzialm

ente 
concluso 

il 
progetto 

di 

trasform
azione, riqualificazione e valorizzazione dell’area im

m
obiliare sita in G

enova, Via San 

Bartolom
eo degli Arm

eni n. 2, già antico M
onastero delle Suore Dom

enicane dei S.S. G
iacom

o 

e Filippo, che costituisce un esperim
ento innovativo di collaborazione im

prenditoriale fra 

pubblico e privato. 

La società, con un capitale sociale di 120.000 euro, è partecipata per il 55%
 dalla capogruppo 

Spim
 e per il 45%

 da Torre Elah. La società è am
m

inistrata da due liquidatori espressione della 

com
ponente pubblica e della com

ponente privata. 

La società consolida le im
poste con la capogruppo Spim

.  

L’anno 2020 rappresenterà l’ultim
o esercizio di vita della società essendo raggiunto l’obiettivo 

sociale a seguito della vendita di tutte le unità im
m

obiliari. 

 

C
ollegata S.G

.M
. Società G

estione M
ercato s.c.p.a

. 

Il M
ercato O

rtofrutticolo di G
enova è stato inaugurato dom

enica 25 ottobre 2009.  

Si estende su un’area com
plessiva di 82.000 m

q. Con una superficie coperta di 32.000 m
q. di 

cui il padiglione dell’ortofrutta m
isura 23.150 m

q. Al suo interno operano 35 grossisti. G
razie 

all’accesso im
m

ediato alla rete autostradale, alla vicinanza con la piastra logistica e al Porto di 

G
enova, il M

ercato O
rtofrutticolo di G

enova si pone com
e centro agro alim

entare di seconda 

generazione, dotato di una struttura all’avanguardia e collegato con la rete logistica nazionale 

e internazionale. 

La gestione della struttura è affidata alla SG
M

 scpa, Società G
estione M

ercato. 
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 E’ partecipata dalla Fedagro/CO
M

AG
 che riunisce gli operatori grossisti del m

ercato (40%
), da 

Spim
 spa società controllata dal Com

une di G
enova e che gestisce il patrim

onio pubblico (35%
) 

dalla Cam
era di Com

m
ercio di G

enova (25%
).  S.G

.M
. fa parte della rete di im

prese 

denom
inata “Italm

ercati”, rete che raggruppa i principali centro logistici agro-alim
entari 

d’Italia. Tra le attività della rete Italm
ercati segnaliam

o le strategie volte ad ottenere risparm
i 

sui costi gestionali, p.e. l’acquisto energia elettrica, a favore di tutti i partecipanti della rete; 

l’accrescim
ento dell’im

patto delle singole im
prese attraverso una rappresentanza unitaria dei 

M
ercati aderenti alla rete presso le istituzioni nazionali ed internazionali.  

La società non consolida il bilancio con il gruppo Spim
. 

 

3
 – ASSETTO

 PRO
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I D
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Il patrim
onio im

m
obiliare attualm

ente gestito da Spim
 am

m
onta a circa 180 m

ilioni di euro, 

detenuti attraverso proprietà diretta o in locazione finanziaria.  

La più consistente parte del patrim
onio im

m
obiliare è attualm

ente locata ed am
m

onta a circa 

105 m
ilioni di euro; circa 75 m

ilioni di euro rappresenta il valore degli im
m

obili a m
agazzino 

destinati alla vendita di cui 58 m
ilioni pervenuti a Spim

 a seguito della fusione di Tono srl.  

Il gruppo risulta fortem
ente patrim

onializzato e la sua patrim
onializzazione si è ridotta nel 

tem
po sostanzialm

ente in ragione delle vendite effettuate e degli am
m

ortam
enti operati. Il 

patrim
onio im

m
obiliare del gruppo risulta consistente anche in relazione all’indebitam

ento 

com
plessivo.  

Il patrim
onio strum

entale di Spim
 è form

ato da Torre N
ord (“M

atitone”), dal M
ercato 

O
rtofrutticolo di Bolzaneto, dall’im

m
obile di via G

iotto, da circa 1.000 unità im
m

obiliari ad 

uso abitativo pervenuto alla capogruppo a seguito della fusione della controllata Tono.  Spim
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 detiene inoltre circa 70 im
m

obili abitativi e com
m

erciali, alcuni dei quali destinati alla 

rivendita.  

  A
N
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A

M
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 D
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   G
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B
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À
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La Società, in sostanza, si occupa prevalentem
ente della gestione del suo patrim

onio 

im
m

obiliare destinandone alla locazione la parte più consistente.  

G
li im

m
obili destinati alla locazione sono per la m

aggior parte locati al Com
une di G

enova o a 

sue società partecipate; assum
e tuttavia carattere non m

arginale anche la locazione di alcune 

strutture a soggetti diversi.  

G
li im

m
obili principali destinati alla locazione sono l’edificio di Via di Francia 1, Torre N

ord 

(c.d. “M
atitone”), il M

ercato O
rtofrutticolo di G

enova Bolzaneto, il com
plesso im

m
obiliare di 

Via G
iotto 1.  

 T
O

R
R

E
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O
R

D
:
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O
N

T
R

A
T

T
O

 D
I

 L
O
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N
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O

N
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 C
O

M
U

N
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 D
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V
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La Società ha in essere con il Com
une di G

enova un contratto di locazione pluriennale stipulato 

il 03/08/2015, m
a decorrente a partire dall’ 1/05/2015. Inizialm

ente la durata del contratto 

era stata contrattata fino alla data del 30/12/2023 m
a la proroga del contratto di leasing di 
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 M
ediocredito, ottenuta a seguito dell’acquisto della porzione 1-7 piani del M

atitone, ha 

prolungato la scadenza al 31/12/2038. Q
uesto contratto ha com

e oggetto la locazione di tutti 

gli spazi destinati ad uffici dai piani 0 a 24 (escluso il piano 8° di proprietà di Irasco) e n. 236 

posti auto nella Piastra O
vest.  Con decorrenza m

aggio 2018 la Civica Am
m

inistrazione ha 

sottoscritto un nuovo contratto di locazione per i piani dal 21° al 23°; la locazione annua 

am
m

onta a 648.000 euro e avrà durata fino al 30/12/2038. 

 C
O

N
T

R
A

T
T

O
 D

I
 L

O
C

A
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 D

E
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O
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 D
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R
A

Z
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N
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Il contratto di locazione sottoscritto in data 06/07/2009 con la società Cam
st s.c.r.l. è  inerente 

gli spazi da destinarsi a uso ristorazione con l’obiettivo di garantire ai dipendenti del Com
une 

di G
enova e agli altri inquilini di Torre N

ord la possibilità di godere di un servizio di ristorazione 

situato all’interno dell’edificio. La locazione prosegue regolarm
ente ed ha scadenza luglio 

2022.  

A seguito dell’em
ergenza Covid 19 che ha determ

inato un calo nell’affluenza alla m
ensa, m

a 

anche a seguito di esigenze di razionalizzazione degli spazi al servizio del cittadino, occorre 

prevedere una diversa destinazione di alm
eno il 50%

 dei locali al fine di allestire un front office 

destinato ai servizi IM
U

, Tari, Sanzioni. 

 A
L

T
R

I
 C

O
N

T
R

A
T

T
I 

Þ
 Andale srl: il contratto relativo ad un locale adibito a bar vedrà la fine del secondo 

sessennio a m
arzo 2025. 

Þ
 Parcheggi: la m

essa a reddito dei parcheggi di proprietà ha consentito un increm
ento 

degli introiti da locazione a clienti privati, prevalentem
ente dipendenti com

unali, di 

circa 87.000 annui. 

  M
E
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Il m
ercato ortofrutticolo è stato costruito su terreno concesso in diritto di superficie per anni 

37 dal Com
une di G

enova e, allo scadere di tale periodo, il terreno e le opere su di esso 

insistenti passeranno in proprietà del Com
une. G

li am
m

ortam
enti sono conseguentem

ente 

effettuati con riferim
ento a tale periodo. U

n prolungam
ento del diritto di superficie 

consentirebbe alla società di riform
ulare, allungandolo, il piano di am

m
ortam

ento con una 
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 conseguente riduzione dei costi su base annua ed un beneficio “strutturale” sul conto 

econom
ico aziendale.  

Il contratto di locazione sottoscritto con la società S.G
.M

., con inizio in data 8 ottobre 2009 ha 

durata di anni nove. Alla prim
a scadenza è stato tacitam

ente rinnovato di ulteriori nove e 

scadrà pertanto l’8 ottobre 2027. Il canone, rideterm
inato in corso d’anno in applicazione 

delle clausole contrattuali (variazione dell’IM
U

, Istat), am
m

onta per il 2020 a € 1.065.000 

circa.  

 C
O

M
P

L
E

S
S

O
 D

I
 V

IA
 G

IO
T

T
O

 1 
 

Proseguono i contratti di locazione in essere sottoscritti da S.P.Im
. e in particolare: 

Þ
 N

el 2017 sono stati stipulati due nuovi contratti relativi all’im
m

obile sito in Via 

G
iotto rilasciato da Leonardo (ex Selex Es S.p.A.)  a fine 2015.  U

n locale di circa 

m
q. 300  è stato locato a O

pen Fiber SpA per il periodo 2/5/2017 – 30/4/2023 

al canone annuo di 20.100 euro; l’intero quarto piano di circa m
q. 1950 è stato 

locato a Città M
etropolitana di G

enova al fine di ospitare un istituto scolastico. 

Il periodo di locazione è 1/9/2017 – 31/8/2023 ed il canone annuo am
m

onta a 

58.500 euro annui. Prosegue la trattativa per la perm
uta proposta dalla Città 

M
etropolitana, per far fronte ad esigenze di razionalizzazione dell’edilizia 

scolastica, tra il com
pendio im

m
obiliare di via G

iotto di proprietà di Spim
 ed 

im
m

obili ad uso abitativo e com
m

erciale in loro possesso. 
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Il processo di dism
issione del patrim

onio disponibile, avviato nel 2001 e ancora in corso, ha 

riguardato oltre 4200 unità im
m

obiliari, di cui circa 3600 ad uso abitativo e 600 ad uso diverso. 

N
el triennio 2021-2023 le vendite, ipotizzate in riduzione negli anni precedenti, sono 

considerate stabili. O
ccorre rilevare, tuttavia, che a partire dal 2019 si è avuto un increm

ento 

delle vendite degli im
m

obili ad uso abitativo realizzando nell’esercizio in corso una buona 

m
arginalità. 
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La gestione del gruppo Spim
 è caratterizzata da consistenti flussi di cassa su base annuale sia 

in ingresso che in uscita. I flussi di entrata sono conseguenti alle vendite e ai canoni di 

locazione. I flussi di cassa in uscita sono principalm
ente rappresentati dagli esborsi a servizio 

del debito, da quelli relativi alla fiscalità im
m

obiliare e dagli im
pegni relativi alle iniziative 

im
m

obiliari del gruppo. 
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Il gruppo Spim
 si è posto tra gli obbiettivi di sua pianificazione, già a partire dal periodo 2009-

2014, la riduzione consistente dell’indebitam
ento il cui livello si è progressivam

ente ridotto 

da 164.150.817 del 2009, 118.463.000 del 2013, a circa 56.500.000 al 30/06/2020, con un 

decrem
ento com

plessivo di circa il 66%
.  

Tuttavia, in previsione di nuovi investim
enti sugli im

m
obili di proprietà program

m
ati per il 

successivo quinquennio, in agosto l’istituto di credito BPM
  ha concesso a Spim

 un m
utuo 

ipotecario di 4 m
ilioni di Euro.  Fra gli investim

enti previsti hanno particolare rilievo il 

rifacim
ento della copertura del m

ercato di Bolzaneto con una spesa di previsione di circa 2,2 

m
ilioni di Euro, l’adeguam

ento degli im
pianti della Torre N

ord-M
atitone per circa 1,3 m

ilioni 

di Euro, l’intervento di social housing relativo a 106 alloggi per oltre 2 m
ilioni di Euro.  

Per quanto sopra segnalato a proposito della cessione al Com
une di G

enova della controllata 

N
uova Foce si evidenzia, infine,  che  BN

L ha liberato Spim
  dall’im

pegno fideiussorio nei 

confronti dell’ex partecipata. 

Di seguito si riporta tabella di sintesi dell’indebitam
ento al 30/06/2020: 
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 T
A

S
S

A
Z

IO
N

E
 D

E
G

L
I
 IM

M
O

B
IL

I 

Lo scenario rappresentato nel budget triennale 2021/2023 ricom
prende, alla voce “oneri 

diversi di gestione”, un im
porto di IM

U
 nel triennio di circa € 1,8 m

il. sul patrim
onio 

im
m

obiliare abitativo che, a seguito della prevista fusione per incorporazione, è attualm
ente 

a carico di SPIM
.  A fine 2017 erano state avviate trattative con il servizio Politiche per la casa 

con la prospettiva di esenzione dall’IM
U

 del patrim
onio abitativo locato.  Se ne riassum

ono di 

seguito i punti principali: 

- 
N

el 2001 il Com
une di G

enova, con Delibera di Consiglio Com
unale n. 27 del 

19/3/2001,  ha avviato un piano di dism
issione di gran parte del patrim

onio disponibile 
abitativo tram

ite il conferim
ento degli im

m
obili a Tono/Tono Due.  Il program

m
a di 

dism
issione prevedeva – art. 4 com

m
a 4 – il m

antenim
ento dell’inquilino nell’alloggio 

qualora fosse im
possibilitato ad acquistare l’abitazione e possedesse condizioni 

econom
iche e stessi requisiti previsti dalla Regione Liguria per l’assegnazione degli 

alloggi di edilizia residenziale pubblica. Le disposizioni di tale articolo, pertanto, 
obbligano da 15 anni Tono a gestire il patrim

onio abitativo secondo i requisiti di 
em

ergenza abitativa applicando un canone (m
oderato) stabilito dal Com

une stesso in 
base alle diverse capacità econom

iche degli aventi diritto.   
 

Indebitam
ento S.P.Im

. SpA

M
ercato O

rtofrutticolo B
olzaneto

debito iniziale
rate pagate

residuo capitale
tasso

scadenza
ipoteche

M
utuo Banca C

arige
13.750.000,00

    
3.052.110,61

     
10.697.889,39

            
Euribor 6 m

esi + 0,79%
30/06/2040

27.500.000,00
                 

M
utuo Banca C

arige - 2 erogazione
4.750.000,00

      
803.846,53

        
3.946.153,47

              
Euribor 6 m

esi + 1,00%
31/12/2040

9.500.000,00
                   

18.500.000,00
    

3.855.957,14
     

14.644.042,86
            

37.000.000,00
                 

Im
m

obile M
atitone

debito iniziale
rate pagate

residuo capitale
tasso

scadenza
ipoteche

Lease back Intesa S
anpaolo (già M

ediocredito)
70.000.000,00

    
35.965.776,87

   
34.034.223,13

            
Euribor 6 m

esi + 1,038%
30/06/2039

70.000.000,00
    

35.965.776,87
   

34.034.223,13
            

Im
m

obili ad uso abitativo/com
m

.le
debito iniziale

rate pagate
residuo capitale

tasso
scadenza

ipoteche

M
utuo Banca C

arige - U
ntoria 3

323.740,66
         

22.428,21
         

301.312,45
                 

fisso 5,473 
30/06/2042

707.257,03
                      

M
utuo Banca C

arige - V
irgo Potens 1

612.581,32
         

42.942,26
         

569.639,06
                 

fisso 4,259
30/09/2044

1.300.000,00
                   

936.321,98
         

65.370,47
         

870.951,51
                 

2.007.257,03
                   

AP
E credito B

anca Carige - Untoria 3
374.630,00

         
44.636,59

         
329.993,41

                 
Euribor 3 m

esi +1,75%
29/06/2031

751.326,32
                      

AP
E credito B

anca Carige - S. Bernardo 7, etc.
1.000.000,00

      
120.073,50

        
879.926,50

                 
Euribor 3 m

esi +1,75%
17/09/2032

2.000.000,00
                   

AP
E credito B

anca Carige - Roso 5
190.000,00

         
19.071,00

         
170.929,00

                 
Euribor 3 m

esi +1,75%
26/11/2035

380.000,00
                      

AP
E credito B

NL Cosim
o 16

295.000,00
         

80.939,89
         

214.060,11
                 

Euribor 1 m
ese +1,20%

31/12/2026
900.000,00

                      
AP

E credito B
NL Bernardo 28

295.000,00
         

78.576,85
         

216.423,15
                 

Euribor 1 m
ese +1,20%

31/12/2026
900.000,00

                      
AP

E credito B
NL Croce Bianca 1

1.325.000,00
      

191.118,27
        

1.133.881,73
              

Euribor 3 m
esi + 2,20%

31/12/2028
3.000.000,00

                   
3.479.630,00

      
534.416,10

        
2.945.213,90

              
7.931.326,32

                   

                 TOTALE IND
EB

ITAM
ENTO al 30/06/2020

52.494.431,40
      

46.938.583,35
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- 
Ciò nonostante Tono ha pagato ogni anno l’IM

U
 e, dall’anno 2019, a seguito di fusione 

di Tono in Spim
, quest’ultim

a ha pagato  circa 500.000 euro per i soli im
m

obili locati. 
N

el 2008 un Decreto M
inisteriale ha decretato la “definizione di alloggio sociale..”.  G

li 
alloggi di tipo sociale sono esentati dall’IM

U
 anche se gestiti da altri soggetti non 

pubbliche am
m

inistrazioni.  A gennaio 2018  è stata pertanto stipulata con  la direzione 
Politiche per la casa del Com

une di G
enova e Tono  una convenzione che accerta che 

detti “…
 alloggi  costituiscono un essenziale sistem

a di edilizia residenziale sociale 
finalizzato al soddisfacim

ento delle esigenze prim
arie avendo la caratteristica di alloggi 

sociali ai sensi dell’art. 1 com
m

i 2 e 3 del Decreto Interm
inisteriale del 2008 delle 

M
inistro delle Infrastrutture di concerto con il M

inistro della solidarietà sociale, il 
M

inistro delle politiche per la fam
iglia e il M

inistro per le politiche giovanili…
” 

 
- 

Con Determ
inazione Dirigenziale 2018-179.0.0-5 dell’11/1/2018 il Com

une di G
enova 

ha approvato uno schem
a di convenzione per la gestione degli alloggi sociali residuali 

dai program
m

i di alienazione locati da Tono. 
 

- 
L’ufficio IM

U
, in accordo con la Ragioneria, ha bloccato la stipula definitiva della 

convenzione concordata e redatta a cura di SPIM
 e del settore Politiche per la casa 

adducendo m
otivazioni, inerenti le caratteristiche degli alloggi, del tutto opinabili.   A 

tale proposito è stata consultata l’Avvocatura che ha espresso la correttezza del 
criterio adottato per redigere la convenzione, ossia quello relativo alla definizione di 
alloggio sociale.    

Pare evidente che la corretta disapplicazione dell’IM
U

 sugli im
m

obili locati ad uso sociale 

porterebbe ai conti aziendali un m
argine di sicurezza superiore. 

  C
A

R
T

A
 D

E
I
 S

E
R

V
IZ

I  

La carta dei servizi, in vigore dal 2012, è stata recentem
ente aggiornata anche in relazione al 

nuovo assetto organizzativo. 

 

4 – BU
D

G
ET  

Si ram
m

enta che, in conseguenza dell’acquisto nel 2018 dei 7 piani del M
atitone, em

erge il 

carattere puram
ente finanziario del leasing avente per oggetto Torre N

ord che viene più 

opportunam
ente rappresentato con l’applicazione del principio contabile IAS17. Il principio, 
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 da sem
pre adottato nella redazione del bilancio consolidato, com

porta l’iscrizione di costi di 

am
m

ortam
ento param

etrati alla vita utile del cespite e quindi inferiori ai canoni del leasing 

stesso. 

 
     

CO
NTO

 ECO
NO

M
ICO

consuntivo  
2019

preconsuntivo  
2020

budget 2021
budget 2022

budget 2023

VA
LO

R
E D

ELLA
 PR

O
D

UZIO
NE (A

)

Ricavi delle vendite e delle prestazioni  di 
cui

7.771.267
8.116.047

7.699.787
9.004.795

8.654.806

proventi im
m

obiliari
6.535.710

6.506.546
6.667.288

7.077.296
7.622.307

vendite im
m

obili
1.235.557

1.609.501
1.032.499

1.927.499
1.032.499

V
ar. delle rim

anenze di prodotti
-872.770

-752.175
-571.249

-1.612.249
-717.249

V
ar. dei lavori su ordinazione

0
0

Incr. di im
m

. per lavori interni
0

0

A
ltri ricavi e proventi

2.427.225
2.800.923

3.291.235
2.787.999

2.619.347
Totale valore della produzione

9.325.722
10.164.795

10.419.773
10.180.545

10.556.904
CO

STI D
ELLA

 PR
O

D
UZIO

NE (B)
M

aterie prim
e, sussidiarie e di consum

o
215.870

353.380
414.181

218.255
218.343

Servizi 
2.666.036

2.907.715
2.852.821

2.855.515
2.862.271

G
odim

ento beni di terzi
6.584

4.636
4.636

4.636
4.636

Personale
635.003

658.934
821.535

695.294
763.309

A
m

m
ortam

enti e svalutazioni
2.694.013

2.677.242
2.050.256

2.132.055
2.198.895

V
ariazione rim

anenze
0

0

A
ccantonam

enti per rischi
0

0
0

119.175

A
ltri accantonam

enti
0

0

O
neri diversi di gestione

2.362.591
2.326.021

2.317.725
2.410.679

2.303.633
Totale costi della produzione

8.580.096
8.927.928

8.461.154
8.316.434

8.470.262
R

isultato operativo (A
-B)

745.626
1.236.867

1.958.619
1.864.111

2.086.642
EBITD

A
3.439.639

3.914.109
4.008.875

3.996.166
4.404.712

GESTIO
NE FINA

NZIA
R

IA
 (C)

Proventi da partecipazioni

A
ltri proventi finanziari

89.682
203.971

196.831
178.489

159.678

Interessi ed oneri finanziari diversi
-1.398.636

-812.723
-1.578.767

-1.479.064
-1.342.076

utili e perdite su cam
bi

Saldo gestione finanziaria
-1.308.954

-608.752
-1.381.936

-1.300.575
-1.182.398

R
ETTIFICH

E D
I VA

LO
R

E D
I A

TTIVITA
' 

FINA
NZIA

R
IE (D

)
rivalutazioni

0
0

svalutazioni
-113.849

0
0

0

Totale rettifiche di attività 
finanziarie

-113.849
0

0
0

R
isultato prim

a delle im
poste

-677.177
628.115

576.683
563.536

904.244
Im

poste sul reddito
1.098.218

-589.057
-465.726

-553.683
-407.287

Utile (Perdita) di esercizio
421.041

39.058
110.957

9.853
496.957
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    STA

TO
 PA

TR
IM

O
NIA

LE
consuntivo 

2019
preconsuntivo  

2020
previsione 

2021
A

TTIVO
Crediti verso soci per versam

enti ancora dovuti

Im
m

obilizzazioni
109.992.230

107.912.988
117.113.496

Im
m

obilizzazioni im
m

ateriali
1.122.200

1.070.903
1.056.605

Im
m

obilizzazioni m
ateriali

108.752.315
106.724.370

115.939.176

Im
m

obilizzazioni finanziarie
117.715

117.715
117.715

A
ttivo circolante

94.632.213
95.596.418

86.607.667
Rim

anenze
76.104.533

75.302.358
68.232.591

Crediti
17.108.238

15.288.046
14.680.954

verso clienti
1.056.547

1.422.582
1.482.968

verso im
prese controllate

557.272
427.288

438.288

verso controllanti
11.087.325

7.773.099
7.094.621

verso im
prese sottoposte al controllo delle controllanti

altro
4.407.094

5.665.077
5.665.077

A
ttività finanziarie che non costituiscono im

m
obilizzazioni

D
isponibilità liquide

1.419.442
5.006.014

3.694.122

R
atei e risconti

533.660
533.660

533.660
Totale attivo

205.158.103
204.043.066

204.254.823
PA

SSIVO
 E PA

TR
IM

O
NIO

 NETTO
Patrim

onio netto
116.624.132

116.663.190
116.353.107

Capitale sociale
102.391.900

102.391.900
102.391.900

Riserva legale
2.567

2.567
2.567

A
ltre Riserve

13.808.624
13.808.624

13.808.624
U

tili (perdite) portati a nuovo
421.041

39.058
U

tile (perdita) dell'esercizio
421.041

39.058
110.957

Fondi rischi e oneri
19.781.607

19.781.607
19.777.962

Trattam
ento di fine rapporto di lavoro subordinato

397.659
402.231

447.831
D

ebiti
58.164.724

57.006.057
57.485.942

verso banche/finanziatori         52.526.924 
55.763.661

56.131.507

verso fornitori               311.696 
           311.895 

           311.895 

verso im
prese controllate

               621.895 
187.251

187.251

verso controllanti            3.096.936 
             16.936 

             16.936 

verso im
prese sottoposte al controllo delle controllanti

altro
            1.607.273 

           726.314 
           838.353 

R
atei e risconti

10.189.981
10.189.981

10.189.981
Totale passivo e patrim

onio netto
205.158.103

204.043.066
204.254.823

545



 

1
9

 

 

 
   

Forecast 2021
SALDO INIZIALE

5.006.014

ATTIVITA' OPERATIVA
INCASSI
da Com

une di Genova 
4.567.300

da altri clienti per vendite e prestazioni 
5.909.824

Altri
0

Totale incassi
10.477.124

PAGAM
ENTI

Com
une di Genova 

10.000
Fornitori 

3.000.000
Personale

700.000
Im

poste/Tasse
2.298.000

Altri
2.549.016

Totale pagam
enti

8.557.016

SALDO  ATTIVITA' OPERATIVA
1.920.108

ATTIVITA' INVESTIM
ENTO

INCASSI
0

PAGAM
ENTI

1.650.000
SALDO ATTIVITA' INVESTIM

ENTO
-1.650.000

ATTIVITA' FINANZIAM
ENTO

Incassi da finanziam
enti

3.000.000
Pagam

enti per rim
borso finanziam

enti
4.582.000

Altri incassi
0

Altri pagam
enti

0
SALDO ATTIVITA' FINANZIAM

ENTO
-1.582.000

SALDO M
O

VIM
ENTI DEL PERIO

DO
-1.311.892

SALDO FINE PERIO
DO 

3.694.122
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5 – FATTO
RI D

I RISC
H

IO
  

L’elaborazione degli obiettivi strategici per il triennio 2021-2023 deve tener conto degli 

elem
enti di criticità ipotizzabili per lo scenario esterno di riferim

ento e presenti nella 

situazione interna delle società del gruppo. In particolare l’em
ergenza Covid 19 rende 

im
prevedibile il perm

anere di una crisi generale e la sua reale portata negli anni considerati 

dal presente docum
ento di previsione. 

Per quanto riguarda lo scenario esterno di riferim
ento è ipotizzabile:  

Þ
 U

n m
ercato im

m
obiliare caratterizzato da lievi elem

enti di ripresa il quale necessita 

però di nuovi strum
enti di vendita, con nuove form

e contrattuali a sostegno del 

cliente.   

Þ
 Il perm

anere di una elevata fiscalità im
m

obiliare a fini patrim
oniali com

e m
eglio 

esposto a pagina 15. 

 Per quanto riguarda le criticità dovute a dinam
iche interne aziendali si registra: 

Þ
 U

na forte incidenza sui costi totali di costi incom
prim

ibili e la cui dinam
ica è 

esterna al controllo del gruppo, quali i costi finanziari e fiscali. 

Þ
 Increm

ento 
dell’incidenza 

dei 
costi 

di 
m

anutenzione 
straordinaria 

sugli 

im
m

obili dovuta al progressivo invecchiam
ento del patrim

onio im
m

obiliare. 

Þ
 U

n basso valore della redditività degli im
m

obili ad uso abitativo che, oltre ad 

essere locati a canoni di tipo sociale, scontano il pagam
ento dell’IM

U
. 

 

6 – ASSETTO
 O

RG
AN

IZZATIVO
 ATTU

ALE E SVILU
PPO

 
PREVISTI 

O
R

G
A

N
IG

R
A

M
M

A
 A

Z
IE

N
D

A
L

E
 E

 IN
Q

U
A

D
R

A
M

E
N

T
O

 D
E

L
 P

E
R

S
O

N
A

L
E

 

La società è attualm
ente organizzata in quattro settori funzionali. N

el m
ese di gennaio 2018 

è stato presentato al Consiglio di Am
m

inistrazione il nuovo O
rganigram

m
a. 
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 La società, alla data del 31 ottobre 2020, ha 13 dipendenti poiché a m

età ottobre è stato 

assunto un addetto al m
arketing e com

unicazione. A fine anno i dipendenti saranno 14 poiché 

è in corso la selezione per una risorsa da destinare al settore tecnico. Entram
be le nuove 

assunzione sono a tem
po determ

inato.  

In previsione dell’avvio delle attività descritte al capitolo 2 nel 2021 sono previste ulteriori 2 

assunzioni a tem
po determ

inato da destinare 1 nel settore tecnico e 1 nel settore 

am
m

inistrativo. N
el 2021 è prevista l’assunzione a tem

po indeterm
inato di un addetto al 

m
arketing e alla com

unicazione e di un im
piegato tecnico. 

 

 

2020
2020

tot
Δ+

Δ-
tot

tot
Δ+

Δ-
tot

dirigenti
dirigenti

quadri
2

2
quadri

im
piegati

10
2

12
im

piegati
4

2
-4

2
operai

0
0

operai

totale
12

0
0

14
totale

4
2

0
2

 proiezione anno 2021
organico
lavoro flessibile ( tem

po 
determ

inato, collaborazioni, 
interinali )

assunzioni/ 
cessazioni

organico 
31/12/2021

organico
tem

po
indeterm

inato

 proiezione anno 2021
assunzioni/ 
cessazioni

organico 
31/12/2021

precons  
31/12/2020

precons  
31/12/2020
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7 – C
O

STI D
EL PERSO

NALE 

 Di seguito i costi del personale del triennio 2019/2021:   

 
  

 
          7.1

CO
STO DEL LAVORO

consuntivo 2019
preconsuntivo 2020

previsione 2021
T. indeterm

inato 
643.532,00

                          
654.662,00

            
738.677,00

              
T. determ

inato
20.000,00

              
125.000,00

              
interinale 

14.153,05
                            

10.412,00
              

totale A
657.685,05

                          
685.074,00

            
863.677,00

              
B

Collaborazioni
totale A+B

657.685,05
                          

685.074,00
            

863.677,00
              

A

7.2

ccnl dipendenti
periodo di validità CCN

L
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2019
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2020
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2021

01/01/2017 - 31/12/2019

consuntivo 2019
preconsuntivo 2020

previsione 2021
risorse  contrattazione aziendale

di cui
risorse per prem

io di risultato
altro

3000
5000

5000
prem

io di risultato m
edio individuale

straordinario

ccnl dirigenti
periodo di validità CCN

L
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2019
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2020
increm

ento CCN
L 

su esercizio 2021

consuntivo 2019
preconsuntivo 2020

previsione 2021
risorse  contrattazione aziendale di cui

risorse per prem
io di risultato

altro
prem

io di risultato m
edio individuale

CCN
L E CON

TRATTAZIO
NE AZIEN

DALE

CCN
L com

m
ercio

note

CONTRATTO
 SCADUTO

 IL 31/12/2019 NON ANCORA RINNO
VATO

(valori al lordo oneri)
note

(valori al lordo oneri)

note

note
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 Il contratto applicato al personale è quello del com
m

ercio scaduto in data 31 dicem
bre 2019. 

L’incidenza percentuale dei trattam
enti integrativi del livello base contrattuale (cosiddetto 

superm
inim

o) è pari al 17%
 del totale.   

L’azienda non applica contrattazione integrativa aziendale. 

Storicam
ente l’azienda non richiede prestazioni di lavoro straordinario e non riconosce ai 

dipendenti fringe benefits con l’unica eccezione dei buoni pasto. 

Il piano industriale per il triennio 2020-2022:        

Þ
 Prevede m

odifiche all’assetto organizzativo conseguenti all’assunzione di quattro 

risorse: 2 a tem
po determ

inato a fine 2020, 3 a tem
po determ

inato e 2 a tem
po 

indeterm
inato nel 2021.   

Þ
 La società non prevede l’assunzione di personale con inquadram

ento dirigenziale. 

Þ
 N

on prevede esborsi per lavoro straordinario o fringe benefits. 

Þ
 Prevede increm

enti retributivi esclusivam
ente collegati alle dinam

iche contrattuali 

nazionali. 

 

M
O

D
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L
L

O
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I
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Z
A

T
I
V
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A seguito della riorganizzazione societaria, resasi necessaria a partire da G
ennaio 2018 a 

seguito del variato assetto dell’O
rganigram

m
a societario, il M

odello O
rganizzativo aziendale 

ha subito un’im
portante revisione che ha portato all’em

issione della versione aggiornata in 

data 31 Agosto 2018 e presentata al Consiglio di Am
m

inistrazione della società nella seduta 

del 21 Settem
bre 2018. Risulta quindi adeguata a quanto previsto dalla legge 190/2012 e più 

in generale da quanto previsto dalla cosiddetta norm
ativa “anticorruzione e trasparenza”. 

Dotare la Società di un M
odello O

rganizzativo atto a prevenire i reati, costituisce una scelta 

strategica per la Società stessa e per il Socio, con la possibilità di: 

Þ
 poter 

perfezionare 
l'organizzazione 

interna, 
ottim

izzando 
la 

suddivisione 
di 

com
petenze e responsabilità; 

Þ
 poter assicurare il rispetto degli adem

pim
enti previsti dal D. Lgs. n. 231/2001, 

ogniqualvolta ciò venga richiesto nell'am
bito dei rapporti contrattuali (es. gare 

pubbliche); 
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Þ
 diventare un valido strum

ento di sensibilizzazione nei confronti di tutti coloro che 

operano nella o per conto della Società o che con la stessa intrattengono com
unque 

rapporti (clienti, fornitori, partners, collaboratori a diverso titolo), affinché adottino 

sem
pre com

portam
enti leciti e corretti, tali da evitare il rischio di com

m
issione dei 

reati contem
plati nel D. Lgs. n. 231/2001; 

Þ
 m

igliorare l'im
m

agine presso i clienti, il m
ercato e verso terzi in generale. 

Al fine di rendere im
m

ediatam
ente chiaro il ruolo e le responsabilità di ciascuno nell’am

bito 

del processo decisionale aziendale, il G
ruppo S.P.Im

. ha definito l’O
rganigram

m
a nel quale 

sono specificate: 

Þ
 le aree in cui si suddivide l’attività aziendale; 

Þ
 le linee di dipendenza gerarchica dei singoli enti aziendali; 

Þ
 i soggetti che operano nelle singole aree e il relativo ruolo organizzativo. 

Secondo le indicazioni norm
ative, il M

odello di O
rganizzazione, G

estione e Controllo di S.P.Im
. 

S.p.A. prevede una serie di principi, procedure e disposizioni, in grado di assicurare un efficace 

sistem
a di controllo secondo criteri di specificità, m

a anche di adeguatezza nel tem
po, per far 

sì 
che 

l’organizzazione 
aziendale 

sia 
sem

pre attuale 
rispetto 

all’evolversi 
dell’attività 

esercitata. 

In applicazione a quanto disposto dal decreto stesso, la Società ha provveduto a redigere il 

Codice Etico e a nom
inare l’O

rganism
o di vigilanza m

onocratico nella persona del Dott. Enrico 

Vassallo.  

La società è dotata del sito aziendale: w
w

w
.spim

genova.it 
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8 – PIAN
O

 TRIENN
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EG
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9 – PIAN
O

 AN
N

U
ALE D

EG
LI AC

Q
U

ISTI  

L’elaborazione del piano annuale degli acquisti è attualm
ente in fase di predisposizione. 
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SEZIONE OPERATIVA 

 
         3 Relazioni previsionali aziendali delle Società partecipate 

 

3.1 Società controllate direttamente “in house” 

3.2 Società controllate direttamente 

3.3 Società controllate indirettamente 
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ASEF s.r.l. 100% 

 

 

 

 

 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa 
 

 

 

 

 

  

   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
svolgimento ed esercizio di organizzazione, gestione, esecuzione di servizi di trasporto funebre, onoranze funebri ed ogni altra attività complementare, affine, 
accessoria e/o connessa, in modo diretto ed indiretto; realizzazione, manutenzione e gestione di sale di commiato, case funerarie, impianti di cremazione; 
progettazione e gestione cimiteri per animali d'affezione...la società potrà svolgere  attività complementari  comunque connesse  con l'oggetto sociale... 
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 1.985.820,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 100,00% 
 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
servizio di esecuzione dei funerali dei cittadini indigenti assistiti dal 
comune affidato con gara 
  

 

 

      

 

 

    

  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 399.466 (preconsuntivo) 
 

 

    

 2019 assestato al 

01/12/2020 

previsione 

2021 

previsione-accertamento 
sponsorizzazioni 
(IVA inclusa) 

300.000 300.000 300.000* 

previsione - impegno  bilancio 
comunale 

38.280 45.000 45.000 

 

 

    

 

 

 
 

  

 

 
 

 

 

   

 
 

 

 

 

 

*previsione in continuità anni precedenti 
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PORTO ANTICO DI GENOVA 
s.p.a. 54% 

 

 

 
  

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa
 

 

 

   
   

    

       

 

    

  

oggetto sociale   (estratto) 
gestione e valorizzazione delle aree, degli edifici e delle strutture, poste nel perimetro dell'esposizione internazionale specializzata "Colombo 1992", definito in 
base all'articolo 3 comma 1 legge 23 agosto 1988 numero 373, oggetto di concessione dal Comune di Genova alla società, nonché di altre aree, edifici, 
strutture, specchi acquei, posti in altre zone collocate nell'ambito del porto di Genova e/o in spazi ad esso limitrofi, oggetto di concessione dal Comune di 
Genova e/o dall'Autorita' Portuale e/o da altre amministrazioni pubbliche alla societa‘, nonché  la  promozione, coordinamento e sviluppo delle attività che si 
svolgeranno nei relativi comparti immobiliari; la gestione e la produzione senza limitazione di aree geografiche di attività e manifestazioni fieristiche, nonché lo 
svolgimento di ogni altra attività accessoria e/o connessa; la fornitura di servizi inerenti l’organizzazione di manifestazioni fieristiche, mostre, congressi, 
conferenze e tavole rotonde ed eventi accessori e collaterali… 
 

 

 

    

    
 

  

capitale sociale: € 9.801.447,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 54,00%
camera commercio genova 27,71%
filse spa 14,68%
autorità di sistema portuale 
del mar ligure occidentale  

3,61%
 

  

      

 

 
 

      

 

   
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 32.601 (preconsuntivo) 
 

   

 
   

 

 
 

 

 

 

 

  

   

 
 

 

 

    

    

La società attesta che nell’ipotesi in cui, ai sensi di quanto previsto 
dall’ultimo capoverso del comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 
104/2020, venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di 
ammortamento delle immobilizzazioni sino al 100% anche per 
l’annualità 2021, l’esercizio potrebbe chiudere in equilibrio.
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PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A. 

 

 

RELAZIONE PREVISIONALE 2021-2023 

 

 

 

 

 
GENOVA, 30 dicembre 2020  
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1. OVERVIEW  
 Mission e Vision statement 

 

Porto Antico di Genova S.p.A. nasce nel 1994, a seguito del processo di riqualificazione delle aree oggetto dell’Esposizione Internazionale del 1992, 
grazie al volere delle Istituzioni cittadine che hanno individuato nella stessa lo strumento giuridico adatto a valorizzare e gestire il compendio 
immobiliare della porzione di waterfront del porto vecchio. Vale la pena ricordare che, al termine dell’Expo 1992, gli spazi riqualificati erano totalmente 
vuoti e i cancelli di accesso all’area venivano chiusi ogni sera (gli spazi del waterfront erano una sorta di “corpo estraneo” per i genovesi che hanno 
impiegato diversi anni per appropriarsi dell’area come spazio per il passeggio ed il tempo libero). 

Porto Antico di Genova Spa “riempie” gli spazi degli edifici riqualificati per l’Esposizione del ’92, con diverse tipologie di attività funzionali a lanciare 
una nuova vocazione turistica della città, tenendo come punto di riferimento, la presenza dell’Acquario che certamente ha giocato un ruolo 
fondamentale fin dalle fasi iniziali di vita della Società. 

Con gli anni e grazie al lavoro svolto dalla Società in sintonia con le Istituzioni locali l’area si è via via affermata come il principale polo di attrazione 
turistica della città. Gli spazi immobiliari disponibili (oltre 70 mila metri quadrati di edifici e circa 50 mila di aree esterne) sono stati sapientemente 
riempiti avendo cura di garantire l’equilibrio delle nuove attività economiche con il tessuto commerciale del centro storico. Tale operazione ha avuto 
quindi due risultati fondamentali per lo sviluppo della vocazione turistica della città nell’ultimo trentennio: da un lato ha stimolato (insieme alla scelta 
di posizionare la Facoltà di Architettura in zona Sarzano) un processo di riqualificazione del centro storico cittadino e, dall’altro, ha creato un nuovo 
polo del leisure e del tempo libero per genovesi e turisti mettendo a disposizione spazi e volumi nuovi e di qualità. 

Solo successivamente il Porto Antico è diventato anche la sede di prestigiose realtà aziendali internazionali (quali ad esempio Maersk, Carestream, 
American Bureau of Shipping ed altre) che hanno completato il mix di attività dell’area del Porto Antico che viene studiata a livello internazionale 
come un’operazione di riqualificazione urbano-portuale tra le più riuscite su scala planetaria. 

Su questa scia l’area negli anni più recenti è diventata a tutti gli effetti il centro pedonale della città con un mix di funzioni equilibrato che ha consentito 
la coesistenza di funzioni urbane, turistiche e produttive/commerciali di tutto rispetto. Inoltre, la presenza in area del Centro Congressi della Città, 
gestito dal 1997 direttamente dalla Porto Antico, ha convogliato in area un segmento (turismo d’affari) che nel tempo si è rivelato di grande importanza 
per lo sviluppo della filiera del MICE (Meeting-Incentive-Conference-Exibition) in Città. 

Nel 2019, la Società affronta un’ulteriore sfida: il conferimento del ramo fieristico e del ramo Darsena della Fiera di Genova allargandone così il 
perimetro di attività (sia fisico, sia di contenuti).  

I macro obiettivi del processo di integrazione sono, come indicato nel Piano industriale: 
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a)     la concentrazione in un unico soggetto della funzione fieristico-congressuale al fine di dare maggiore coerenza ed efficacia alle politiche di 

promozione e attrazione di eventi e manifestazioni a carattere nazionale ed internazionale; 

b)   creazione di un soggetto in grado di coordinare le attività di acquisizione sul territorio (non solo cittadino, ma se possibile regionale) di eventi 
e manifestazioni funzionali ad affermare il nuovo ruolo di Genova e della Liguria nel contesto del Mediterraneo in coerenza con la visione 
strategica dei Soci; 

c)   valorizzazione degli asset conferiti e conferendi dai Soci al fine di creare le condizioni per generare ulteriori occasioni di sviluppo dell’economia 
regionale con particolare attenzione al cluster marittimo; 

d)   promozione di reti di impresa e azioni di marketing territoriale finalizzate ad aumentare la capacità di attrazione sul territorio di imprese e 
iniziative funzionali e coerenti con le strategie di sviluppo della Città con l’obiettivo di consolidare l’area del waterfront cittadino come ulteriore 
motore dello sviluppo urbano; 

e)   soddisfare un obbligo normativo facente capo ai soci riguardante la razionalizzazione delle partecipazioni (ex art.24 Dlgs 175/16 e successive 
integrazioni e modifiche). 

Il Piano, industriale realizzato nel marzo 2019 con il supporto di PWC per evidenziare opportunità e minacce dell’integrazione con Fiera, evidenzia 
necessità di investimento in area Porto Antico non più procrastinabili nel tempo.  

Il processo di crescita ha subito un pesante arresto nell’anno 2020 a seguito del diffondersi pandemico del virus SARS-COV-2 e dei conseguenti 
lockdown imposti dalle Autorità per cercare di arginare il diffondersi della malattia. 

Porto Antico, come sopra evidenziato, vive in senso lato di “aggregazione” sia direttamente (con la gestione del Centro Congressi, del Padiglione 
Fieristico, con l’organizzazione di concerti, spettacoli, eventi sportivi, con la gestione dei parcheggi, ecc.) sia indirettamente (i principali clienti 
immobiliari della Società vivono di turismo - Acquario, bar, ristoranti, cinema, palestra, esercizi commerciali) e per questo ha subito più di altre 
Società le conseguenze devastanti delle limitazioni imposte.  

Il fatturato del 2020 si riduce di oltre il 30% rispetto alle previsioni di budget, mentre i costi di gestione e di struttura scendono solo del 16%, riducendo 
il margine operativo di oltre il 79%.  

Si prevede di riuscire, da un punto di vista economico, grazie all’intervento normativo del cosiddetto Decreto Agosto, che concede la possibilità di 
non addebitare all’esercizio 2020 gli ammortamenti, a chiudere l’anno in sostanziale pareggio. 

Per riequilibrare la situazione finanziaria la Società ha ridotto gli investimenti programmati nel corso del 2020 passando da 5,7 milioni di Euro a 1,9 
milioni di Euro e ha richiesto e ottenuto la moratoria di due dei mutui in essere i più importanti. 
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La Società ha attivato dall’inizio della pandemia lo smart working, nei settori ove possibile, garantendo continuità di gestione, ed ha utilizzato lo strumento della   
cassa integrazione, soprattutto nei mesi primaverili ed autunnali in concomitanza con le restrizioni imposte dai vari DPCM. 

La Società ha necessità di riprendere al più presto gli investimenti previsti dal Piano Industriale di integrazione e di realizzare quelli necessari al rilancio delle aree 
acquisite nel 2019 con il conferimento, per poter riprendere il trend di crescita che ha caratterizzato gli ultimi anni. 

Proprio per poter affrontare il piano triennale di investimenti 2021-2023 pari a 15,4 milioni di Euro con un adeguato Patrimonio, la Società richiederà ai Soci di 
contribuire allo stesso con un adeguato aumento di capitale.  

Le rappresentazioni contabili esposte sono condizionate dall’effettiva approvazione e sottoscrizione da parte dei Soci dell’aumento di capitale sociale suddetto nella 
misura di 7,5 milioni. 
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 Key Financial  
 

 

Il Valore della produzione come evidenziato ha una brusca flessione nel 2020, per riprendere dal 2021.  

Il 2021 si prevede sia ancora negativamente influenzato dalle restrizioni conseguenti la pandemia, infatti se si netta il valore della produzione dai 
ricavi previsti per Euroflora (circa 5 milioni di Euro con altrettanti costi per un sostanziale pareggio) si vede come il valore sia ancora inferiore a quello 
realizzato nel 2019 anche se nettamente in ripresa rispetto al 2020. 

Si prevede un valore della produzione in linea con il 2019 solo nel 2023.  

Nell’ipotesi in cui ai sensi di quanto previsto dall’ultimo capoverso del comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 104/2020 (che recita “Tale  misura,  in  
relazione all'evoluzione della situazione economica conseguente  alla  pandemia da SARS-COV-2,  puo'  essere  estesa  agli  esercizi  successivi  
con decreto del Ministro dell'economia e delle finanze.”)  venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di ammortamento delle immobilizzazioni 
sino al 100%, anche per l’annualità 2021 i valori di riferimento potrebbero essere i seguenti: 

  

consuntivo 
anno 2019

preconsuntivo  
2020

previsione 
anno 2021

previsione 
anno  2022

previsione 
anno 2023

19.310.344 12.450.125 20.456.894 18.581.486 19.173.378

5.156.047 920.876 2.107.629 4.305.566 4.317.476

892.142 32.601 -1.735.496 367.873 483.783

15.325.668 16.057.959 21.822.463 22.190.335 22.674.118

-11.979.019 -9.870.084 -8.836.689 -9.831.024 -9.709.667

495.778 616.315 694.778 518.075 518.075

 Key Financial

valore produzione

MOL

risultato netto

PN

ricavi da Comune di Genova (contratto di 
servizio, contributi, ecc.)

PFN

consuntivo 
anno 2019

preconsuntivo  
2020

previsione 
anno 2021

previsione 
anno  2022

previsione 
anno 2023

19.310.344 12.450.125 20.456.894 18.581.486 19.173.378

5.156.047 920.876 2.107.629 4.305.566 4.317.476

892.142 32.601 49.504 367.873 483.783

15.325.668 16.057.959 23.607.463 23.975.335 24.459.118

-11.979.019 -9.870.084 -8.836.689 -9.831.024 -9.709.667

495.778 616.315 694.778 518.075 518.075

 Key Financial - Ipotesi reitero sospensione 
ammortamenti anno 2021
valore produzione

MOL

risultato netto

PN

ricavi da Comune di Genova (contratto di 
servizio, contributi, ecc.)

PFN
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2. PIANO INDUSTRIALE  
 

 Prospettive strategiche, condizioni e vincoli 
 

Il 2020 ha segnato un rallentamento, ma non certo un freno, a quello che è l’obiettivo principale, conseguente l’integrazione con Fiera, quello di 
affermarsi quale player del settore congressuale-fieristico e quale gestore di grandi eventi da realizzarsi in ambito cittadino (Euroflora 2021 – Ocean 
Race 2023).  
L’area in cui si realizzerà l’attività fieristica è tuttavia in profonda trasformazione urbanistica e ciò impone un’attenta azione di monitoraggio degli 
sviluppi progettuali nell’ambito del progetto del Waterfront di Levante al fine di scongiurare pericolose interferenze con l’attività fieristica, interferenze 
che potrebbero produrre impatti negativi sul fatturato della divisione Fiere e Darsena.  
Gli obiettivi previsti nel budget triennale 2021-2022 potranno essere raggiunti a condizione che si possa: 
 avere piena funzionalità degli spazi espositivi; 
 avere un utilizzo ordinato delle aree, coordinato, sinergico e rispettoso della vocazione espositiva della Società che, per volontà esplicita 
degli azionisti, deve garantire e sviluppare l’attività fieristica tendendo sempre all’equilibrio finanziario; 
 garantire un’applicazione coerente delle politiche di pricing e di impiego delle aree. 

 
 Azioni di piano, tempi, investimenti e impatto organizzativo 

 
Per poter raggiungere gli obiettivi Porto Antico ha previsto: investimenti rilevanti sia nell’area Porto Antico (investimenti previsti nel Piano Industriale 
e asseverati da ARUP, società di ingegneria esperta nel settore), sia nell’area ex Fiera (come detto emersi dopo l’integrazione). 
 
Il Piano degli investimenti della Società rappresenta il vero elemento chiave. Gli interventi previsti mirano infatti a mantenere e rafforzare la capacità 
della Società di produrre reddito e mantenere le aree in gestione ad un buon livello di qualità e sicurezza. 
 
I Soci di Porto Antico avevano dato corso nel 2019 (conclusosi nel gennaio del 2020) ad un aumento di capitale di Euro 2,5 milioni, la metà di quanto 
inizialmente individuato come necessario prima del processo di integrazione. In tale contesto di riferimento si era reso necessario riconsiderare la 
lista degli investimenti e le rispettive priorità di intervento.  
 
Un ulteriore rallentamento sull’ammontare degli investimenti previsti per il 2020, si è reso necessario a seguito delle ripercussioni negative che le 
restrizioni (lockdown) hanno avuto sui flussi finanziari della Società soprattutto nel primo semestre dell’anno 2020 (dai 5,7 a 1,9 milioni di Euro). 
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Il congruo aumento di capitale sociale (7,5 milioni di Euro) che la Società richiederà ai Soci insieme al ricorso ad ulteriore capitale di terzi (per ulteriori 
4 milioni di Euro) permetteranno alla Società di realizzare gli investimenti previsti nel triennio. 
 
L’impatto degli investimenti sul prossimo triennio rappresenta infatti l’elemento (vista l’importanza degli importi in gioco) di maggior criticità per la 
tenuta finanziaria della Società. 
 
Resta inteso che tutti gli investimenti previsti nel Piano sono da considerarsi necessari al mantenimento della capacità di generare reddito. 
 
Sul punto si rimanda alla tabella prevista al punto 7 della relazione. 

La Società, per organizzare al meglio il capitale umano ha previsto l’inserimento di un nuovo Direttore Generale, già dal Luglio del 2020. Le altre 
assunzioni, previste nel 2020, per le note vicende legate alla pandemia non sono state attivate rimandandole al 2021.  

Si prevedere, infatti nel 2021, di inserire stabilmente due risorse (in sostituzione di quelle interinali) nel settore parcheggi e di inserire una risorsa nel 
settore amministrativo. E’ previsto inoltre un assessment per una più coerente ed efficace valorizzazione delle risorse alla luce del nuovo scenario 
di business che si sta delineando in seguito alla pandemia. 

Sul punto di veda nota a margine tabella Fabbisogno del Personale. 
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3. ASSETTO PRODUTTIVO E CONDIZIONI DI OPERATIVITÀ ATTUALI E PREVISIONALI 
 

Alla luce di quanto descritto più sopra nella predisposizione dei prospetti di budget pluriennale, si sono analizzati i singoli settori in cui opera la 
Società e se ne è valutata la potenziale evoluzione. 

Settore immobiliare Area Porto Antico: 

Il settore registrerà anche nel 2021, una riduzione in termini di valore della produzione, come conseguenza dei minori canoni variabili e non 
relativi a quei clienti che registreranno un calo di fatturato dovuto alle limitazioni conseguenti alla pandemia (Acquario, Eataly, Cinema, 
palestra, bar-ristoranti, esercizi commerciali ecc,), Si prevede che solo nel 2022 si possano riprendere i valori precedenti al 2020. 

Settore parcheggi Area Porto Antico:  

Per il settore parcheggi, visto l’andamento del 2020, si prevede un ritorno alla normalità pre-Covid solo nel 2023. 

Divisione “Fiere”:  

La divisione Fiere ha avviato una riflessione strategica finalizzata a individuare le possibili linee di sviluppo dell’attività fieristica pur in presenza 
delle più sopra citate criticità legate alle caratteristiche e condizioni del quartiere espositivo e delle specifiche non facili condizioni del settore. 
La specializzazione merceologica costituisce il driver che è stato individuato al fine di procedere con un rilancio delle attività fieristiche. A 
valle di un lungo periodo di liquidazione durante il quale la Fiera non ha svolto attività di sviluppo, ogni attività di individuazione e acquisizione 
duratura e non episodica di nuovi eventi fieristici necessita di tempi medio lunghi (tre/cinque anni). Tale attività è già stata avviata da Porto 
Antico negli ultimi due anni anche in previsione dell’integrazione. In particolare la strategia della Società è quella di cercare di acquisire eventi 
di livello internazionale, dotati di forte capacità di richiamo al fine di affermare Genova come una destinazione di eccellenza per attività MICE. 
Tale strategia, dopo il grande successo di pubblico di Euroflora 2018, è continuata con la recente acquisizione della tappa finale dell’Ocean 
Race e altri eventi di livello internazionale sono in fase di analisi e attività propedeutica all’acquisizione. Tali azioni hanno l’obiettivo ultimo di 
alzare il livello di attenzione e aumentare conseguentemente l’attrattività di Genova come sede di eventi fieristico-congressuali. 

Nel 2020 il settore ha registrato un brusco stop a seguito dei divieti esplicitamente previsti all’organizzazione di attività fieristiche, Si prevede 
che nel 2021 si possa riprendere l’attività dal mese di Giugno, con tuttavia un numero inferiore di partecipanti. Nel 2022 e nel 2023 l’attività 
sarà inevitabilmente influenzata dai cantieri relativi al Waterfront di Levante.  

Tra i costi del settore Fiere sono inseriti gli oneri manutentivi relativi al Padiglione B nella misura prevista dal contratto di locazione con il 
Comune di Genova. Quota parte delle manutenzioni suddette (importo minimo per garantire l’esercibilità del Padiglione in sicurezza) viene 
ri-addebitata al proprietario sulla base dei giorni di non utilizzo del Padiglione stesso. 
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Divisione “Darsena demaniale”:  

Il settore “Darsena” è in profonda trasformazione: la Società ha acquisito oltre alla cosiddetta darsena piccola, anche il 40% del compendio 
demaniale della Darsena Grande prima assentito alla società I Saloni Nautici S.r.l.. Tale sub-ingresso determina un conseguente incremento 
di ricavi e di costi. 

E’ in corso una profonda rivisitazione in chiave di marketing ed di servizi della proposizione delle Darsene, in modo da poter dare il giusto 
risalto a quello che è il più sicuro e comodo approdo del Mediterraneo. 

Il budget degli anni 2022 e 2023 andranno progressivamente migliorando grazie ad un’attenta politica di efficientamento del layout ed al 
nuovo obiettivo degli ormeggi. 

Settore congressuale:  

Per quanto riguarda il Centro Congressi lo stesso ha subito il divieto di esercitare l’attività dapprima nei mesi primaverili e poi nei mesi 
autunnali dell’anno 2020. Si sono comunque messe in atto tutte le possibili azioni per poter sfruttare “creativamente” gli spazi, sia a favore 
dei servizi per la città, che come spazi alternativi per le istituzioni (vedi la presenza del Tribunale di Genova) 

Si prevede una ripresa dell’attività a partire dal secondo semestre del 2021 e un progressivo miglioramento negli anni successivi. 

Settore manifestazioni area Porto Antico:  

Questo settore nel 2021 inizierà un percorso di riprogettazione delle proprie attività e ricadute nel perimetro di attività della Società. Gli eventi 
e le manifestazioni di animazione dell’area hanno fin dalle origini della società contribuito in maniera determinante ad affermare l’area del 
Porto Antico come un luogo attrattivo su scale sovra-regionale in cui il mix tra cultura e divertimento ha sempre rappresentato il leitmotiv di 
riferimento. Un’attenta attività di monitoraggio degli effetti e delle ricadute economiche generate anche grazie all’attività svolta dalla divisione 
dovrà essere implementata al fine di poter misurare l’impatto delle azioni di animazione proposte rispetto alla capacità di attrazione dell’area 
ed al suo conseguente appeal sul mercato di riferimento. Cambia il modello di business della divisione investendo nell’organizzazione degli 
eventi quanto ricavato dalla vendita degli spazi e dalla promozione, per tendere ad una logica di autofinanziamento, in modo da non dovere 
fermare queste importanti attività in momenti di comprensibili contrazioni economiche.  

4. BUDGET  
 
Nel seguito viste le assunzioni esplicitate nei punti precedenti si espongono i seguenti prospetti riepilogativi: 
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Conto Economico 

segue  

CONTO ECONOMICO consuntivo  
2019

preconsuntivo  
2020

budget 2021 budget 2022 budget 2023

VALORE DELLA PRODUZIONE (A)

Ricavi delle vendite e delle prestazioni  di 
cui

18.517.964 12.300.125 20.371.894 18.496.486 19.088.378

 ricavi gestione area Porto Antico 13.184.096 9.325.158 10.160.822 12.602.988 12.955.988
 ricavi gestione Centro Congressi 1.701.731 867.000 1.100.000 1.600.000 1.500.000
 ricavi gestione Fierist ica e Darsena 
Comunale

3.107.463 1.382.400 8.047.434 3.206.563 3.545.456

Var. delle rimanenze di prodotti

Var. dei lavori su ordinazione

Incr. di imm. per lavori interni 4.120

Altri ricavi e proventi 788.260 150.000 85.000 85.000 85.000
Totale valore della produzione 19.310.344 12.450.125 20.456.894 18.581.486 19.173.378

COSTI DELLA PRODUZIONE (B)

Materie prime, sussidiarie e di consumo 198.820 127.147 288.500 127.500 136.000

Servizi di cui : 8.996.286 7.100.498 11.674.620 8.949.605 9.150.473

 manutenzione ordinaria,straordinaria 
riparazione

2.503.433 2.235.000 3.140.300 2.788.000 2.877.620

 costi per utenze 2.134.135 1.634.000 2.272.800 2.366.200 2.398.000
 servizi di vigilanza 592.052 720.200 959.200 755.200 765.200
Godimento beni di terzi 1.556.608 1.317.532 2.738.406 1.661.510 1.964.226

Personale 3.057.423 2.562.019 2.862.734 3.095.605 3.157.517

Ammortamenti e svalutazioni 3.676.777 502.275 3.423.481 3.517.693 3.467.693

Variazione rimanenze -10.227 5.353 -3.500 2.500 4.000

Accantonamenti per rischi 77.444 200.000 200.000 200.000 200.000

Altri accantonamenti

Oneri diversi di gestione 355.387 416.700 788.505 439.200 443.686
Totale costi della produzione 17.908.518 12.231.525 21.972.746 17.993.613 18.523.595

Risultato operativo (A-B) 1.401.826 218.601 -1.515.852 587.873 649.783

EBITDA 5.156.047 920.876 2.107.629 4.305.566 4.317.476
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Segue da pag. precedente 
 

 
 
Nell’ipotesi in cui ai sensi di quanto previsto dall’ultimo capoverso del comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 104/2020 (che recita “Tale  misura,  in  
relazione all'evoluzione della situazione economica conseguente  alla  pandemia da SARS-COV-2,  puo'  essere  estesa  agli  esercizi  successivi  
con decreto del Ministro dell'economia e delle finanze.”)  venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di ammortamento delle immobilizzazioni 
sino al 100%, anche per l’annualità 2021 i valori di riferimento potrebbero essere i seguenti: 

CONTO ECONOMICO consuntivo  
2019

preconsuntivo  
2020

budget 2021 budget 2022 budget 2023

GESTIONE FINANZIARIA (C)

Proventi da partecipazioni

Altri proventi finanziari 54.356 20.000 20.000 20.000 20.000

Interessi ed oneri finanziari diversi 175.577 206.000 239.645 240.000 186.000

utili e perdite su cambi

Saldo gestione finanziaria -121.221 -186.000 -219.645 -220.000 -166.000

RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' 
FINANZIARIE (D)
rivalutazioni 0 0 0 0

svalutazioni 0 0 0 0

Totale rettifiche di attività 
finanziarie

0 0 0 0 0

Risultato prima delle imposte 1.280.605 32.601 -1.735.496 367.873 483.783

Imposte sul reddito 388.463

Utile (Perdita) di esercizio 892.142 32.601 -1.735.496 367.873 483.783
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CONTO ECONOMICO - Ipotesi reitero 
sospensione ammortamenti anno 

2021

consuntivo  
2019

preconsuntivo  
2020 budget 2021 budget 2022 budget 2023

VALORE DELLA PRODUZIONE (A)

Ricavi delle vendite e delle prestazioni  
di cui

18.517.964 12.300.125 20.371.894 18.496.486 19.088.378

 ricavi gestione area Porto Antico 13.184.096 9.325.158 10.160.822 12.602.988 12.955.988
 ricavi gestione Centro Congressi 1.701.731 867.000 1.100.000 1.600.000 1.500.000
 ricavi gestione Fierist ica e Darsena 
Comunale

3.107.463 1.382.400 8.047.434 3.206.563 3.545.456

Var. delle rimanenze di prodotti

Var. dei lavori su ordinazione

Incr. di imm. per lavori interni 4.120

Altri ricavi e proventi 788.260 150.000 85.000 85.000 85.000
Totale valore della produzione 19.310.344 12.450.125 20.456.894 18.581.486 19.173.378

COSTI DELLA PRODUZIONE (B)

Materie prime, sussidiarie e di consumo 198.820 127.147 288.500 127.500 136.000

Servizi di cui : 8.996.286 7.100.498 11.674.620 8.949.605 9.150.473

 manutenzione ordinaria,straordinaria 
riparazione

2.503.433 2.235.000 3.140.300 2.788.000 2.877.620

 costi per utenze 2.134.135 1.634.000 2.272.800 2.366.200 2.398.000
 servizi di vigilanza 592.052 720.200 959.200 755.200 765.200
Godimento beni di terzi 1.556.608 1.317.532 2.738.406 1.661.510 1.964.226

Personale 3.057.423 2.562.019 2.862.734 3.095.605 3.157.517

Ammortamenti e svalutazioni 3.676.777 502.275 1.638.481 3.517.693 3.467.693

Variazione rimanenze -10.227 5.353 -3.500 2.500 4.000

Accantonamenti per rischi 77.444 200.000 200.000 200.000 200.000

Altri accantonamenti

Oneri diversi di gestione 355.387 416.700 788.505 439.200 443.686
Totale costi della produzione 17.908.518 12.231.525 20.187.746 17.993.613 18.523.595

Risultato operativo (A-B) 1.401.826 218.601 269.148 587.873 649.783

EBITDA 5.156.047 920.876 2.107.629 4.305.566 4.317.476
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CONTO ECONOMICO - Ipotesi reitero 
sospensione ammortamenti anno 

2021

consuntivo  
2019

preconsuntivo  
2020 budget 2021 budget 2022 budget 2023

GESTIONE FINANZIARIA (C)

Proventi da partecipazioni

Altri proventi finanziari 54.356 20.000 20.000 20.000 20.000

Interessi ed oneri finanziari diversi 175.577 206.000 239.645 240.000 186.000

utili e perdite su cambi

Saldo gestione finanziaria -121.221 -186.000 -219.645 -220.000 -166.000

RETTIFICHE DI VALORE DI 
ATTIVITA' FINANZIARIE (D)
rivalutazioni 0 0 0 0

svalutazioni 0 0 0 0

Totale rettifiche di attività 
finanziarie

0 0 0 0 0

Risultato prima delle imposte 1.280.605 32.601 49.504 367.873 483.783

Imposte sul reddito 388.463

Utile (Perdita) di esercizio 892.142 32.601 49.504 367.873 483.783
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Stato Patrimoniale 
 
 

 
segue Passivo Pag. seguente 

  

STATO PATRIMONIALE consuntivo 
2019

preconsuntivo  
2020

previsione 
2021

ATTIVO

Credit i verso soci per versamenti ancora dovuti 1.350.232 0 0

Immobilizzazioni 48.691.872 51.500.602 55.230.223

Immobilizzazioni immateriali 3.537.888 3.910.515 5.079.188

Immobilizzazioni materiali 40.356.098 42.768.201 46.709.321

Immobilizzazioni finanziarie 4.797.886 4.821.886 3.441.714

Attivo circolante 12.461.934 12.138.903 14.713.990

Rimanenze 27.715 33.068 36.568

Credit i 7.989.785 6.305.835 5.975.292

verso clienti 6.007.526 4.185.472 4.030.361

verso imprese controllate 66.949 7.320 0

verso controllanti 667.543 685.878 565.678

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti 13.416 15.912 18.000

altro 1.234.351 1.411.253 1.361.253

Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

Disponibilità liquide 4.444.434 5.800.000 8.702.129

Ratei e risconti 4.201.995 4.155.266 4.105.266

Totale attivo 66.706.033 67.794.770 74.049.478
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Segue da pag. precedente 
 

 
 

STATO PATRIMONIALE consuntivo 
2019

preconsuntivo  
2020

previsione 
2021

PASSIVO E PATRIMONIO NETTO

Patrimonio netto 15.325.668 16.057.959 21.822.463

Capitale sociale 9.101.757 9.801.447 17.301.447

Riserva legale 249.421 294.028 295.658

Altre Riserve 3.267.393 5.929.883 5.929.883

Utili (perdite) portati a nuovo 1.814.955 0 30.971

Utile (perdita) dell'esercizio 892.142 32.601 -1.735.496

Fondi rischi e oneri 10.741.508 10.937.708 10.762.708

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 1.230.282 1.334.331 1.444.208

Debiti 22.392.773 22.706.833 23.512.161

verso banche/finanziatori   16.423.453        15.670.084       17.538.819 
verso fornitori      3.974.492          5.038.550          4.245.201 

verso imprese controllate            44.200                55.700                80.000 
verso controllanti         478.660              695.758             239.400 

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti         131.446                78.000             120.000 
altro      1.340.522          1.168.741          1.288.741 

Ratei e risconti 17.015.802 16.757.939 16.507.939

Totale passivo e patrimonio netto 66.706.033 67.794.770 74.049.479
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Nell’ipotesi in cui ai sensi di quanto previsto dall’ultimo capoverso del comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 104/2020 (che recita “Tale  misura,  in  
relazione all'evoluzione della situazione economica conseguente  alla  pandemia da SARS-COV-2,  puo'  essere  estesa  agli  esercizi  successivi  
con decreto del Ministro dell'economia e delle finanze.”)  venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di ammortamento delle immobilizzazioni 
sino al 100%, anche per l’annualità 2021 i valori di riferimento potrebbero essere i seguenti: 

 

  

STATO PATRIMONIALE - Ipotesi reitero sospensione 
ammortamenti anno 2021

consuntivo 
2019

preconsuntivo  
  2020

previsione 
2021

ATTIVO

Credit i verso soci per versamenti ancora dovuti 1.350.232 0 0

Immobilizzazioni 48.691.872 51.500.602 57.015.223

Immobilizzazioni immateriali 3.537.888 3.910.515 5.079.188

Immobilizzazioni materiali 40.356.098 42.768.201 48.494.321

Immobilizzazioni finanziarie 4.797.886 4.821.886 3.441.714

Attivo circolante 12.461.934 12.138.903 14.713.990

Rimanenze 27.715 33.068 36.568

Credit i 7.989.785 6.305.835 5.975.292

verso clienti 6.007.526 4.185.472 4.030.361

verso imprese controllate 66.949 7.320 0

verso controllanti 667.543 685.878 565.678

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti 13.416 15.912 18.000

altro 1.234.351 1.411.253 1.361.253

Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

Disponibilità liquide 4.444.434 5.800.000 8.702.129

Ratei e risconti 4.201.995 4.155.266 4.105.266

Totale attivo 66.706.033 67.794.770 75.834.478
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Cash Flow: 

 
Segue tabella relativa al cash flow dell’anno 2021. 

STATO PATRIMONIALE - Ipotesi reitero sospensione 
ammortamenti anno 2021

consuntivo 
2019

preconsuntivo  
  2020

previsione 
2021

PASSIVO E PATRIMONIO NETTO

Patrimonio netto 15.325.668 16.057.959 23.607.463

Capitale sociale 9.101.757 9.801.447 17.301.447

Riserva legale 249.421 294.028 295.658

Altre Riserve 3.267.393 5.929.883 5.929.883

Utili (perdite) portati a nuovo 1.814.955 0 30.971

Utile (perdita) dell'esercizio 892.142 32.601 49.504

Fondi rischi e oneri 10.741.508 10.937.708 10.762.708

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 1.230.282 1.334.331 1.444.208

Debiti 22.392.773 22.706.833 23.512.161

verso banche/finanziatori   16.423.453        15.670.084       17.538.819 
verso fornitori      3.974.492          5.038.550          4.245.201 

verso imprese controllate            44.200                55.700                80.000 
verso controllanti         478.660              695.758             239.400 

verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti         131.446                78.000             120.000 
altro      1.340.522          1.168.741          1.288.741 

Ratei e risconti 17.015.802 16.757.939 16.507.939

Totale passivo e patrimonio netto 66.706.033 67.794.770 75.834.479
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1° trim. 2° trim 3°trim 4°trim TOTALE ANNO
SALDO INIZIALE 5.800.000 8.300.912 7.059.785 10.924.432 5.800.000

ATTIVITA' OPERATIVA
INCASSI
da Comune di Genova 32.275 94.052 32.275 32.275 190.877
da altri clienti per vendite e prestazioni 5.305.258 10.031.099 4.686.016 2.950.203 22.972.575
Altri 0
Totale incassi 5.337.533 10.125.151 4.718.291 2.982.478 23.163.452
PAGAMENTI
Comune di Genova 0
Fornitori 4.445.372 6.141.324 2.899.669 1.331.217 14.817.581
Personale 784.640 779.520 674.640 779.520 3.018.320
Imposte/Tasse 1.111.086 1.991.411 865.696 904.455 4.872.647
Altri 317.436 237.896 23.286 23.286 601.905
Totale pagamenti 6.658.533 9.150.151 4.463.291 3.038.478 23.310.453

SALDO  ATTIVITA' OPERATIVA -1.321.000 975.001 255.000 -56.000 -147.001 

ATTIVITA' INVESTIMENTO
INCASSI 0
PAGAMENTI 1.763.000 1.607.000 1.521.667 1.426.833 6.318.500
SALDO ATTIVITA' INVESTIMENTO -1.763.000 -1.607.000 -1.521.667 -1.426.833 -6.318.500

ATTIVITA' FINANZIAMENTO
Incassi da finanziamenti 4.000.000 4.000.000
Pagamenti per rimborso finanziamenti 290.087 609.128 493.686 739.470 2.132.371
Altri incassi / aumento di capitale 1.875.000 5.625.000 7.500.000
Altri pagamenti 0
SALDO ATTIVITA' FINANZIAMENTO 5.584.913 -609.128 5.131.314 -739.470 9.367.629

SALDO MOVIMENTI DEL PERIODO 2.500.912 -1.241.127 3.864.647 -2.222.303 2.902.129

SALDO FINE PERIODO 8.300.912 7.059.785 10.924.432 8.702.129 8.702.129

FORECAST 2021
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Nel triennio 2021-2023 si è previsto che la Società investa complessivamente Euro 15,4 milioni in immobilizzazioni, provveda al pagamento degli 
stessi con la cassa generata della gestione per Euro 9 milioni, con l’aumento di capitale e con il ricorso di capitale di terzi (nuovo mutuo) per Euro 4 
milioni. Nel triennio 2021 – 2023 l’esposizione finanziaria netta passa da Euro 9.871 mila del 2021 a Euro 11.803 mila del 2023, peggiorando nel 
complesso, ma consentendo alla Società di realizzare una serie di interventi atti a mantenere la propria capacità di produrre reddito.  

Le rappresentazioni contabili esposte sono condizionate dall’effettiva approvazione e sottoscrizione da parte dei Soci dell’aumento di capitale sociale 
suddetto nella misura di 7,5 milioni. 

 

  

Cash Flow
BUDGET 2021 BUDGET 2022 BUDGET 2023

TOTALE PIANO 2021 
- 2023

(importi in migliaia di Euro)

Risultato dell'esercizio -1.735 368 484 -884
Ammortamenti 3.087 3.331 3.281 9.699
Partite non monetarie 39 79 79 197
 +/- Capitale circolante -1.537 1.385 141 -12

0 0 0 0
Cash Flow dell'esercizio -147 5.162 3.984 9.000
Investimenti dell'esercizio -6.393 -5.157 -3.864 -15.413
Differimento pagamenti investimenti 75 -1.000 -926
Free Cash Flow -6.466 -994 121 -7.339
Rimborso Quota capitale mutui -2.132 -3.209 -2.527 -7.868
Nuovo Mutuo (*) 4.000 0 4.000
Aumento Capitale Sociale 7.500 0 0 7.500
Disponibilità (fabbisogno) finanziario 2.902 -4.203 -2.406 -3.707
ulteriori fabbisogni prevedibili:
Imposta di Registro Ponte Parodi 0 0 0 0
Disponibilità (fabbisogno) finanziario dopo imposta 
di registro

2.902 -4.203 -2.406 -3.707

Esposizione finanziaria inizio anno -9.871 -8.837 -9.831 -9.871
di cui:   a breve 4.470 8.702 4.499 4.470
            a breve vincolati ex portale Fiera 1.330 0 0 1.330
            a medio lungo termine -15.671 -17.539 -14.330 -15.671
Esposizione finanziaria  fine anno -8.837 -9.831 -9.710 -9.710
di cui:   a breve 8.702 4.499 2.093 2.093
            a breve vincolati ex portale Fiera 0 0 0 0
            a medio lungo termine -17.539 -14.330 -11.803 -11.803
Incremento ( diminuzione) dell'indebitamento -1.034 994 -121 -162

(*) Finanziamento ex art. 13 Legge 40/2020 (di conversione del D.L. 23/2020 “Decreto Liquidità”)  per investimenti sull’Acquario 
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Nell’ipotesi in cui ai sensi di quanto previsto dall’ultimo capoverso del comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 104/2020 (che recita “Tale  misura,  in  
relazione all'evoluzione della situazione economica conseguente  alla  pandemia da SARS-COV-2,  puo'  essere  estesa  agli  esercizi  successivi  
con decreto del Ministro dell'economia e delle finanze.”)  venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di ammortamento delle immobilizzazioni 
sino al 100%, anche per l’annualità 2021 i valori di riferimento del Cash flow sarebbero inalterati. 

5. FATTORI DI RISCHIO 
 

Se dovessero protrarsi oltre al primo semestre 2021 le limitazioni imposte dalle Autorità e dovesse perdurare il generalizzato clima di incertezza, 
occorrerebbe rivedere al ribasso le stime di valore della produzione per l’anno 2021. 

Il piano in questione evidenzia come esplicitato in premessa per la manifestazione Euroflora un sostanziale pareggio legato a 250 mila visitatori, che 
potrebbe non essere raggiunto per gli effetti diretti ed indiretti della situazione pandemica e della situazione socio economica derivanti dalla stessa. 

Se non venisse reiterata la “sospensione” del procedimento di ammortamento delle immobilizzazioni sino al 100%, anche per l’annualità 2021, così 
come ipotizzato dall’ultimo capoverso comma 7-bis dell’art. 60 del D.L. N. 104/2020 che recita “Tale  misura,  in  relazione all'evoluzione della 
situazione economica conseguente  alla  pandemia da SARS-COV-2,  puo'  essere  estesa  agli  esercizi  successivi  con decreto del Ministro 
dell'economia e delle finanze.” la Società non riuscirebbe a chiudere il 2021 in utile a meno di un forte ribalzo dell’economia già dall’inizio della 
Primavera cosa oggi assolutamente non prevedibile. 

Altro rischio a cui è esposta la Società è che l’interferenza della profonda trasformazione urbanistica dell’area Fiera possa influire negativamente 
sulla fruibilità delle aree e sull’appeal delle stesse in termini commerciali.  

Altre incertezze a cui la Società è sottoposta riguardano principalmente gli aspetti finanziari collegati alle operazioni di riqualificazione della Darsena 
comunale e dell’operazione di Ponte Parodi, operazioni per la quale negli anni la Società ha coperto, attraverso l’istituzione di Fondi rischi specifici, 
il rischio economico ma per le quale rimane esposta finanziariamente nel caso in cui si verificassero condizioni di soccombenza nelle cause intentate.  
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6. ASSETTO ORGANIZZATIVO ATTUALE E SVILUPPI PREVISTI 
 

L’organigramma della Società è stato aggiornato il data 28.10.2020 ed è il seguente: 
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Organico  
 

 
 
Costo del personale  
 
 

 
 
 
 
  

2020 2020

tot Δ+ Δ- tot tot Δ+ Δ- tot

dirigenti 2 1 1 dirigenti 1 1
quadri 7 7 quadri 0
impiegati 31 1 32 impiegati 0
operai 8 2 10 operai 2 2 0

totale 48 3 1 50 totale 3 0 2 1

 proiezione anno 2021
organico
lavoro flessibile ( tempo 
determinato, collaborazioni, 
interinali )

assunzioni/ 
cessazioni

organico 
31/12/2021

organico
tempo
indeterminato

 proiezione anno 2021
assunzioni/ 
cessazioni

organico 
31/12/2021

precons  
31/12/2020

precons  
31/12/2020

7.1 COSTO DEL LAVORO consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021
T. indeterminato 3.057.423                        2.562.019              2.862.734                
T. determinato
interinale 81.955                             96.160                   46.000                     
totale A 3.139.378                        2.658.179              2.908.734                

B Collaborazioni
totale A+B 3.139.378                        2.658.179              2.908.734                

A
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7.2

ccnl dipendenti periodo di validità CCNL
incremento CCNL 
su esercizio 2019

incremento CCNL 
su esercizio 2020

incremento CCNL 
su esercizio 2021

Autorimesse e Autonoleggi
rinnovato 2016 - validità 
31/12/2018

2.361,28 0 0

Terziario Confcommercio
rinnovato marzo 2015 - 
validità 31/07/2018

0 0 0

consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021
risorse  contrattazione aziendale di cui 25.377,50 26.340,00 26.682,00

risorse per premio di risultato 25.377,50 26.340,00 26.682,00
altro 0

premio di risultato medio individuale 604,23 642,45 635,28
straordinario 63.424,59 26.773,51 64.256,34

ccnl dirigenti periodo di validità CCNL
incremento CCNL 
su esercizio 2019

incremento CCNL 
su esercizio 2020

incremento CCNL 
su esercizio 2021

Dirigenti Commercio
rinnovato 21/07/2016 - 
validità 31/12/2018

consuntivo 2019 preconsuntivo 2020 previsione 2021
risorse  contrattazione aziendale di cui

risorse per premio di risultato 0 21.619,98 21.619,98
altro

premio di risultato medio individuale 0 21.619,98 21.619,98

ipotesi premio a Dirigente al raggiungimento di determinati 
obiettivi

CCNL E CONTRATTAZIONE AZIENDALE

note

(valori al lordo oneri) note

(valori al lordo oneri)

note

note
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Piano del fabbisogno di personale  
 

segue 
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Segue da pag. precedente 
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Segue da pag. precedente 

 

Da rilevare come la media degli esercizi 2011-2013 (espressa nella prima colonna) non sia confrontabile con gli esercizi 2020-2023, infatti a seguito 
del conferimento di Fiera di Genova in liquidazione S.p.A. in Porto Antico, la Società ha integrato nel proprio organico 18 risorse.  

 
7. PIANO TRIENNALE INVESTIMENTI  
 
Si esplicita nella tabella seguente quanto descritto nel capitolo relativo al Piano Industriale. 
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Sintesi investimenti TRIENNIO 2021-2023
ANNO ANNO ANNO

AREA DESCRIZIONE NOTE/COMMENTI 2021 NOTE/COMMENTI 2022 NOTE/COMMENTI 2023 TOTALE

ACQUARIO
Vasche Oceaniche Nel 2020, con la vasca ex Delfini, sono iniziati i lavori

di rifacimento delle vasche interne all'acquario per
raggiunti limiti di integrità del calcestruzzo. E'
necessario proseguire tale attività nei prossimi anni
ed in particolare nel 2021 e 2022 per spostare i delfini 
dalla Vasca esterna e permetterne i lavori.

1.550.000        

Progettazione lamantini e parte lavori vasca 
lamantini a cavallo d'anno

750.000              2.300.000     
Vasca Delfini Riparazione difetti; è in corso ATP con una stima dei

ripristini di euro 3.467.000 per cui al termine della
causa sarà possibile risarcimento. Lavori inderogabili 
da effettuarsi tra set 21 e mar 22 1.740.000        

Prosecuzione e conclusione lavori a marzo 2022

2.200.000        3.940.000     
Manutenzioni Straordinarie 
Acquario

Interventi di manutenzione straordinaria impianti
acquario come da contratto 420.000          

Interventi di manutenzione straordinaria impianti 
acquario come da contratto 420.000          

Interventi di manutenzione straordinaria impianti 
acquario come da contratto 420.000             1.260.000     

3.710.000        2.620.000        1.170.000           7.500.000      

Investimenti Area Porto Antico
Impianti Termici Mandraccio Intervento inderogabile in quanto necessario ad

assicurare i servizi di condizionamento di alcuni
clienti top quali Carestream , Philips , ecc su impianti
obsoleti (1992) ed energeticamente non più adeguati.
Il lavoro era già previsto nel 2016. 1.250.000        1.250.000     

Bigo Interventi di ripitturazione della struttura ancora 
originale del 1992 (28 anni) non più prorogabile, 
strato pittorico completamente sfarinato, resiste solo 
la metallizzazione del ferro, richiesto dal piano di 
manutenzione da oltre 2 anni  300.000           

Prosecuzione e conclusione lavori

300.000              600.000        
Varie Edili 320.500          1.075.500       1.125.800          2.521.800     
Varie Impianti 389.000          532.500          314.700             1.236.200     
Varie IT/tecnologie 126.000          149.000          89.000               364.000        

2.085.500        2.057.000        1.829.500           5.972.000      

Investimenti Area Fiera

Tendostruttura

Principalmente: Lotto 2 manutenzioni strutturali - 
Trattasi di interveno non procastinabile previsto nal 
quadro di un ampio programma triennale studiato 
con RINA atto a garantire la conservazione e la 
perfromace strutturale dell'edificio. Intervento già 
rimandato di 1 anno. NB: il terzo lotto - riverniciatura 
complessiva di interventi é stato posticipato oltre il 
2023. Non si escludono pertanto nel triennio 
interventi urgenti e puntuali causa avanzato stato di 
ossidazione delle strutture in acciaio. 540.000          

Realizzazione Linee vita in copertura - intervento più 
volte segnalato da RINA quale essenziale 
adempimento ai fini dell'esercizio in sicurezza delle 
manutenzioni ed ispezioni in copertura. Interventi su 
illuminazione ormai inefficiente ed in parte non 
funzionate.

170.000          

  Interventi sostituzione pluviali - segue primo lotto 
analogo programmato 2021  

50.000               760.000        

Darsene

solo manutenzioni riparative e/o ordinarie Installazione di n.ro 3 pontili banchina D per 
massimizzare posti barca + riordino configurazione 
pontili darsena esterna con pari obiettivo 284.000          

  Colonnine servizi e locali in muratura per servizi ad 
utenti  

360.000             644.000        
Varie Edili solo manutenzioni riparative e/o oridinarie solo manutenzioni riparative e/o oridinarie solo manutenzioni riparative e/o oridinarie -                

Varie Impianti

Rifacimento impianto climatizzazione locale BAR non 
funzionante da 3 anni.

25.000            

Impianto banchina A post Waterfront

400.000             425.000        

Varie IT/tecnologie 32.500            25.800            54.000               112.300        
597.500           479.800           864.000              1.941.300      

6.393.000       5.156.800       3.863.500          15.413.300   

627



29 
 

La Società nel triennio di riferimento ha previsto di investire oltre 15,4 milioni di Euro attingendo alla propria capacità di autofinanziarsi, all’aumento 
di capitale, e a capitale di terzi nella misura di 4 milioni. 

Le rappresentazioni contabili esposte sono condizionate dall’effettiva approvazione e sottoscrizione da parte dei Soci dell’aumento di capitale sociale 
suddetto nella misura di 7,5 milioni. 

L’assetto finanziario della Società peggiora nel triennio come indicato nel capitolo relativo al cash flow, tuttavia realizzare gli investimenti esplicitati 
nel piano è strettamente necessario per garantire una costante capacità di produrre reddito mantenendo e migliorando l’attrattività delle aree ricevute 
in concessione. 

 

descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo descrizione importo

Mutuo Carige 710.000 Autofinanziamento 750.000

Aumento Capitale 
Sociale

1.490.000 Autofinanziamento 0

Acquario - Vasca 
Delfini - inizio lavari 

1.740.000 Mutuo Carige 1.740.000 Acquario - 
Manutenzioni 
Straordinarie 
contrattuali

420.000 Aumento Capitale 
Sociale

420.000 Acquario - 
Manutenzioni 
Straordinarie 
contrattuali

420.000 Autofinanziamento 420.000

Acquario - 
Manutenzioni 
Straordinarie 
contrattuali

420.000 Aumento Capitale 
Sociale

420.000 Area Porto Antico 
- Bigo - inizio lavori

300.000 Aumento Capitale 
Sociale

300.000 Area Porto Antico 
- Bigo - 
prosecuzione e 
fine lavori

300.000 Autofinanziamento 300.000

Area Porto Antico 
- Impianti Termici 
Mandraccio

1.250.000 Aumento Capitale 
Sociale

1.250.000 Area Porto Antico 
- Varie Edili

1.075.500 Aumento Capitale 
Sociale

1.075.500 Area Porto Antico 
- Varie Edili

1.125.800 Autofinanziamento 1.125.800

Area Porto Antico 
- Varie Edili

320.500 Aumento Capitale 
Sociale

320.500 Area Porto Antico 
- Varie Impianti

532.500 Aumento Capitale 
Sociale

532.500 Area Porto Antico 
- Varie Impianti

314.700 Autofinanziamento 314.700

Area Porto Antico 
- Varie Impianti

389.000 Aumento Capitale 
Sociale

389.000 Area Porto Antico 
- Varie 
IT/tecnologie

149.000 Aumento Capitale 
Sociale

149.000 Area Porto Antico 
- Varie 
IT/tecnologie

89.000 Autofinanziamento 89.000

Area Porto Antico 
- Varie 
IT/tecnologie

126.000 Aumento Capitale 
Sociale

126.000 Area Darsena Fiera 
- Tendostruttura - 
linee vita

170.000 Aumento Capitale 
Sociale

170.000 Area Darsena Fiera 
- Tendostruttura - 
pluviali

50.000 Autofinanziamento 50.000

Aumento Capitale 
Sociale

260.000

Autofinanziamento 24.000
Area Darsena Fiera 
- Varie Impianti

25.000 Aumento Capitale 
Sociale

25.000 Area Darsena Fiera 
- Varie 
IT/tecnologie

25.800 Autofinanziamento 25.800 Area Darsena Fiera 
- Impianto 
banchina A post 
Waterfront

400.000 Autofinanziamento 400.000

Area Darsena Fiera 
- Varie 
IT/tecnologie

32.500 Aumento Capitale 
Sociale

32.500 Area Darsena Fiera 
- Varie 
IT/tecnologie

54.000 Autofinanziamento 54.000

6.393.000 6.393.000 5.156.800 5.156.800 3.863.500 3.863.500

previsione 2022 previsione 2023

IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA IMPIEGHI FONTI DI COPERTURA

Acquario - Vasche 
Oceaniche

1.550.000 Mutuo Carige 1.550.000

previsione 2021

Acquario - Vasche 
Oceaniche 
(Lamantini)

750.000

Area Darsena Fiera 
- Nuovi Pontili

360.000

2.200.000Acquario - Vasca 
Delfini - fine lavori

Area Darsena Fiera 
- Tendostruttura

Aumento Capitale 
Sociale

Area Darsena Fiera 
- Colonnine servizi 
e locali in 
muratura per 

Autofinanziamento360.000284.000540.000540.000
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8. OBIETTIVI STRATEGICI GESTIONALI DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE 

 Relazione sintetica sullo stato di attuazione previsionale al 31/12 degli obiettivi gestionali DUP anno in corso  
 
OBIETTIVO 01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale 

Area di intervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune"  

 

Indicatore: Risultato d'esercizio -> risultato non negativo 

 

L’obiettivo previsto dal D.U.P. per l’anno 2020 coincide con quanto previsto dallo statuto della Società.  

La Società genera tendenzialmente utili di esercizio, l’anno 2020 è stato caratterizzato da una notevole perdita di fatturato conseguente alle note 
limitazioni imposte dalle Autorità per cercare di arginare la diffusione del virus SARS-COV-2, ciononostante grazie all’applicazione dell’art. 7bis del 
decreto-legge 14 agosto 2020, n. 104, la Società prevede che anche per l’anno 2020 che tale obiettivo sia raggiunto (previsione Utile 2020 32.601). 
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OBIETTIVO 02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento 
ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016 

Area di intervento 3 - Politiche gestione personale  

 

Indicatore: Rapporto % tra il margine operativo lordo e il costo del personale -> Non inferiore rispetto al budget di piano 

 

 

 

La Società nel 2020 ha ridotto drasticamente il costo del personale rispetto a quanto previsto nella RPA 2020-2022 e precisamente di oltre 660 mila 
Euro, utilizzando l’istituto della Cassa Integrazione Covid e non assumendo le risorse previste nel fabbisogno precedente ad eccezione della figura 
Direttore Generale. 

Ciononostante il MOL dell’anno si è ridotto in modo così marcato che non è stato possibile raggiungere l’obiettivo. 
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Indicatore: Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico) e Valore della produzione -> Non superiore 
rispetto al budget di piano 

 

 

 

Anche per questo indice l’obiettivo non è raggiunto a causa della drastica diminuzione del valore della produzione, dovuta alle 
conseguenze economiche della pandemia. 

 

  

CONTO ECONOMICO
VALORE 2020 

DEL PIANO RPA 
2020-2022

preconsuntivo  
2020

B7 - Costi per servizi 8.625.230 7.100.498
VALORE DELLA PRODUZIONE (A)   18.351.944,47    12.450.125,15 

Rapporto % tra costi  per 
“SERVIZI” (B7 ) e Valore della 
produzione

47,00 57,03
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OBIETTIVO 03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue 
società partecipate 

Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio 

Identificazione dei referenti per la costituzione di tavoli tecnici

L’obiettivo è stato attribuito alla Società nell’estate del 2020, da allora ------------------ (IT della Società) è stato individuato come referente per 

partecipare ai lavori dei tavoli tecnici indetti.  

Attivazione tavoli tecnici 

A causa della pandemia i lavori hanno registrato un sensibile ritardo. Allo stato la Società ha partecipato alle riunioni esplorative, indette dal Comune, 
necessarie ad individuare a quali tavoli tecnici la Società dovrà essere presente.  

La prima interazione con i sistemi informatici del Comune è avvenuta durante il 60° Salone Nautico, infatti appoggiandosi alla rete Wifi della Società 
si dava la possibilità al pubblico del Salone di visualizzare e navigare sia sulla rete Free Wifi Genova che sulla rete della Società. 

Altre interazioni sono ancora in fase di definizione 

Condivisione del protocollo di intesa e sua sottoscrizione 

Porto Antico ha condiviso e sottoscritto il protocollo d’intesa.  

La Società offrirà al pubblico cittadino la possibilità di navigare nelle aree di Porto Antico anche sulla rete Free Wifi Genova, delineando fattibilità 
tecnica e possibili upgrade sistemici.  

Sono allo studio ulteriori possibili interazioni fra cui l’adesione al servizio di intermediazione tecnologica PagoPA proposto dai servizi informatici del 
Comune.  
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OBIETTIVO 04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in 
L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 
1134/2017) 

Area di intervento 6 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione  

Con riferimento alle misure di prevenzione, alle procedure interne e alla coerenza con il modello 231 è stato, a seguito del perfezionamento del 
processo di integrazione con Fiera di Genova, attivato un gruppo di lavoro (con il supporto di un professionista esterno) finalizzato all’aggiornamento 
della documentazione secondo quanto richiesto dall’ANAC. 

Pubblicazione sul sito web della Società del Documento di attestazione dell'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) 

Essendo in corso il completamento dell’integrazione della struttura organizzativa e dei processi, conseguente al significativo mutamento dell’assetto 
organico a seguito dell’intervenuta acquisizione di un ramo d’azienda dell’ormai estinta Fiera di Genova S.p.A. in liquidazione, tale attività risulta 
essere “in aggiornamento” 

Adeguamento dei Regolamenti per il reclutamento del personale ai principi della disciplina di cui all'art. 7 c. 6 D.Lgs 165/2001 in materia 
di conferimento incarichi di consulenza (in particolare si richiama il principio dell'adozione di procedure comparative, della preventiva 
valutazione dell'inesistenza di professionalità interne e della rotazione) 

La Società ha avviato, a seguito dell’acquisizione di un ramo d’azienda dell’ormai estinta Fiera di Genova ed essendo profondamente mutati gli 
assetti operativi e di rischio date le nuove attività acquisite, avvalendosi di un operatore economico esperto, un processo di revisione del proprio 
Modello Organizzativo Generale inclusa la valutazione dei rischi e la riscrittura dei processi di lavoro a tutt’oggi in corso. Pertanto, in oggi, tale attività 
risulta “in aggiornamento”. 

Adozione del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza 2020/2022 

Il processo di revisione di cui al punto che precede, una volta compiuto, consentirà una piena definizione delle linee del nuovo piano inclusa un’idonea 
caratterizzazione delle aree di rischio specifico. Pertanto, in oggi, tale attività risulta “in aggiornamento”. 
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 Priorità strategiche e gestionali per il triennio 2021-2023 per la definizione degli obiettivi di DUP 
 

Con riferimento alla definizione degli obbiettivi di DUP per il prossimo triennio si evidenzia che la redditività, sia in termini di Utile Netto, di MOL e di 
Valore della Produzione della Società sarà inevitabilmente compromessa sia nell’esercizio 2021 che nel 2022 dalla pandemia in corso.  

Le conseguenze economiche della pandemia sono per Porto Antico, che vive di aggregazione, di turismo, di cultura e di persone che si incontrano, 
particolarmente gravose. 

E’ fondamentale tuttavia, che proprio in questo periodo di minore attività la Società abbia la capacità finanziaria anche attraverso un aumento di 
capitale congruo, per realizzare quegli investimenti che gli permetteranno, nel momento in cui il viurs sarà sconfitto e tutto riprenderà, di essere 
attrattiva, efficiente e soprattutto di avere la capacità di produrre reddito per raggiungere gli obiettivi che i Soci vorranno attribuire alla Società. 
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SVILUPPO GENOVA s.p.a. 
51% 

 

 

 
 

 

 

Società Partecipate 
Preconsuntivo 2020 e Budget 2021 

  

           

Comune di Genova  
 Direzione pianificazione strategica e governance societaria  

 Settore pianificazione controlli e semplificazione amministrativa
 

 

 

   
   

 
    

       

 

    

  

oggetto sociale  (estratto) 
promozione, coordinamento e realizzazione di iniziative di governo e di attuazione di processi complessi di riorganizzazione territoriale ed urbanistica nel 
perseguimento di finalità coerenti con i pertinenti livelli di interessi pubblici in particolare la società , sotto il governo di una regia pubblica, promuove e 
gestisce - nell'ambito del perseguimento delle finalità di cui sopra - processi di trasformazione territoriale e di riconversione urbanistica di complessi 
immobiliari mediante la progettazione, il coordinamento e la realizzazione degli interventi necessari... 
 

 

 

    

     
 

  

capitale sociale: € 5.164.500,00 
 

   

      
  

soci: comune di genova 51,00%
amiu spa (complementare a 
48,50% comune ge) 

2,50%

carige spa 15,00%
camera commercio genova 10,00%
filse spa 6,00%
banco popolare coop 5,00%
aeroporto ge spa 4,00%
assindustria 3,00%
so.fin.coop. spa 3,00%
bnl spa 3,00%

 

  

      

 

servizi affidati dal Comune di Genova:  
Iniziative  dirette alla predisposizione di aree e/o immobili idonei allo 
sviluppo di insediamenti produttivi mediante interventi di bonifica 
ambientale, opere di urbanizzazione, infrastrutture e realizzazione di 
edifici 
 

 

 

      

 

 

    
  

risultato netto al 31 dicembre 2020: € 54.000 (preconsuntivo) 
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SEZIONE OPERATIVA 

 
         3 Relazioni previsionali aziendali delle Società partecipate 

 

3.1 Società controllate direttamente “in house” 

3.2 Società controllate direttamente 

3.3 Società controllate indirettamente 
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BUSINESS PLAN 2021 - 2025 
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Mission - Vision statement 

Mission 

La mission aziendale è rappresentata dal raggiungimento degli obiettivi fissati dalla società controllante A.M.I.U. Genova S.p.a. mediante lo 

svolgimento delle attività previste dall’oggetto sociale di Amiu Bonifiche S.p.a. nell’ambito dei limiti indicati dal contratto di servizio vigente; gli 

affidamenti sono avvenuti direttamente, secondo il meccanismo cd. “in house providing”. 

L’oggetto sociale elenca le seguenti attività:  

• Trattamento dei rifiuti speciali; 

• Trattamento dell'amianto; 

• L'analisi, la campionatura e la bonifica di siti e le relative opere propedeutiche e connesse, nonché' le opere necessarie alla protezione ambientale 

ed alla difesa del territorio; 

• Trattamento di rifiuti speciali tossico-nocivi; 

• Trattamento e smaltimento di acque, fanghi e residui inquinanti; 

• Realizzazione di coltivazioni, piantumazioni, profilature, posa e manutenzione di teli e coperture, estrazione di percolati e biogas ed in genere 

ogni attività, nessuna esclusa od eccettuata, per la realizzazione, il ripristino, la manutenzione e la gestione di discariche di rifiuti per qualsiasi 

categoria autorizzate; 

• Realizzazione di opere ed impianti, nonché' la gestione degli stessi, per la bonifica e protezione ambientale - comprese riforestazioni, rivegetazioni 

e piantumazione - a titolo esemplificativo e non esaustivo di alvei di acque, scarpate stradali o ferrovie o cave o discariche - nonché' in generale 

tutte le opere di bonifica e/o protezione ambientale e/o rimozione e smaltimento di rifiuti di qualsiasi natura e specie da aree di soggetti pubblici 

o privati; 

• Diserbo, rimozione alberi o parti di essi, piante, arbusti o cespugli ed in genere tutte le attività di pulizia di aree con presenza di alberi, piante, 

arbusti o cespugli; 

• Bonifica, ripascimento, costruzioni, manutenzioni, ristrutturazioni, convogliamenti, captazioni, opere idrauliche e qualsiasi ulteriore intervento 

occorrente per la realizzazione o sistemazione di spiagge, bacini, rivi, fiumi ed in genere di corsi d'acqua; 

• Sanificazione, disinfestazione, bonifica da parassiti e/o animali nocivi; 

• Pulizie civili ed industriali in genere di stabilimenti, aree, uffici, impianti, attrezzature ecc.; 

• Realizzazione di opere edili ed impiantistiche, compresi scavi, movimentazioni e ripristini di terre, nonché' rimozione o posa di materiali inerti.  
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Amiu Bonifiche S.p.a. è in possesso delle professionalità e delle attrezzature necessarie per eseguire i lavori previsti dal vigente contratto di servizio, 

essendo tra l’altro, in possesso di Attestazione SOA per la categoria OG12 classifica VIII, OG6 classifica III bis, OG8 classifica II ed OS1 classifica III bis., 

nonché delle Certificazioni ISO 9001:2008 – Qualità, ISO 14001:2004 – Ambiente e OH SAS 18001:2007 – Sicurezza e dell’iscrizione all’Albo Gestori 

Ambientali cat. 1 cl. C (raccolta e trasporto rifiuti urbani), cat. 5 cl. C (raccolta e trasporto rifiuti pericolosi), cat. 9 cl. C (bonifica siti inquinati) e cat. 10 

cl. B (bonifica amianto). 

Vision  

Contribuire attraverso la propria attività al raggiungimento degli obiettivi fissati dal Comune di Genova e dalla controllante A.M.I.U. Genova S.p.a. 

costituiti dalla creazione di una città pulita ed ordinata dove non esistono rifiuti ma materie ed energia da raccogliere, trasformare e reimmettere nel 

ciclo produttivo a beneficio dell’economia locale ed in modo sicuro per i cittadini e l’ambiente. 

 

Prospettive di sviluppo  

 

In data 31 dicembre 2020 andrà in scadenza il contratto di servizio a suo tempo sottoscritto tra la Società controllante A.M.I.U. Genova S.p.a. e il 

Comune di Genova. La Citta Metropolitana di Genova ha avviato l’iter per affidamento ad A.M.I.U. Genova S.p.a. nella forma dell’in house providing 

del nuovo contratto di servizio del bacino del Genovesato (31 Comuni inclusa Genova).  

Il piano industriale programmato dalla società controllante è improntato ad una logica di innovazione ed evoluzione del servizio e presenta delle 

potenziali opportunità di sviluppo per Amiu Bonifiche S.p.a. 
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Organigramma 
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Piano industriale 

La società opera nell’ambito del perimetro operativo fissato dal contratto di servizio vigente, sottoscritto con la controllante A.M.I.U. Genova S.p.a.  

Il piano industriale si sviluppa attraverso lo svolgimento delle attività previste dal contratto di servizio, di seguito elencate:  

A. Attività svolte da Amiu Bonifiche S.p.a. per conto di A.M.I.U. S.p.a. sul territorio del Comune di Genova e nelle sedi operative di A.M.I.U. S.p.a. : 

a) Compilazione delle schede “censimento” amianto e rapporti con gli Enti di controllo; 

b) Assunzione dell’incarico di Responsabile Gestore del “problema amianto” per conto di A.M.I.U.; 

c) Derattizzazione, disinfestazione e disinfezione nelle sedi e nelle aree di proprietà e/o di pertinenza di A.M.I.U. S.p.a., con modalità e periodicità 

concordate; 

d) Bonifica materiale contenente amianto presso le sedi di A.M.I.U.; 

e) Bonifica delle discariche abusive presenti sul territorio pubblico (agevolmente accessibile) e contaminate da materiale contenente amianto, 

con esclusione delle eventuali analisi di fondo scavo e/o ambientali; 

f) Ritiri a domicilio di piccoli manufatti contenenti amianto presso privati cittadini all’interno del territorio del Comune di Genova; 

g) Derattizzazione e disinfestazione del territorio (strade pubbliche), degli uffici e delle scuole comunali e dei parchi pubblici, esclusivamente 

secondo quanto sarà previsto nelle Convenzioni tra il Comune di Genova ed A.M.I.U. S.p.a. 

B. Lavori e attività svolti da Amiu Bonifiche S.p.a. per conto di A.M.I.U. S.p.a. presso gli impianti di smaltimento rifiuti di Scarpino e Busalla: 

h) Preparazione ed impermeabilizzazione dei versanti della discarica, regimazione delle acque, reti di captazione biogas, interventi di 

manutenzione, copertura dei rifiuti (tutti a puro titolo di esempio non esaustivo); 

i) Rendicontazione economica (contabilità industriale) delle lavorazioni eseguite nell’impianto di Scarpino, da altri soggetti diversi da Amiu 

Bonifiche S.p.a., secondo i dati che saranno forniti attraverso procedure prestabilite da A.M.I.U. S.p.a. 

Il know-how acquisito dalla società potrà essere messo a disposizione della società controllante per lo sviluppo delle seguenti aree di business, con 

prospettive di crescita legate al nuovo e più ampio bacino di utenza costituito dai Comuni del Genovesato: 

• Progetti e attività di bonifica sul territorio della Città Metropolitana di Genova, della Regione e a livello nazionale;  

• Risanamento di aree inquinate per il successivo riutilizzo delle stesse; 

• Salvaguardia e manutenzione del territorio con particolare riguardo al dissesto idrogeologico;  

• Costruzione e manutenzione delle discariche; 

• Sviluppo dell’offerta di smaltimento dei rifiuti (tipologia e modalità) alle PMI. 
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Assetto produttivo e condizioni di operatività attuali e previsionali  

Mezzi tecnici, reti impianti e stabilimenti produttivi 

La società opera mediante l’impiego degli impianti, macchinari ed attrezzature di proprietà e/o a noleggio che costituiscono le dotazioni acquisite in 

funzione delle necessità aziendali legate allo svolgimento delle attività affidate dalla controllante A.M.I.U. Genova S.p.a. 

Al fine di dare alla società una struttura adeguata alle proprie esigenze aziendali in data 10 luglio 2019 AMIU Bonifiche ha stipulato un contratto di 

locazione di immobile ad uso industriale sito in Via san Felice 23-25 neri e 65 rosso, zona Molassana in Val Bisagno, consistente in area di spazio 

veicolare nonché da un edificio industriale composto da tre piani, diviso in area magazzino ed area uffici, le cui superfici totali sono pari a 4.500 m2 

di cui superficie coperta 2.505 m2 e superficie scoperta 1.995 m2. Il contratto di locazione ha durata pari ad anni dodici, dal 1° agosto 2019 al 31 luglio 

2031 e si rinnoverà tacitamente di ulteriori sei anni, salvo disdetta di una delle parti. In relazione a tale contratto di locazione, il presente business 

plan prevede un investimento di rilievo finalizzato alla ristrutturazione dell’immobile oggetto del contratto stesso, per l’importo complessivo stimato 

in Euro 950.000, da finanziare attraverso il ricorso al credito bancario, di cui verrà data informativa in apposita sezione del presente documento. 

I cespiti costituenti la dotazione aziendale sono sistematicamente rinnovati in caso di necessità e sottoposti ad adeguato processo di manutenzione 

periodica per preservarne l’efficienza; la nuova organizzazione aziendale prevede di far fronte a tale esigenza ricorrendo principalmente a contratti 

di noleggio a lungo termine per impianti e macchinari.  

Il presente piano industriale prevede costi per contratti di noleggio nella misura di complessivi Euro 285.600 per l’anno 2021, di Euro 291.312 per 

l’anno 2022, di Euro 297.138 per l’anno 2023, di Euro 303.081 per l’anno 2024 e di Euro 309.143 per l’anno 2025 oltre ad una quota costante relativa 

a canoni di leasing per circa Euro 27.000 per tutte le annualità oggetto del presente business plan. Sono inoltre previsti marginali investimenti per il 

mantenimento della dotazione di attrezzature e macchine d’ufficio elettroniche con importi costanti stimati rispettivamente in Euro 20.000 ed Euro 

2.500 annui, cui provvedere mediante utilizzo di risorse proprie.   
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Budget 

Conto economico  

  2021 2022 2023 2024 2025 
Conto economico           
A) Valore della produzione      

1) ricavi delle vendite e delle prestazioni € 4.284.428 € 4.370.117 € 4.457.519 € 4.546.670 € 4.637.603 
5) altri ricavi e proventi      

Altri € 10.200 € 10.404 € 10.612 € 10.824 € 11.041 
Totale altri ricavi e proventi € 10.200 € 10.404 € 10.612 € 10.824 € 11.041 
Totale valore della produzione € 4.294.628 € 4.380.521 € 4.468.131 € 4.557.494 € 4.648.644 

B) Costi della produzione      

6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di 
merci € 361.756 € 368.991 € 376.371 € 383.898 € 391.576 

7) per servizi € 618.402 € 630.770 € 643.386 € 656.253 € 669.379 
8) per godimento di beni di terzi € 361.519 € 370.481 € 381.308 € 392.250 € 403.312 
9) per il personale      

a) salari e stipendi € 1.854.305 € 1.891.391 € 1.929.219 € 1.967.804 € 2.007.160 
b) oneri sociali € 644.540 € 657.431 € 670.580 € 683.991 € 697.671 
c) trattamento di fine rapporto € 153.321 € 156.388 € 159.515 € 162.706 € 165.960 
e) altri costi € 3.812 € 3.888 € 3.966 € 4.046 € 4.126 
Totale costi per il personale € 2.655.978 € 2.709.098 € 2.763.280 € 2.818.547 € 2.874.917 

10) ammortamenti e svalutazioni      

a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali € 39.583 € 95.000 € 95.000 € 95.000 € 95.000 
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali € 129.193 € 82.652 € 36.222 € 31.159 € 24.446 
Totale ammortamenti e svalutazioni € 168.776 € 177.652 € 131.222 € 126.159 € 119.446 

11) variazioni delle rimanenze di materie prime, di 
consumo e merci 

-€ 2.544 -€ 2.595 -€ 2.647 -€ 2.700 -€ 2.754 

14) oneri diversi di gestione € 52.356 € 53.403 € 54.471 € 55.560 € 56.671 
Totale costi della produzione € 4.216.243 € 4.307.800 € 4.347.391 € 4.429.967 € 4.512.547 
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Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) € 78.385 € 72.721 € 120.740 € 127.527 € 136.097 
C) Proventi e oneri finanziari      

17) interessi e altri oneri finanziari           
altri € 16.267 € 19.396 € 17.670 € 15.909 € 14.112 
Totale interessi e altri oneri finanziari € 16.267 € 19.396 € 17.670 € 15.909 € 14.112 

Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 
17-bis) -€ 16.267 -€ 19.396 -€ 17.670 -€ 15.909 -€ 14.112 

Risultato prima delle imposte (A - B + - C + - D) € 62.118 € 53.325 € 103.070 € 111.618 € 121.985 

20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, 
differite e anticipate 

     

imposte correnti € 28.958 € 26.956 € 40.912 € 43.374 € 46.346 
Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, 
correnti, differite e anticipate 

€ 28.958 € 26.956 € 40.912 € 43.374 € 46.346 

21) Utile (perdita) dell'esercizio € 33.160 € 26.369 € 62.158 € 68.244 € 75.639 
 

Assumption – azioni sui ricavi e costi 

Le previsioni di ricavi e costi sono state quantificate sulla base (i) dei dati storici aziendali, (ii) delle attività previste dal contratto di servizio con relativi 

corrispettivi, (iii) dei costi di competenza ad essi correlati.  

Ricavi per prestazioni di servizi  

I ricavi aziendali sono stati quantificati secondo i criteri di seguito elencati. 

A. Per le attività svolte sul territorio del Comune di Genova e nelle sedi operative di A.M.I.U. in applicazione del contratto di servizio:  

1. per le voci dal punto a) al punto c) consistenti in attività di gestione dell’amianto e disinfezione, corrispettivo contrattuale esposto; 

2. per la voce al punto d) consistente in bonifica di materiale contenente amianto presso le sedi di A.M.I.U., dato stimato in funzione delle attività 

da eseguire; 

3. per la voce al punto e) consistente nella bonifica delle discariche abusive presenti sul territorio pubblico, dato stimato in funzione delle attività 

che si prevede di eseguire sulla base delle tariffe fissate contrattualmente; 

4. per la voce al punto f), consistente in ritiri a domicilio di materiale contenente amianto, dato stimato in funzione delle attività che si prevede 

di eseguire sulla base delle tariffe fissate contrattualmente; 
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5. per la voce al punto g), consistente in derattizzazione e disinfezione, dato stimato in funzione delle attività che si prevede di eseguire sulla 

base delle tariffe fissate contrattualmente;  

 

B. Per i lavori e le attività svolte presso gli impianti di smaltimento rifiuti di Scarpino e Busalla, dato stimato in funzione dei lavori e delle attività 

programmate. 

 

C. Corrispettivo fissato contrattualmente per servizio di reperibilità H 24 attivabile da A.M.I.U. Genova S.p.a. 

Oltre a tali attività la società, a seguito della situazione di emergenza legata all’epidemia da COVID-19, si è adeguatamente organizzata ed ha acquisito 

esperienza nelle attività di sanificazione, disinfezione e disinfestazione. Nella redazione del presente documento si è tenuto conto del fatto che tale 

professionalità possa generare ricavi nei futuri esercizi, al momento stimati prudenzialmente, ma che si ritiene possano costituire un ulteriore fattore 

utile all’incremento del fatturato e della redditività aziendale. 

Per i periodi oggetto del presente business plan è stata applicata un’indicizzazione del 2% su base annua. 

Costi  

I costi aziendali sono stati quantificati secondo i criteri di seguito elencati. 

Costi per materie prime, materiali di consumo e merci 

Il dato è stato stimato in base alla tipologia delle lavorazioni programmate e previste dal contratto di servizio, tenuto conto altresì dei dati storici 

aziendali per lavorazioni analoghe; per gli anni dal 2021 al 2025 è stata applicata un’indicizzazione, sull’importo stimato per l’annualità precedente, 

all’aumento del costo della vita tenuto conto di una variazione ISTAT prudenzialmente ipotizzata nella misura del 2%.  

Costi per servizi 

Il dato è stato stimato in base alla tipologia delle lavorazioni programmate e previste dal contratto di servizio, tenuto conto altresì dei dati storici 

aziendali per lavorazioni analoghe; per gli anni dal 2021 al 2025 è stata applicata un’indicizzazione, sull’importo stimato per l’annualità precedente, 

all’aumento del costo della vita tenuto conto di una variazione ISTAT prudenzialmente ipotizzata nella misura del 2%.  
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Costi per godimento beni di terzi 

Le locazioni sono state quantificate in base ai corrispettivi indicati nel citato contratto di locazione di immobile a destinazione industriale adibito a 

nuova sede aziendale e descritto in altra sezione del presente documento. 

I canoni di noleggio sono stati stimati sulla base delle esigenze aziendali, tendendo conto della tipologia delle lavorazioni da effettuare e della 

prevista necessità di rinnovare alcune dotazioni ricorrendo a contratti di noleggio a lungo termine in luogo dell’acquisto dei beni stessi; tale pratica 

consente una diversa organizzazione nel processo di gestione, manutenzione ed eventuale dismissione e/o smaltimento del bene oggetto del 

contratto. 

I canoni di leasing sono stati stimati sulla base dei contratti attualmente in essere e delle esigenze programmate.  

Costi per il personale 

Il dato è stato stimato in base all’organico aziendale attuale e previsto per le annualità oggetto di analisi tenuto conto delle stime effettuate sulla 

base dei contratti di lavoro applicati al personale dipendente considerando altresì, per gli anni dal 2022 al 2025, un progressivo aumento delle voci 

relative al costo del personale quantificato sulla base di eventuali variazioni previste dal contratto collettivo nazionale di lavoro e dagli scatti di 

anzianità. 

Ammortamenti 

Gli ammortamenti sono stati preventivati tenendo conto della durata dei piani già impostati per i cespiti già in dotazione all’azienda e, per i nuovi 

investimenti consistenti in attrezzature e macchine ufficio elettroniche di modesto valore unitario e citati in apposita sezione del presente documento, 

impostando piani di ammortamento di durata adeguata ai criteri previsti dai Principi Contabili OIC. 

Per le migliorie su beni di terzi, il cui costo è stato stimato in Euro 950.000, ipotizzando l’entrata in funzione dello stesso in seguito ai lavori di 

ristrutturazione ed adattamento della nuova sede per il 1° agosto 2021, è stato previsto un piano di ammortamento della durata di dieci anni fino 

alla scadenza del contratto di locazione stipulato nel luglio 2019. 

Oneri diversi di gestione 

Sono stati stimati sulla base dei dati storici e delle previsioni per il quinquennio oggetto di analisi applicando, per le annualità dal 2021 al 2025 

un’indicizzazione sull’importo stimato per l’annualità precedente, all’aumento del costo della vita tenuto conto di una variazione ISTAT 

prudenzialmente ipotizzata nella misura del 2%.  
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Proventi e oneri finanziari 

Sono stati stimati sulla base del piano di ammortamento del mutuo bancario ipotizzato per il finanziamento dell’investimento previsto e programmato 

da effettuare per la ristrutturazione dell’immobile da adibire a nuova sede aziendale precedentemente citata nel presente documento, applicando 

tassi e durate in linea con le vigenti condizioni bancarie.  

Imposte  

Sono state stimate in base alle risultanze dei conti economici considerando le aliquote IRAP ed IRES vigenti.  

Andamento proiezioni tariffarie relative ai servizi erogati 

Le proiezioni tariffarie tengono conto delle previsioni del contratto di servizio. 

Corrispettivi e contribuzioni da parte dell’Ente 

I corrispettivi previsti per le prestazioni di servizi svolte dalla società sono stati quantificati considerando le previsioni del contratto di servizio. 
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Stato patrimoniale 

  2021 2022 2023 2024 2025 
Stato patrimoniale           
Attivo      

B) Immobilizzazioni           
I - Immobilizzazioni immateriali      

7) Altre € 910.417 € 815.417 € 720.417 € 625.417 € 530.417 
Totale immobilizzazioni immateriali € 910.417 € 815.417 € 720.417 € 625.417 € 530.417 

II - Immobilizzazioni materiali           
1) terreni e fabbricati € 14.316 € 10.686 € 7.491 € 4.297 € 2.250 
2) impianti e macchinario € 1.733 € 823 € 276 € 92 € - 
3) attrezzature industriali e commerciali € 106.186 € 98.125 € 88.345 € 83.577 € 84.283 
4) altri beni € 55.313 € 7.763 € 7.563 € 7.050 € 6.538 
Totale immobilizzazioni materiali € 177.548 € 117.397 € 103.675 € 95.016 € 93.071 

Totale immobilizzazioni (B) € 1.087.965 € 932.814 € 824.092 € 720.433 € 623.488 
C) Attivo circolante      

I - Rimanenze           
1) materie prime, sussidiarie e di consumo € 184.258 € 187.943 € 191.702 € 195.536 € 199.447 
Totale rimanenze € 184.258 € 187.943 € 191.702 € 195.536 € 199.447 

II - Crediti      

1) verso clienti           
esigibili entro l'esercizio successivo € 604.668 € 574.435 € 545.713 € 518.427 € 492.506 
Totale crediti verso clienti € 604.668 € 574.435 € 545.713 € 518.427 € 492.506 

4) verso controllanti      

esigibili entro l'esercizio successivo € 3.997.855 € 3.797.962 € 3.608.064 € 3.427.661 € 3.256.278 
Totale crediti verso imprese controllanti € 3.997.855 € 3.797.962 € 3.608.064 € 3.427.661 € 3.256.278 

5-bis) crediti tributari           
esigibili entro l'esercizio successivo € 386.026 € 366.725 € 348.389 € 330.970 € 314.422 
Totale crediti tributari € 386.026 € 366.725 € 348.389 € 330.970 € 314.422 

      

673



 
 

13 

5-quater) verso altri      

esigibili entro l'esercizio successivo € 39.910 € 37.915 € 36.019 € 34.218 € 32.507 
Totale crediti verso altri € 39.910 € 37.915 € 36.019 € 34.218 € 32.507 

Totale crediti € 5.028.459 € 4.777.037 € 4.538.185 € 4.311.276 € 4.095.713 
IV - Disponibilità liquide      

1) depositi bancari e postali € 71.275 € 106.834 € 113.870 € 126.943 € 139.296 
3) denaro e valori in cassa € 900 € 810 € 729 € 656 € 590 
Totale disponibilità liquide € 72.175 € 107.644 € 114.599 € 127.599 € 139.886 

Totale attivo circolante (C) € 5.284.892 € 5.072.624 € 4.844.486 € 4.634.411 € 4.435.046 
Totale attivo € 6.372.857 € 6.005.438 € 5.668.578 € 5.354.844 € 5.058.534 
       

Stato patrimoniale      

Passivo           
A) Patrimonio netto      

I - Capitale € 333.000 € 333.000 € 333.000 € 333.000 € 333.000 
IV - Riserva legale € 91.419 € 91.419 € 91.419 € 91.419 € 91.419 
VIII - Utili (perdite) portati a nuovo € 1.289.328 € 1.315.696 € 1.377.855 € 1.446.098 € 1.521.735 
IX - Utile (perdita) dell'esercizio € 33.159 € 26.368 € 62.159 € 68.243 € 75.637 
Totale patrimonio netto € 1.746.906 € 1.766.483 € 1.864.433 € 1.938.760 € 2.021.791 

B) Fondi per rischi e oneri      

4) altri € 62.898 € 62.898 € 62.898 € 62.898 € 62.898 
Totale fondi per rischi ed oneri € 62.898 € 62.898 € 62.898 € 62.898 € 62.898 

C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato € 420.794 € 577.182 € 736.697 € 899.403 € 1.065.363 
D) Debiti      

4) debiti verso banche           
esigibili entro l'esercizio successivo € 246.447 € 311.575 € 325.266 € 321.119 € 320.102 
esigibili oltre l'esercizio successivo € 797.151 € 707.379 € 680.647 € 610.358 € 518.627 
Totale debiti verso banche € 1.043.598 € 1.018.954 € 1.005.913 € 931.477 € 838.729 
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7) debiti verso fornitori           
esigibili entro l'esercizio successivo € 1.003.779 € 953.590 € 810.552 € 648.442 € 453.909 
Totale debiti verso fornitori € 1.003.779 € 953.590 € 810.552 € 648.442 € 453.909 

11) debiti verso società controllanti       

esigibili entro l'esercizio successivo € 1.727.085 € 1.295.314 € 906.720 € 634.704 € 412.558 
Totale debiti verso società controllanti € 1.727.085 € 1.295.314 € 906.720 € 634.704 € 412.558 

12) debiti tributari           
esigibili entro l'esercizio successivo € 64.181 € 57.763 € 49.099 € 41.734 € 35.474 
Totale debiti tributari € 64.181 € 57.763 € 49.099 € 41.734 € 35.474 

13) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza 
sociale 

     

esigibili entro l'esercizio successivo € 159.067 € 143.160 € 121.686 € 103.433 € 87.918 
Totale debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza 
sociale 

€ 159.067 € 143.160 € 121.686 € 103.433 € 87.918 

14) altri debiti           
esigibili entro l'esercizio successivo € 144.549 € 130.094 € 110.580 € 93.993 € 79.894 
Totale altri debiti € 144.549 € 130.094 € 110.580 € 93.993 € 79.894 

Totale debiti € 4.142.259 € 3.598.875 € 3.004.550 € 2.453.783 € 1.908.482 
Totale passivo € 6.372.857 € 6.005.438 € 5.668.578 € 5.354.844 € 5.058.534 

Le poste contabili che fanno registrare le principali variazioni sono le seguenti: 

• Immobilizzazioni immateriali, in relazione agli investimenti preventivati per la ristrutturazione dell’immobile strumentale da adibire a nuova 

sede ed oggetto di contratto di locazione stipulato in data 10 luglio 2019; 

• Immobilizzazioni materiali, in relazione agli investimenti preventivati di cui è stata data informativa nell’apposita sezione del presente 

documento, costituiti da attrezzature e macchine elettroniche d’ufficio; 

• I crediti verso la società controllante in relazione al graduale incasso delle poste a credito; 

• I debiti verso la società controllante per effetto del graduale rientro dell’esposizione; 

• I debiti verso banche in relazione (i) alla graduale diminuzione dell’esposizione debitoria a breve termine e (ii) all’erogazione e successivo 

ammortamento dei finanziamenti previsti per l’investimento programmato, il cui ammontare risulta esposto in parte fra i debiti esigibili entro 

l’esercizio successivo (rate in scadenza nell’anno) e parte fra i debiti esigibili oltre l’esercizio successivo; 

• Miglioramento delle disponibilità liquide in relazione ai flussi di cassa generati dalla gestione reddituale. 
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Cash flow 

I flussi di cassa esposti nel rendiconto finanziario considerano la gestione reddituale della società preventivata nel piano economico e le 

movimentazioni di natura finanziaria legate agli investimenti (acquisto dei cespiti, erogazione del finanziamento e rimborso dello stesso. 

   2021 2022 2023 2024 2025 
 Rendiconto finanziario, metodo indiretto        
  A. Flussi finanziari derivanti dall'attività operativa (metodo indiretto)     

    Utile (perdita) dell'esercizio € 33.160 € 26.369 € 62.158 € 68.244 € 75.639 
  Imposte sul reddito  € 28.958 € 26.956 € 40.912 € 43.374 € 46.346 

    Interessi passivi (interessi attivi) € 16.267 € 19.396 € 17.670 € 15.909 € 14.112 

  
1. Utile (perdita) d'esercizio prima 
d'imposte, interessi, dividendi e 
plusvalenze e/o minusvalenze 

€ 78.385 € 72.721 € 120.740 € 127.527 € 136.097 

Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto contropartita        
  Ammortamenti delle immobilizzazioni € 168.776 € 177.652 € 131.222 € 126.159 € 119.446 

  2. Flusso finanziario prima delle variazioni 
del capitale circolante netto € 247.161 € 250.373 € 251.962 € 253.686 € 255.543 

 Variazioni del capitale circolante netto     

    Decremento/(incremento) delle rimanenze  -€ 2.544 -€ 2.595 -€ 2.647 -€ 2.700 -€ 2.754 
  Decremento/(incremento) dei crediti verso 

clienti € 31.825 € 30.233 € 28.722 € 27.286 € 25.921 

    Incremento/(decremento) dei debiti verso 
fornitori -€ 52.831 -€ 50.189 -€ 143.038 -€ 162.110 -€ 194.533 

  Altri decrementi/(Altri incrementi) del 
capitale circolante netto -€ 152.987 -€ 94.215 € 37.783 € 81.717 € 111.778 

  3. Flusso finanziario dopo le variazioni del 
capitale circolante netto € 70.624 € 133.607 € 172.782 € 197.879 € 195.955 

 Altre rettifiche     

    Interessi incassati/(pagati) -€ 16.267 -€ 19.396 -€ 17.670 -€ 15.909 -€ 14.112 
  (Imposte sul reddito pagate) -€ 32.336 -€ 33.374 -€ 49.576 -€ 50.739 -€ 52.606 

  4. Flusso finanziario dopo le altre rettifiche -€ 48.603 -€ 52.770 -€ 67.246 -€ 66.648 -€ 66.718 
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 FLUSSO FINANZIARIO DELLA GESTIONE 
REDDITUALE (A) € 22.021 € 80.837 € 105.536 € 131.231 € 129.237 

  B. Flussi finanziari derivanti dall'attività di investimento  
 Immobilizzazioni immateriali    

    (Investimenti) -€ 950.000 - -  - - 
 Immobilizzazioni materiali    

    (Investimenti) - -€ 22.500 -€ 22.500 -€ 22.500 -€ 22.500 
 FLUSSO FINANZIARIO DELL'ATTIVITA' DI 

INVESTIMENTO (B) -€ 950.000 -€ 22.500 -€ 22.500 -€ 22.500 -€ 22.500 

  C. Flussi finanziari derivanti dall'attività di finanziamento  
 Mezzi di terzi      

    Incremento (decremento) debiti a breve 
verso banche € 60.034 € 65.128 € 13.691 -€ 4.147 -€ 1.017 

  Accensione finanziamenti € 950.000 - - - - 
    Rimborso finanziamenti -€ 64.853 -€ 87.996 -€ 89.772 -€ 91.584 -€ 93.433 

 FLUSSO FINANZ. DELL'ATTIVITA' DI 
FINANZIAMENTO (C)  € 945.181 -€ 22.868 -€ 76.081 -€ 95.731 -€ 94.450 

  INCREMENTO (DECR.) DELLE 
DISPONIBILITA' LIQUIDE (A+-B+-C) € 17.202 € 35.469 € 6.955 € 13.000 € 12.287 
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Fattori di rischio  

Data la natura dell’azienda (“in house”) e la tipologia delle lavorazioni eseguite, si ritiene che i fattori di rischio siano sostanzialmente i seguenti: 

• Eventuale mancata assegnazione di lavori e/o sevizi da parte di A.M.I.U. Genova S.p.a.; 

• Condizioni meteo avverse nel corso dell’anno. 

Per quanto riguarda gli affidamenti delle lavorazioni, si cercherà di favorire il costante rapporto tra le due Aziende, A.M.I.U. Genova S.p.a. ed Amiu 

Bonifiche S.p.a., attraverso riunioni periodiche. 

Un altro fattore di rischio da tenere in considerazione è l’eventuale protrarsi dell’emergenza sanitaria legata all’epidemia da SARS-COV-2 e le 

ripercussioni che la stessa può avere sulle normative e le misure eventualmente da adottare in materia di contenimento e gestione dei contagi da 

COVID-19. Eventuali disposizioni restrittive potrebbero dunque influenzare il normale svolgimento delle attività aziendali, sia dal punto di vista 

organizzativo che economico, data la necessità di adottare tutte le procedure necessarie per garantire salute e sicurezza nell’ambito dei luoghi di 

lavoro e, eventualmente, la necessità di sospendere lo svolgimento di alcuni servizi con conseguenti ricadute sulla redditività aziendale. Qualora tale 

situazione dovesse effettivamente verificarsi la società provvederà a ricorrere agli ammortizzatori sociali che verranno eventualmente previsti per il 

personale dipendente. 

 

678



18 

Assetto organizzativo, attuale e sviluppi previsti 

Struttura organizzativa

L’attuale struttura organizzativa è sinteticamente esposta nell’organigramma aziendale sopra riportato e prevede le seguenti figure professionali: 

Posizione organizzativa Totale 
Dirigente 1 
Capo Servizio 1 
Capo Settore 1 
Capi Reparto 3 
Tecnici Polivalenti 7 
Impiegati 3 
Capi Squadra 6 
Operatori Polivalenti 21 
Addetti diserbi e derattizzazione 20 
Totale complessivo 63 

Piano del fabbisogno  

Sulla base delle previsioni formulate considerando il contratto di servizio non sono previste assunzioni e/o licenziamenti di personale dipendente.
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	05 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
	06 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto

	AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	05 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in tutta la città, sia per le utenze domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
	06 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della Tassa RIfiuti

	AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	05 - Mantenimento/incremento quote di mercato
	06 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
	07 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale

	AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	05 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.
	06 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta

	BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città

	FARMACIE GENOVESI S.R.L.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo

	FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	05 - Progettare nuove modalità smart di pagamento e di informazione all'utenza sulle disponibilità degli stalli

	JOB CENTRE S.R.L.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento fatturato

	PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Sviluppare modalità di interazione e integrazione tra i sistemi informativi del Comune di Genova e delle sue società partecipate
	04 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	SVILUPPO GENOVA S.P.A.
	
	null - null
	null - null


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
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	AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
	
	10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
	10.01 - Rilanciare ed ottimizzare il servizio di trasporto pubblico ampliando e rendendo maggiormente efficiente la rete metropolitana


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
	05 - Mantenimento/miglioramento della qualità del servizio di trasporto

	AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
	
	09 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE
	09.03 - Fare di Genova una città pulita e ordinata dove non esistono rifiuti ma materia ed energia, da raccogliere, trasformare e reimmettere nel ciclo produttivo a beneficio dell'economia locale  e in modo sicuro per i cittadini e l'ambiente


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Raggiungere entro il 2020 l'estensione della raccolta differenziata della frazione organica e della componente “secca” in tutta la città, sia per le utenze domestiche che per le utenze commerciali, in coerenza con gli obiettivi di raccolta differenziata stabiliti dal Piano Regionale (RD del 65 % al 2020).
	05 - Contenimento dei costi operativi da piano finanziario ai fini della TAssa RIfiuti

	AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
	
	13 - TUTELA DELLA SALUTE
	13.01 - Rendere Genova una città capace di esprimere una visione complessiva delle esigenze di tutela della salute dei cittadini  e del benessere degli animali


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Mantenimento/incremento quote di mercato
	05 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
	06 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale

	AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
	
	01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
	01.01 - Mettere a servizio di Genova e dei suoi Municipi un'organizzazione amministrativa moderna, aperta e innovativa, che agisca come volano dello sviluppo del territorio, orientata ai risultati, fatta di persone competenti e motivate, capace di rispondere in modo adeguato, tempestivo e flessibile alle esigenze di cittadini e imprese  operando attraverso processi  trasparenti ed efficienti, secondo principi di legalità, economicità  e buona amministrazione.


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta
	05 - Miglioramento del risultato economico dell’impianto di produzione di conglomerato bituminoso
	06 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al fine del controllo puntuale e in tempo reale  dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova.

	BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
	
	08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
	08.01 - Gestione delle grandi opere infrastrutturali per Genova, il suo frontemare e il suo retroterra, valorizzando le potenzialità del  porto


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città

	FARMACIE GENOVESI S.R.L.
	
	13 - TUTELA DELLA SALUTE
	13.01 - Rendere Genova una città capace di esprimere una visione complessiva delle esigenze di tutela della salute dei cittadini  e del benessere degli animali


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo

	FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
	
	01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
	01.02 - Risanare e consolidare le finanze comunali agendo sulla riqualificazione della spesa, sul contrasto all'evasione fiscale e tariffaria, sul sistema delle partecipazioni comunali, sulla gestione manageriale del patrimonio comunale, sulla riduzione e rinegoziazione del debito e sulla capacità di reperire nuove risorse anche da finanziamenti europei.


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
	
	10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'
	10.02 - Integrare lo sviluppo urbano con infrastrutture per la mobilità che favoriscano lo spostamento delle persone e delle merci


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Rispetto dell’equilibrio  economico-finanziario mantenendo fisso il canone di concessione nel triennio come da Delibera di Giunta Comunale n. 203/2017

	JOB CENTRE S.R.L.
	
	15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE
	15.01 - Favorire la crescita occupazionale attraverso un dialogo  costante con le principali aziende del territorio


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A
	
	05 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DEI BENI E ATTIVITÀ CULTURALI
	05.01 - Promuovere nel mondo l'identità culturale della città, valorizzandone il  sistema museale, teatrale, il patrimonio storico ed artistico aperto ai suoi cittadini e ai suoi visitatori.


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
	
	01 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
	01.03 - Promuovere il patrimonio immobiliare (immobili di pregio, fiera del mare, forti , aree produttive) della città presso gli investitori istituzionali e non, al fine di incrementare gli insediamenti produttivi  e la forza occupazionale e sviluppare un progetto gestionale unitario della costa da levante a ponente per riqualificarne l'utilizzo al fine di garantirne una migliore fruibilità.


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	SVILUPPO GENOVA S.P.A.
	
	08 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
	08.01 - Gestione delle grandi opere infrastrutturali per Genova, il suo frontemare e il suo retroterra, valorizzando le potenzialità del  porto


	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
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	DUP obiettivi 2021_2023 new.pdf
	AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
	
	CITTÀ DEL MOVIMENTO

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
	05 - Mantenimento/miglioramento della qualità percepita dagli utenti del servizio di trasporto

	AZIENDA MULTISERVIZI E D'IGIENE URBANA GENOVA S.P.A.
	
	CITTÀ DELLA PULIZIA

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	05 - Riduzione dei costi operativi del servizio e ottimizzazione dei ricavi a beneficio della TARI Genova
	06 - Implementazione assetto impiantistico.
	07 - Miglioramento sistemi di raccolta
	07 - Incremento della raccolta differenziata in ambito urbano, superiore ai target obiettivo previsti dal Contratto di Servizio

	AZIENDA SERVIZI FUNEBRI DEL COMUNE DI GENOVA S.R.L.
	
	CITTÀ DELLA SOLIDARIETÀ

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Mantenimento/incremento quote di mercato
	05 - Costituzione e regolamentazione di un fondo (di importo non inferiore allo 0,25% dei ricavi)  finanziato con economie di gestione a sostegno di famiglie disagiate impossibilitate a farsi carico dei costi del servizio funebre
	06 - Contribuzione aziendale al sostegno della struttura cimiteriale

	AZIENDA SERVIZI TERRITORIALI GENOVA S.P.A.
	
	CITTA' DELLA SICUREZZA
	CITTÀ DEL MOVIMENTO
	CITTÀ DELLA PULIZIA
	CITTÀ DELLA SOLIDARIETÀ

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Implementazione dell’impianto di contabilità industriale aziendale per il rilevamento e l'imputazione automatica dei dati di commessa, inclusi i costi di struttura, al fine del controllo puntuale e in tempo reale dell’allocazione dei costi e dei ricavi delle lavorazioni eseguite da A.S.Ter in ordine alle due distinte linee di intervento e di finanziamento relative alla manutenzione ordinaria e straordinaria approvata dal Comune di Genova
	05 - Incremento dei servizi eseguiti in regia diretta

	BAGNI MARINA GENOVESE S.R.L.
	
	CITTÀ DEL TURISMO

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Equilibrio del costo gestione degli stabilimenti balneari nella prospettiva della complessiva sostenibilità delle funzioni sociali che essi offrono alla città

	FARMACIE GENOVESI S.R.L.
	
	CITTÀ DELLA RESPONSABILITÀ

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Miglioramento / Mantenimento Margine Operativo Lordo
	05 - Progetto apertura farmacia al Terminal Traghetti

	FINANZIARIA SVILUPPO UTILITIES S.R.L.
	
	CITTÀ DELLA PULIZIA

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L.114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	GENOVA PARCHEGGI S.P.A.
	
	CITTÀ DEL MOVIMENTO

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	JOB CENTRE S.R.L.
	
	CITTA' DEL LAVORO
	CITTÀ DEL MARE

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento fatturato

	PORTO ANTICO DI GENOVA S.P.A.
	
	CITTA' DEL LAVORO
	CITTÀ DEL MARE
	CITTÀ DEL TURISMO

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)

	SOCIETA' PER IL PATRIMONIO IMMOBILIARE S.P.A.
	
	CITTÀ DELLA RESPONSABILITÀ

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Valorizzazioni immobiliari

	SVILUPPO GENOVA S.P.A.
	
	CITTÀ DEL MOVIMENTO
	CITTÀ DELLA PULIZIA

	01 - Equilibrio della gestione economico/patrimoniale
	02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
	03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii., in linea con quanto previsto dalla Delibera ANAC 1134/2017)
	04 - Incremento del valore della produzione da Conto Economico al fine della continuità aziendale
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