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RILEVAZIONE DEL LIVELLI DI CONOSCENZA E SODDISFAZIONE DEI SERVIZI OFFERTI DAL 
COMUNE DI GENOVA PER L'INTEGRAZIONE SCOLASTICA DEGLI ALUNNI DISABILI 



91%

9%

Conosci le "Line guida del Comune di Genova 
sull'assegnazione dei servizi agli alunni disabili? 

Sì No
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Istituzione scolastica
(Dirigente, Responsabile

Scuole Comunali,
insegnante, referente

disabilità, amministrativo)

ASL o Centro accreditato
(neuropsichiatra,

fisioterapista, operatore
amministrativo)

Cooperativa Sociale
(Responsabile, Referente
Territoriale, operatore)

Altro (dipendente P.A., Uff.
Scolastico Regionale, CTS,

Consulta)

Categoria di appartenenza



ACCESSO ALLE INFORMAZIONI

Quanto ti ritieni soddisfatto rispetto a:



UFFICIO SOSTEGNO ALLA DISABILITA'



SERVIZIO SOCIO EDUCATIVO E SOCIO ASSISTENZIALE



89%

11%

Sai che l'autista svolge anche funzioni di 
accompagnatore?

Si No

TRASPORTO SCOLASTICO



SERVIZIO FORNITURA AUSILI E MATERIALE PARAFARMACEUTICO



Suggerimenti che possano aiutarci a migliorare la gestione e la qualità del servizio a 
migliorare la gestione e la qualità del servizio


