MANUALE PER LA PRESENTAZIONE DI PRATICHE E DOCUMENTI ONLINE

1) Introduzione

Con il progetto PEOPLE, un progetto di e-government a cui hanno partecipato numerosi Comuni
italiani con l'obiettivo di semplificare ed innovare i rapporti tra la Pubblica Amministrazione
italiana ed il cittadino, si € realizzato un vero e proprio "comune virtuale" che, affiancandosi al
"comune fisico", consente ai cittadini un accesso diversificato, multicanale, sicuro e sempre
disponibile a diversi servizi comunali.

Nelllambito di tale progetto a partire dal 5 maggio 2014 e stata attivata presso lo Sue -
Sportello unico per I'edilizia - 1la modalita di invio telematico per una serie di procedimenti edilizi e
di comunicazioni in seguito meglio specificati.

In detto periodo sperimentale, per alcuni procedimenti istruttori pit semplici & stato attivato
I'invio telematico di tutta la documentazione prevista.

Trascorsa la fase sperimentale, a far data da mercoledi 1° luglio 2015, tutti i procedimenti
sono attivabili esclusivamente mediante l'inoltro telematico di tutta la documentazione

2) COMPILAZIONE DELLA PRATICA ED INOLTRO TELEMATICO
Per procedere con l'invio della pratica on-line si devono possedere i seguenti requisiti:

a) Autenticazione tramite il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID), vedi pagina iniziale
dei Servizi On line del Comune sul Sito Istituzionale dell’Ente

b) Casella PEC: I'utente (di seguito definito referente digitale) deve dotarsi di un indirizzo di
Posta Elettronica Certificata (P.E.C.).
Si ricorda che l'indirizzo P.E.C. ha una scadenza, pertanto € buona norma controllare che la
data di scadenza sia compatibile con la temporalita dell'iter istruttorio edilizio necessario al
rilascio o definizione dell'atto, e comunque, in caso di scadenza, provvedere con
sollecitudine al suo rinnovo e comunicare al SUE il nuovo indirizzo PEC a cui dover
indirizzare la posta certificata.

c¢) firma digitale: la compilazione tramite la piattaforma PEOPLE di seguito illustrata consente
di generare l'istanza in file formato .PDF/A che dovra essere firmato digitalmente prima
dell'invio telematico:

- nel caso in cui I'istanza debba essere firmata da un solo soggetto la firma puo essere
apposta direttamente online contestualmente all'invio;

- nel caso in cui 'istanza richieda la sottoscrizione di piu firme elettroniche (es. S.C.L.A,
C.LL.A. con necessita di firma del progettista per quanto attiene alla relazione
asseverata e di altri tecnici professionisti abilitati ciascuno per le proprie competenze),
dovra essere scaricata, firmata digitalmente e successivamente ricaricata per I'inoltro.




d)

Tale modalita, peraltro, potra essere comunque utilizzata anche nel caso dell’apposizione
di una sola firma.

Per riconoscere e gestire i file firmati digitalmente gli stessi dovranno avere I'estensione
.p7m che identifica, appunto, documenti elettronici su cui e stata apposta una firma digitale.
Per apporre la firma digitale & necessario essere in possesso di un dispositivo idoneo (p. es.
una smart card o una business key) ed installare un programma apposito per apporre e
verificare la firma digitale (p.es. DIKE, sviluppato e distribuito gratuitamente da Infocamere,
Postecert, Aruba Key, ecc).

Il file, una volta firmato, avra estensione .p7m e potra essere caricato sul sistema; in ogni
momento sara possibile estrarre il/i documento/i originale/i per poterne visualizzare
il contenuto mediante 'ausilio di uno dei software sopra elencati.

Nel caso in cui il soggetto richiedente si avvalga per la trasmissione online di altro
soggetto che agisca in qualita di procuratore, cio dovra essere fatto constare nell’apposita
SEZIONE ANAGRAFICA ed il sistema generera automaticamente il modello di “procura
speciale”. Tale modello, gia precompilato dal sistema, deve essere stampato, firmato a
mano dal/dai richiedente/i, scansionato unitamente al documento di identita del/i
richiedente/i, convertito in formato PDF/A, firmato digitalmente dal procuratore e allegato
all'istanza o alla comunicazione.

caratteristiche dei file da allegare: i file da caricare all'istanza devono avere le seguenti
estensioni e non devono essere in formato compresso:
- PDF/aperidocumenti di testo,per la documentazione fotografica e per gli elaborati grafici;
- DWF (Autodesk Design Web Format - Auto CAD) o, in alternativa,

DWFx (Autodesk Design Web Format XPS Document) per gli elaborati grafici.

E’ consentito quindi l'invio degli elaborati grafici anche in formato .pdf/a.

Si ricorda, inoltre, che ogni documento va scannerizzato interamente e non per singolo
foglio (ad un documento nella sua interezza deve corrispondere un solo file), con attenzione
ai documenti scritti su fronte e retro.

Tutta la documentazione non va inserita in un file unico ma i singoli documenti vanno
tenuti separati in autonomi file cosi come richiesto dal programma. Si ricorda che non é
ammessa la trasmissione di elaborati progettuali derivati dalla scansione di elaborati
cartacei.

Per non incorrere nel rigetto dell'istanza, si consiglia di verificare che i file firmati

digitalmente corrispondano agli standard obbligatori indicati.

3) Istruzioni dettagliate per la compilazione dell’istanza sul portale A&C

Si forniscono di seguito alcune sommarie indicazioni sulla compilazione dell’istanza e sulle
schermate che si presentano durante I'utilizzo del portale PEOPLE:

il

portale PEOPLE & accessibile dal sito del Comune di Genova all'indirizzo

http://servizionline.comune.genova.it




Una volta inserite le proprie credenziali si accede alla seguente schermata relativa al trattamento
dei dati personali

Home | Servizi | Procedimento

\erazione fter | Seqnala errore  Invia sugge nto Le mie pratiche Esci

v
Be nven uto AREA CONCESSIONT E AUTORIZZAZIONI

Tipo Qualifica: Utente

Descr. Qualifica: — Sona disponibili i servizi di Front Office utilizzabili da Cittadini, Imprase e Professionisti

Cod. Fiscale: per ottenere tutte le informazioni relative agli adempimenti necessari per ottenere le autorizzazioni e le concessioni.

H 1 servizi saranno attivabili dagli utenti Cittadini, Imprese o Professionisti dalla sezione di menu loro dedicata, accedendo all

! elenco dei servizi”.
P. IVA; —

Nessun contesto

assodiato. INFORMATIVA AI SENSI DELL'ART. 13 DEL DECRETO LEGISLATIVO N. 196/2003, "CODICE i

IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI"

m

Attivita previste:

La Civica Amministrazione garantisce che, nell'ambito dei procedimenti trattati dallo Sportello Unico dell’Edilizia (SUE), i
dati personali che verranno conferiti saranno trattati nel rispetto della disciplina prevista dal vigente Codice per la
Protezione dei dati personali.

® Scelta Comune In ottemperanza all‘obbligo di informativa si forniscono le seguenti specificazioni circa il trattamento dei dati personali
B Seelta settore conservati nelle banche dati dello SUE:

® Scelta operazioni

& Scelta interventi 1. FINALTTA’ DEL TRATTAMENTO
facoltativi 1 dati saranno trattati esclusivamente in applicazione di norme di legge o di regolamento e comunque per lo

" Scelts alzgati svolgimento delle funzioni istituzionali del Comune. 1 conferimenta di tali dati & dunque obbligatorio. i
facoltativi

[ presa visione-privacy
= Attivazione Calcolo

Oneri

® Individuazione Oneri 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

® Caleoln Oneri

Il processo di compilazione si articola nella costruzione del procedimento unico, partendo
dalla scelta del Comune dell'intervento

Home | Servi Procedime enerazione Seqnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esc  Aiuto

Benvenuto

nome cognome AVVERTENZA

Con questo strumento [impresa ottiene in anticipo e in un'unica soluzione tutte le informaziono necessarie

Tipo Quazlfica: Utente per predisporre ['istanza necessaria per ottenere le autorizzazioni refative alle sue specifiche esigenze

Descr. Qualifica: — (avviare una nuova impresa, realizzare ampliare o modificare gli edfici nei quali svolge lattivitd ecc.).

Cod. Fiscale: L'impresa semplicemente rispondendo alle domande poste in successione dal sisterna otterrd tutte le informazioni necessarie.
CGNNMOO0B30D369C

P. IVA: — Scelta Comune

Comune di Genova
Nessun contesto
associato.

Attivita previste: [<<Indietro | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [Avanti>> |

" Generazione iter

" Informazioni sul
servizio

amune

" Scelta settore
® Scelts operazioni

® Scelta interventi
facoltativi

® Scelta allegati
facoltativi

® Attivazione Caleolo
Oneri

® Individuazione Oneri
= Calcolo Oneri
® Riepilogo Oneri

o Modelo unico

o Pagamenti

a Riepilogo ed invie

Nessun servizio
CoNnesso

Proseguendo in una serie di step guidati che si articolano principalmente in:

- scelta del settore attivita svolta dal richiedente - scelta del tipo di intervento/i;




- compilazione delle dichiarazioni necessarie - caricamento sul sistema della documentazione
da allegare;

- firma digitale della domanda unica e degli eventuali allegati - inoltro della pratica e ricezione
della ricevuta sul proprio indirizzo PEC.

In qualsiasi momento & possibile capire in quale posizione del flusso di compilazione ci si trova
guardando I'albero di navigazione a sinistra dello schermo.

Attivita previste:

B Generazione iter

Informazioni sul

B Srelta Comune
B Srelta settore
® Srelta operazioni

B Srelta interventi
facoltativi

B Srelta allegati
facoltativi

® Attivazione Calcolo
Oneri

B Individuazione Oneri
B Calcolo Oneri
® Riepilogo Oneri

8 Modello unico

o Pagamenti

o0 Riepilogo ed invio

Nessun servizio
CONNESSo

T sl : Avanti => :
Per avanzare nella compilazione si utilizza il comando o il comando

| Awvanza nella scelta settore >> |

Per tornare indietro nei passaggi a modificare le selezioni eseguite utilizzare il comando

=< Indietro | <« Torna alla scelta precedente |

o il comando

In qualsiasi momento inoltre e possibile salvare quanto immesso fino a quel momento
. Salv.
attraverso il comando .

Le pratiche salvate sono conservate nel contenitore LE MIE PRATICHE (vedi successivo punto
4)

E’ vivamente consigliato salvare le pratiche man mano che si procede nella compilazione e
comunque ogniqualvolta sia necessario interrompere, anche per pochi minuti, la compilazione
stessa. Il servizio web, infatti, per sua natura, ¢ soggetto alla ‘scadenza’ della sessione dopo
vari minuti di inutilizzo.




ATTENZIONE: in merito alla possibilita di compilare le pratiche in momenti diversi, attraverso
il salvataggio delle stesse durante la compilazione, si segnala I'opportunita di verificare che non
siano intervenute modifiche normative rispetto al momento del salvataggio, infatti poiché il
sistema e dinamico e potrebbe essere modificato in adeguamento alla normativa stessa la
pratica precedentemente salvata potrebbe non essere aderente alla normativa nel frattempo
intervenuta; in tal caso sara necessario procedere ad una nuova compilazione della pratica.

3.1Scelta settore attivita

In questo passaggio viene richiesto di definire I'attivita prescelta tra quelle elencate (p. es.
interventi edilizi).

Generazione fter > Scelta settore Seqnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esci Aiuto in linea

Home | Servizi | Procedimento unico >

Benvenuto

nome cognome

Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualifica: —
Cod. Fiscale:
CGNNMOOOB20D969C
P. IVA: —

Scelta settore attivita

@ Interventi Edilizi

(2 Regolarizzazioni amministrative di opere esequite (articoli 22 e 48 della L.R. 16/08)
Tutela del paesaggio

Pratiche Vincolo Idrogeologico

stanze e Comunicazioni varie

Agibilita
Certificati di Destinazione Urbanistica
©) Domanda di accesso agli atti relativo a sole pratiche edilizie (escluso "Condono Edilizio™)

Avanza nella scelta settore >>

Nessun contesto
associato.

Attivitd previste:

Generazione iter

" Informazioni sul
Servizio

® Scelta Comune

® Scelta operazioni

® Scelta interventi
facoltativi

[<<indietro | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

" Scelta allegati
facoltativi

= Attivazione Calcolo
Oneri

® Individuazione Oneri

Nel passo successivo viene richiesto di definire il tipo di intervento prefigurato

Comune di Genova

Servizi | Procedimento unico > Generazione iter > Scelta settore

Benvenuto
TRECENTOUNO
CITTASISSa

Scelta settore attivita

Settore : SUE > Interventi Edilizi

Tipo Qualifica: Utente

Descr. Qualifica: -----
Cod. Fiscale:
CTTTCNS7P51F205W
P. IVA: --——-

Nessun contesto
associato.

Attivita previste:

® Generazione iter

= Informazioni sul
servizio

® Scelta settore

® Scelta operazioni

® Scelta interventi

© Nuova costruzione
© Interventi su edifici esistenti
© Sistemazioni d'area

\ << Torna alla scelta precedente \ \ Avanza nella scelta settore >>

Crea Bookmark |

Salva

<< Indietro 1 2 3 4 5 6 7 8 9

e -8




Nel passo successivo viene richiesto di definire con precisione l'entita delle opere con
particolare riferimento alle definizioni contenute nella vigente disciplina dell’attivita edilizia
stabilita dalle norme in materia

Si segnala che maggiori informazioni sulle varie opzioni sono contenute in un allegato
descrittivo apribile dall'icona posta a lato della descrizione dell'intervento.

(8 Piv visitati @ Come iniziare

N R -

| Procedimento unico > Generazione iter > Scelta settore e
Benvenuto
TRECENTOUNO .
CITTASISSa Scelta settore attivita

Settore : SUE > Interventi Edilizi > Nuova costruzione
Tipo Qualifica: Utente

Descr. Qualifica: ---— © Demolizione e Ricostruzione ai sensi della L.R. 49/2009 (PIANO CASA) [
Cod. Fiscale:

CTTTCNS7P51F205W O Nuova costruzione di manufatto edilizio a

P. IVA: - ® Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico attuativo D

O Interventi di urbanizzazione primaria e secondaria
Nessun contesto P B

associato. O Realizzazione di infrastrutture e impianti B

O Manufatti leggeri utilizzati come abitazione o luogo di lavoro o magazzini o depositi 0
Attivita previste: . N . . .

O Realizzazione di pertinenze B

" Generazione iter © Serre mobili stagionali (con strutture in muratura) [

= Informazioni sul © Realizzazione di pertinenze mineri ]
servizio

© Depositi e impianti all'aperto
posii & mplanti allaperto [

O Altri interventi di nuova costruzione (clausola residuale) D
® Scelta operazioni

O Comunicazione di Inizio Lavori per opere contingenti e temporanee (da rimuovere al cessare della necessita

= Scelta interventi i i i N i
e comunque entro il termine non superiore a novanta giorni

facoltativi 4 P 9 ) D

O Impianti per energia fonti rinnovabili soggetti a SCIA
= Scelta allegati
facoltativi

<< Torna alla scelta precedente | [ Avanza nella scelta settore >> |

® Attivazione Calcolo
Oneri

® Individuazione Oneri

® Calcolo Oneri

pose. | _ Crea Bookmark ~

e

Nel passo successivo dovra essere ulteriormente definita la scelta a seconda del caso (ad

esempio):

————— -
@  vm-crosstest. 080/ people/| DispatchProcess.do 0% @ || Q Cerco * | B + @

(2 pia visitati @ Come iniziare

Comune di Genova

Servizi | Procedimento unico > Generazione iter > Scelta settore Le mie pratiche Esci Aiuto in linea
Benvenuto
TRECENTO';'NO Scelta settore attivita
CITTASISSa

Settore : SUE > Interventi Edilizi > Nuova costruzione > Nuova costruzione in esecuzione df strumento

Tipo Qualifica: Utente urbanistico attuativo
Descr. Qualifica: —--
Cod. Fiscale: ® . . . " - .
CTTTCNS7P51F205W ® Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico attuativo D
P. IVA: - O Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico attuativo, SCIA ALTERNATIVA

O Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico attuativo, IN SANATORIA
Nessun contesto

associato. << Torna alla scelta precedente | [ Avanza nella scelta settore >> |

Attivita previste:

" Generazione iter
= Informazioni sul Crea Bookmark
servizio

foni
= Scelta operazioni <<Indieko | 1 2 3 4 5 6 7 8 9

= Scelta interventi
facoltativi

® Scelta allegati
facoltativi

® Attivazione Calcolo
+ 100% Oneri ~
15:41

26/06/2017




A questo punto la scelta del settore attivita e terminata e a video apparira la pagina di conferma:

Progetto PEOPLE b Z a

[ € ) @ vm-crosstest.comune.genova.it:8080/people/lockupDispatchProcess.do

@ Pid visitati @ Come iniziare

Servizi | Procedimento unico > Generazione iter > Scelta settore

Benvenuto
TRECENTOUNO
CITTASISSa

Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualifica:
Cod. Fiscale:
CTTTCN57P51F205W
P. IVA: -——-

Nessun contesto
associato.

Attivita previste:

B Generazione iter

® Informazioni sul
servizio

® Scelta operazioni

B Scelta interventi
facoltativi

® Scelta allegati
facoltativi

® Attivazione Calcolo
Oneri

5% | @ || Q Cerco

Comune di Genova

Le mie pratiche Esc Aiuto in linea

Scelta settore attivita

Settore : SUE > Interventi Edilizi > Nuova costruzione > Nuova costruzione in esecuzione dif strumento
urbanistico attuativo > Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico attuativo

Scelta Settore terminata (Settore selezionato : Nuova costruzione in esecuzione di strumento urbanistico
attuativo )

]

(ora & possibile passare allo step successiva)

<< Torna alla scelta precedente Step Successivo >>

Crea Bookmark

[<<indiero] t 2 3 4 5 6 7 8 9 [Avanti>>]




Il successivo passo prevede di rispondere con SI o NO a una serie di domande pertinenti allo
specifico intervento edilizio o alla specifica istanza scelta che circostanziando l'intervento
costruisce anche la lista della documentazione da allegare obbligatoriamente all’istanza.

"
Comune di Genova ’ﬂ‘

Seqnala errore  Invia suggerimento  Le mie pratiche

Benvenuto
nome cognome Condizioni da selezionare in relazione allo specifico intervento edilizio o alla specifica istanza

Dichiaro di aver preso visione del sottostante elenco di condizioni e di aver selezionato tutte quelle pertinenti allo specifico intervento edilizio o alla specifica istanza
Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualifica: —

Cod. Fiscale: 5 1 richiedente & compropristaric (cioé nan & “unico propristaric”) dellimmabile oggetto di intervento oppure & ttolare di soko diritte parzisle (diritto di usufrutto di superficie, servitil, ecc.) od obbligatorio (locazione, affitto, ecc.) [
CGNNMOO0B30D969C nei casi in cui tutti | comproprietari siano i richisdenti della d da tramite procura conferita da tutti al tecnico incaricato, oppure nei casi in cui un compropristaric presenti ls domanda come richisdente ed anche come
P. IVA: —

procuratore dellaltro/altri compropristari, cliccare comunque suNO"]

Nessun contesto
assodato.

Lz regolarits ediliziz dellimmobile oggetto di intervente, nelle sue sttusli carstteristiche, discends dalls ister lentratz in
fabbricati esistenti ma avvenga in area non edificats cliceare comunque sul "NO™]

s 5 gore della L.1150/1942 (17.10.1942) [nel caso in cui lintervanto edilic non interessi
Attivita previste: I

" Informazioni sul
servizio

E
"
Scelta Comune Viene conferits PROCURA SPECIALE PER LA PRESENTAZIONE TELEMATICA DELL' ISTANZA ed slezione del domicii specisle per tutti gl st & le comunicazioni inerenti i procedimento

" Scelta settore

® Scelta operazioni

" Scelta interventi
facoltativi

Sussiste lobbligo di versamento dels tariffa istrutioria/dei diriti di segreteria, in quanto non ricorrona le condizioni per lesenzione dal versamento
s dal versamento sono esenti gli Enti Pubblici nellesercizio di attivitd non commercizli, e O.N.L.ULS. riconesciute che svolgono atfivits sanitaria o socioassistenziale, le Pubbliche Assistenze, e AS.L,
{purché gii interventi non riguardine strutture in cui venga, snche marginalmente, svolta attivits privata “Intra Moenia®)

Se Ia risposta zlla presente domanda & “NO” si intende che il richiedente & appartenente zlle categorie esenti sopra menzionate
= Attivazione Calcolo
Oneri

® Individuazione Oneri

= Calcolo Oneri Llintervento ricade in zona in cui la disciplina urbanistica sttuativa richiede |2 predisposizione di Scheda Istruttoria

® Riepilogo Oneri Mo

o Modello unico

= (Sl Uintervento preveds opere soggette alla disciplina di cui alla L. n. 447/1935 in materia di ciima acustico in quanto relativo ala realizzazione di scuoke e asii nido, ospedali, case di cura e di riposo, parchi pubbiici urbani ed extraurbani,
o Riepilogo ed invio ‘ovvero nuovi insediamenti residenziali prossimi ad aeroporti, avicsuperfici, eliporti, autostrade, strade, discoteche, circoli privati e pubblici esercizi ove sone installati macchinari o impianti rumorcsi, impianti sportivi e ricreativi,
ferravie
Nessun servizio Mo
connesso
= Uintervento prevede opere soggette alla disciplina di cui alla L. n. 447/155 in materia di impatto acustico relativo alla realizzazione, modifica o potenziamento di aeroporti, avicsuperfic, eliport, autostrade, strade, discoteche, circoli
privati e pubblici esercizi ove sona installati macchinari @ impianti rumorosi, impianti sportivi e ricreativi, ferrovie, ovvera Nuvi impianti e i adibiti ad atfivits produtti Give, sportive e ricreative e 2 pastazioni di

servizi commerciali, implicanti la presenza di sorgenti fisse di rumore.

Lintervento ricade in zonafambito di PUC ke cui norme di attuazione richiedona Iz predispasione di uno Studio Organico dnsieme (S.041.)

[Sméem] 1 2 3 ¢ 5 6 7 8 5 10 [mwamss ]




3.2 Condizioni per l'individuazione dei pagamenti connessi alla specifica istanza

Il successivo passo prevede di rispondere con SI o NO a una serie di domande relative
specificamente all'individuazione dei pagamenti connessi all'istanza selezionata (ad esempio,
per una pratica di SCIA).

€ +r A& =

Pit visitati @ Come iniziare

(@ wm-crosstest.comune.genova.it:8080/people/lookupDispatchProcess.do 2 | @ || Q Cera | B

Comune di Genova

Le mie pratiche

Individuazione

Benvenuto
TRECENTOUNO Ulteriori condizioni da selezionare in relazione allo specifico intervento edilizio o alla specifica istanza
CITTASISSa Dichiaro di aver preso visione del sottostante elenco di condizioni € di aver selezionato tutte quelle pertinenti allo specifico intervento edilizio o

alla specifica istanza.

Tipo Qualfica: Utente

® Onere per richiesta pareri da allegare alle pratiche edilizie (P. C., DIA, SCIA, CILA)
(& Sussiste l'obbligo di versamento dela tariffa istruttoria per l'acquisizione d'ufficio da parte dello SUE degli atti di assenso preventivi
(autorizzazioni, pareri, nulla osta, ecc.) necessari per lintervento, in quanto non ricorrono le condizioni per l'esenzione dal versamento.

F— SI
P VA <br=>Dal versamento sono esenti gii Enti Pubbiici nellesercizio di attivitd non commercial, le 0.N.L.U.S. riconosciute che svolgono attivit
sanitaria 0 socioassistenziale, le Pubbliche Assistenze, le A.S.L. (purché gii interventi non riguardino strutture in cui venga, anche
Nessun contesto marginalmente, svolta attivita privata "Intra Moenia")<br=> <br=>Cliccare sul “SI” soltanto se viene richiesta al SUE l'acquisizione d'ufficio

NO degli atti di assenso preventivi (autorizzazioni, pareri, nulla osta, ecc.) necessari per lintervento e il richiedente & tenuto al versamento
della tariffa istruttoria in quanto non ricorrono le condizioni di esenzione suddette. Cliccare sul "NO” sia nel caso in cui non venga richiesta

. R al SUE l'acquisizione d’ufficio degli atti di assenso preventivi (autorizzazioni, pareri, nulla osta, ecc.) necessari per lintervento, sia nel caso

Attivita previste: in cui venga richiesta al SUE lracquisizione d'ufficio degli atti di assenso preventivi (autorizzazioni, pareri, nulla osta, ecc.) necessari

lntervento, ma il richiedente non sia tenuto al versamento della tariffa istruttoria in quanto ricorrono le condizioni di esenzione suddette.
e Onere per presentazione Segnalazione Certificata di Inizio Attivita (SCIA)
- Islf;":'jzmm sul @ gy Sussiste lobblgo di versamento della tariffa istruttoria/dei diritti di segreteria, in quanto non ricorrono le condizioni per 'esenzione dal
versamento
dal versamento sono esenti gl Enti Pubblici nel'esercizio di attivita non commerciali, le O.N.L.U.S. riconosciute che svolgono attivita

assodato.

® Scelta settore < nNo
sanftaria o socioassistenziale, le Pubbliche Assistenze, le A.S.L.
® Scelta operazioni (purché gli interventi non riguardino strutture in cui venga, anche marginalmente, svolta attivith privata "Intra Moenia™)
b rsac:;‘ttaag"ﬁewe"n Se la risposta alla presente domanda & "NO" siintende che il richiedente & appartenente alle categorie esenti sopra menzionate
« Contributo di Costruzione, quota per COSTO di COSTRUZIONE (SCIA)

Scelta allegati

facoltativi @ 51
Lintervento implica la corresponsione del Contributo di Costruzione, quota per COSTO di COSTRUZIONE il cui pagamento avviene
- gttlva.zmne Caleolo © No contestualmente alla presentazione della SCIA
neri

e Contributo di Costruzione, quota per ONERI di URBANIZZAZIONE (SCIA)

® Calcolo Oneri @® 51

= Riepilago Oneri L'intervento implica la corresponsione del Contributo di Costruzione, quota per ONERI di URBANIZZAZIONE il cui pagamento
O no  avviene contestualmente ala presentazione dela SCIA

8 Modello unico

o pagamenti
O Riepiloge ed invio




La schermata successiva propone il riepilogo delle voci di pagamento scelte tramite I'opzione
MSI".

Le voci che richiedono l'indicazione di ulteriori dati per determinare I'importo totale dovuto
devono essere compilate a seconda dei vari casi, ad esempio nel caso sia previsto il pagamento
del contributo di costruzione al momento della presentazione della pratica, ne dovranno essere
indicati gli importi autodeterminati nei relativi campi compilabili (se gli importi da immettere
hanno dei decimali, questi vanno inseriti dopo un punto di separazione e non con la virgola).

Progetto PEOPLE =

€ ) (D | vm-crosstest.comune.genova.it:B080/ people/lookupDispatchProcess.do 1800 @ || cerca B 2 8 @ =

[ Pio visitati @9 Come iniziare

Comune di Genova ’ﬁ*

Servizi | Procedimento unico > Generazione iter > Calcolo Oneri Le mie pratiche Esci Aiuto in linea

Bei it
TRECENTOUNG voci i i le causali dei versamenti dovuti in relazione alle scelte effettuate e indicazioni

CITTASISSa perrla d’eterrnlnazlorle dell'importo totale

Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualifica: -—————
Cod. Fiscale:

CTTTCNS7PS51F205W CONTRIBUTO DI COSTRUZIONE, QUOTA PER COSTO DI COSTRUZIONE (SCIA)

P. IVA: --—-- Importo relativo al contributo di COSTRUZIONE (SCIA) \1000 \

ONERE PER PRESENTAZIONE SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA (SCIA)

Nessun contesto

as: iato. CONTRIBUTO DI COSTRUZIONE, QUOTA PER ONERI DI URBANIZZAZIONE (SCIA)

Importo relativo al contributo di URBANIZZAZIONE (SCIA) |3000.50 |
Attivita previste:
ETs—
= Informazioni sul [Saha |

servizio

= Scelta settore <=<iIndietro | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ Avanti>>
= Scelta operazioni

= Scelta interventi
facoltativi

= Scelta allegati
facoltativi

= Attivazione Calcolo
pose Oneri -~

& [Wi-8E -0 AE-al

La schermata successiva fornisce il riepilogo dettagliato dei singoli importi derivanti dalle scelte
effettuate e dalle indicazioni riportate nonché il totale dell'importo dovuto per la presentazione
della pratica.

! 3 e - e [ Progetto PEOPLE =
( 4= ) )  vm-crosstest.comune.genova.it:2020/people/lockupDispatchProcess.do 200% o Q, Cerco -« B 5 @ =

Piii visitati @ Come iniziare

Comune di Genova

Servizi | Procedimento unico > Generazione iter > Riepilogo Oneri Le mie pratiche Esci Aiuto in linea
Benvenuto Comune Selezionato: Genova
TRECENTOUNO
CITTASISSa Settore di Attivita identificato: Ristrutturazione Edilizia cosiddetta “semplice” o

“leggera”

Riepilogo e Calcolo degli oneri:

Tipo Qualifica: Utente Gli oneri dovuti sono:

Descr. Qualifica: -----

Cod. Fiscale: ® Contributo di Costruzione, quota per COSTO di COSTRUZIONE (SCIA) : 1000,00
CTTT! e Contributo di Costruzione, quota per ONERI di URBANIZZAZIONE (SCIA) : 3000,50

C_N57P51F205W * Onere per presentazione Segnalazione Certificata di Inizio Attivita (SCIA) : 191,30
P. IVA: -—--- + Totale Oneri Anticipati: € 4191,80

Nessun contesto
associato.

Attivita previste:

[<<tndisto] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 [Avants> ]

® Informazioni sul
servizio




3.3 Compilazione del Modello Unico
Proseguendo nella compilazione compare la pagina del modello unico della domanda:

prima di tutto e necessario appuntarsi il “codice domanda” che appare prima della sezione
anagrafica e che costituisce l'identificativo unico della pratica e che sara utile anche per
ritrovarla nella sezione “Le mie pratiche” nel caso in cui la compilazione avvenga in periodi
successivi.

Codice domanda CGNNMOODBI0D969C-001556-2906617

3.4. Anagrafica

Questa sezione permette di inserire i dati anagrafici di tutti i soggetti, siano essi persone fisiche o
giuridiche, che figurano come richiedenti o procuratori della pratica. Dalla schermata della
sezione ANAGRAFICA premendo il pulsante “compila” si passa alla compilazione della sezione

Home | Serwizi | Procedimento unico > Modello unico > Modello Unico Segnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esci Aiuto in linea
Benvenuto ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA
nome cognome Questa pagina visualizza 'anteprima dells domanda, da qui puoi:
1. Compilare il modulo, cliccando i bottoni "COMPILA" presenti a fianco delle rispettive sezioni. Tornando al modello unico, potrai controllare | campi che hai compilato.
Tipo Qualffica: Utente 2. Una volta compilate tutte le sezioni prosegui ciccando "Continua" in fondo a destra.
Descr. Qualifica: —
Cod. Fiscale: - Se sei autenticato puoi inoltrare telematicamente il modello al Comune, compifando quanto richiesto, proseguendo fino ala pagina "Riepilogo” e cliccando "Invia".
CGNNMOOOB30D262C - Se NON sei autenticato, & possibile, cliccando il tasto "Invia" trasferire i dati inseriti, ma dovrai comungue consegnare alufficio indicato, i modulo cartaceo da te sottoscritto.
P. IVA: —
Per tutti & posshile stampare il modulo, compilato o meno, diccando "Continua” fino alla pagina "Riepilogo” e diccando "Versione stampabile”.
Nessun contesto
assodato Procedimento plurimo

Sportelli interessati :

@ Sportello Unico dell'Edilizia

Attivita previste:

o Generazione iter

= Modello unico

0Oggetto : Interventi Selezionati

DiEs blias @ Sostituzione ediizia (codice intervento 10002)
® Upload file
o pagamenti [Codice domanda [cannroooBs0D969C-001556-2906617

o Riepilogo ed invio

Nessun servizio g ANAGRAFICA|coMPLLA

connesso

1\la Sotroscrittola:

Nome ;. nome Cognome ;  cognome Sesso: Maschio
Nawz i GENOVA Provinciz 1 ge i: 02/03/1900
Cod, Fsczle :  CGNNMOOOB30D969C nazionalis *) &)

Informazioni relative alla residenza:

Residents in:  GENOVA Provingis : ge CAP: 16143
Indiizzo : via di francia 3 N, civico ] Tel: _
eMail: o 00b30d969c@ tificata.it PEC ) Fax
In qualita dit

Richiadanta(*)

Procuratore(*)

ALTRI DICHTARANTI

Per aggiungere un nuovo dichiarante dicca




| Procediment

dello uni

Segnala errore

Le mie pratiche

Invia suggerimento

Benvenuto
nome cognome

Tipo Qualfica: Utente
Descr. Qualfica: —
Cod. Fiscale:
CGNMNMO0OB30D969C
P. IVA: —

Nessun contesto
assodato.

Attivita previste:

o Generazione fter

= Modello Uni

® pload file

o Pagamenti

o Riepilogo ed invio

Nessun servizio
connesso

1l\la Sottoscritto\a:
Nome nome =
Nato a GENOVA )
Cod. Fiscale CGNNMOODDB30D96E (%)

Informazioni relative alla residenza:

Residente in GENOWA )
Indirizzo via di francia 3 (]
eMail cgnnmoib30d969¢c@postemailcertificata it )

In qualita di:

@ Richiedente(?)

Procuratore(*)

Cognome cognome ™
Provinda ge )

nazionalits -

Provinda ge )

N. dvico (]

PEC =

Sesso Maschio - ()

il 02/03A1900 (%

dttadinanza e
CAP 16148 (%)

Tel _ =

Fax

Salva e Avanza nella dell'anagrafica >>

TORNA AL MODELLO UNICO

La compilazione dell’anagrafica e strutturata a livelli: ogni volta che si conclude la compilazione
di una sezione si deve premere “Salva e avanza nella compilazione dell’anagrafica” per effettuare
la validazione dei dati inseriti e passare al livello successivo.

Seanala errore

Invia sugg: ento

Le mie pratiche

Benvenuto
nome cognome

Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualifica: —
Cod. Fiscale:
CGNNMODOB20D969C
P. IVA; —

Nessun contesto

1l\la Sottoscritto\a:
Nome
Natoa

: nome
: GENOVA
CGHHNMOO0B30D969C
Informazioni relative alla residenza:
Residentein : GEMOVA

Cod, Fiscale :

Indirizzo : wvia di francia 3

Cogrome : cognome
Provinda: ge

nazionalita; Italiana

Provinda: ge
N. dvico : 145

Sesso: Maschio
ii: 02/03/1900

dttadinanza: Italiana

CAP: 16149
Tel: _01111188

associato. eMail 1 ificata.it PEC: rossimauro@archiworlpec.it Fax
In qualita dic
Attivita previste:
Richiedente(*)
o Generazione iter
2! Procuratore(®)
= Modello Unico
" Upload file
° Pagamenti @ Ilrichiedente & una persona fisica() ® Iirichiedente & persona guridica(®)
o Riepilogo ed invio
Nessun servizio —
connesso << Torna alla sezione dell anagrafica precedente || Salva e Avanza nella fica == |
Dati del richiedente :
Nome rossi * Cognome bruno (= Sesso Maschio « (%)
Nato a genova ) Frovincia genova ) il 16/021570 ™
Cod. Fiscale SSBRN70B16D9630 (=) dttadinanza haliana - nazionalita taliana - (*
Informazioni relative alla residenza del richiedente :
Citth Genova (= Provincia Genova ] CAP 16121 =
Via Assarotti 4] M. civica 5 4] Tel 010888888 *
eMail PEC Fax
<< Tarna alla sezione dell'anagrafica precedentz | [ Salva e Avanza nella ilazione dell’ fica == |

TORNA AL MODELLO UNICO




A questo punto, quando la sezione e stata compilata, appare una icona verde e premendo il
pulsante “TORNA AL MODELLO UNICO” I'utente viene riportato alla pagina del modello unico
dove il semaforo del’ANAGRAFICA apparira di colore verde.

Comune di Genova w

Home | Servizi | Procedimento unico > Modello unico > Modello Unico Segnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esd Aiuto in linea

Benvenuto
nome cognome
Compilazione completata (tutti i campi obbligatori sono stati compiati). Cliccare sul pulsante "TORNA AL MODELLO UNICO"

Tipo Qualifica: Utente
Descr. Qualfica: —
Cod. Fiscale:

CGNNMOO0B30DI63C \la Sottoscritto\a:

P. VAT — Nome  : mome Cognome : cognome Sesso: Maschio
Natoa  : GENOVA Provinda : ge i: 02/03/1900

Nessun contesto ) . _ ) _

assodato. Cod. Fiscale : CGNNMOOOB30DI63C nazionalita: Italiana cittadinanza: Italiana

ioni relative alla resi

ALLVIEA previste: Residentein : GENOVA Provinda : ge CAP: 16149
Indirizzo : via di francia 3 N. dvico : 145 Tel: _01111188

- EETE R eMail : il ificata.it PEC: rossimauro@archiworl.pec.it Fax

= Modello unico In qualits di:

= Richiedente(*)
® Upload file
o pagamenti @ procuratore(®)

o Riepilogo ed invio

Nessun servizio
connesso @ 1l richiedente & una persona fisica(™) 1 richiedente & persana giuridica(=)

Dati del richiedente :

Nome : rossi Cognome : bruno Sesso: Maschio

Natoa: genova Provinda : genova il: 16/02/1970

Cod. Fiscale : RSSBRN70B16D9690 dttadinanza: Italiana nazionalita: Italiana
ioni relative alla resi del richiedente :

Citta : Genova Provinda : Genova CAP: 16121

Via: Assarotti N. dvico: 5 Tel: 010888888

eMail PEC Fax

<< Tarna alla sezione dell'anagrafica precedente |

TORNA AL MODELLO UNICO

N

E’ possibile inserire un numero qualsiasi di richiedenti: per farlo é sufficiente premere il
pulsante “QUI” della sezione altri dichiaranti.

ALTRI DICHIARANTI

Per aggiungere un nuovo dichiarante dicca

ALTRI DICHIARANTI

g 1. Altro Dichiarante |COMPILA

Il\la Sottoscritto\a:
Mome ! nome Cognome ! cognome Seszo: Maschio
Nato 2 : GENOVA Provingia : ge i: 02/02/1900
Cod, Fisczle:  CGNNMOODB30DS65C nazionzlit *) cittadinanza *)
Informazioni relative alla residenza:
Residente in: GENOVA Provincia : ge CAP: 16149
Indiizzo ¢ wia di francia 3 N. civico ") Tel: _01111188
=Mzil: cgnnmo00b20d969c@postemailcertificata.it PEC *) Fax
In qualita di:

Richizdente{*)
" Procuratore{*)

Per aggiungere un nuovo dichiarante dicca

ATTENZIONE: occorre prestare la massima attenzione nella digitazione dell’indirizzo PEC nel
campo apposito dell’anagrafica principale, pena il mancato ricevimento della RICEVUTA DI
CONSEGNA emessa dal sistema, unica ricevuta che fa fede in merito all’avvenuto invio della
pratica.




3.5 Dichiarazioni

Occorre quindi procedere alla compilazione delle varie dichiarazioni proposte dal sistema a
seconda delle varie tipologie di intervento e delle scelte effettuate nella pagina delle “Condizioni
da selezionare in relazione allo specifico intervento edilizio o alla specifica istanza”.

Le dichiarazioni attengono agli aspetti di natura tecnica, urbanistica ed edilizia inerenti sia il tipo
di procedimento necessario (Permesso di Costruire, SCIA ecc..), sia le peculiarita dell'intervento
edilizio.

Il metodo di compilazione avviene sempre premendo il pulsante “compila” e procedendo
all'inserimento dei dati di volta in volta richiesto.

3.6 Allegati

Terminata la compilazione della domanda, apparira’ in calce alla stessa I'elenco degli allegati
obbligatori necessari al completamento della pratica individuati sulla base dei procedimenti
attivati e delle scelte effettuate.

Nella colonna di sinistra € riportato il “Titolo” del documento, nella colonna di destra, in
corrispondenza di ogni documento un link di collegamento ad un file contenente il descrittivo
che specifica nel dettaglio il contenuto del documento atteso, ovvero un modulo da compilare.

allegati e/o dichiarazioni

documento nome file
Dichiarazione barriere Architettoniche A6 mod dichiaraz. barriere arch..pdf
Relazione tecnica illustrativa redatta da professionista incaricato DOC 001.pdf
Elaberati grafid e relazione tecnica atti a dimostrare la conformita del progetto alla DOC 002.pdf
normativa vigente in materia di superamento delle barriere architettoniche
Tavala di individuazione degli immabili oggetto di intervento DOC 100.pdf
Planimetria di rilieve quotata dell’ area di intervento DOC 103.pdf
Sezioni ed eventuali prospetti di rilieve coerenti con la planimetriz di riievo DOC _104.pdf
Rilievo dellimmobile esistente completo di piante di tutti i piani, sezioni e prospetti, quotati DOC_106.pdf
Planimetria di progetto quotata DOC 11i.pdf
Flanimetria di progetto delle sistemazioni esterne in cui siano anche individuate le DOC 112.pdf
soluzioni previste per la sostenibilitd ambientale
Piante di tutti i piani, sezioni e prospetti, quotati, della costruzione in progetto DOC 113.pdf
Particolari costruttivi con I'indicazione dei materiali DOC 114.pdf
Tavole di raffronto tra rilieve e progetto DOC 115.pdf
Tavala delle verifiche urbanistiche con ['indicazione dei parametri urbanistici - edilizi di DOC 117.pdf
riferimento
Documentazione geologica e geotecnica comprensiva della dimostrazione del rispetto del DOC 139.pdf
rapporto di permeabilita
Schema degli allacd fognari DOC _140.pdf
Tavala del calcolo grafo — analitico atts a dimostrare che lintervento & conforme ai limiti DOC 144.pdf
posti dal PUC efo dalla L.R. 16/08 {incremento superfidario - volume geometrico)
Document. Fotografica DOC _200.pdf
Documentazione patrimoniale e tecnica costituita dalle visure aggiornate dei mappali, con DOC 202.pdf
indicazione delle relative superfid
Attestazione di conformita a del progetto a tutte le disposizioni normative vigenti DOC 318.pdf
rispondenza del progetto secondo le sequenti fattispecie, riferite in particolare sia al D.M. C:\Users\b 248700 \Desktop\DOC 344.zip
37/2008 sia alla L. 101991
Modello assenso proprietari A1 mod assenso proprietarii {3.2. 2014). pdf
Ricevuta Tesoreria P.C.,P.C. in sanatoria, Rinnovo, Compatbility Paesaggistica A23

Ricevuta tesoreria richiesta permesso di costruire in_sanatoria rinnovo compatibiita paesagaistica. 2014 0.pdf

Documentazione relativa alla Valutazione di dima acustico o, in alternativa, dichiarazione DOC 023.pdf

di avvenuto depesito presso |a Direzione Ambiente Igiene Energia - Unit Operativa
Complessa Acustica.

[ <<Indietro | 1 2 [ Avanti>> |




3.7 Caricamento file

Questo step di gestione degli allegati ripropone l'elenco degli allegati e relativa icona di
collegamento al file del suo descrittivo (gli stessi visualizzati nella sezione “Allegati” dello
step “Modello Unico”), e contiene le indicazioni circa 'obbligatorieta dell’allegato e della firma,
nonché circa il formato, la dimensione ecc. Nell'ultima colonna a destra il tasto “Carica Allegato”
consente di effettuare il caricamento.

Comune di Genova ﬁ

Home | Servizi | Procedimento unico > Modello unico > Upload file Seqnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esci Aiuto in linea

Benvenuto Gestione degli allegati
Ll
Dimensione massima totale consentita degli allegati: 50 MB

Tipo Qualfica: Utente

Hum. Dimensione
Descr. Qualifica: —— Allegato Firma - . - N
Cod. Fiscale: Obbligatorio  obbligatoria Descrizione allegato pologie file -
pagine (KB)
P. IVA: — _
NO 81 Dichiarazione barriere Architettoniche 9 dxf.p7m;pdf.p7m - -
Nessun contesto
associato. j ) ) o
NO s1 Relazione tecnica ilustrativa redatta da professionista incaricato dxf.p7m;pdf.p7m - -
Attivita previste:
» ST a8 T NO s1 Elaborati grafici e relazione tecnica attia dimostrare la conformita del  dxf.p7m;pdf.p7m - -
= Modello unico progetto ala normativa vigente in materia di superamento delle
 Modello Unico barriere architettoniche 9
T
a pagaments NO s1 Tavola di individuazione degli immobil oggetto di intervento 9 dxf.p7m;pdf.p7m - -
o Riepilogo ed invio
- Ho a1 Plnimeri di rievo quotata del area dintervento g oxf.p7m;pdf.e7m - -
Nessun servizio
connesso
MO s1 Sezioni ed eventuali prospetti di rilevo coerenti con h planimetria di dxf.p7m;pdf.p7m - -
riievo &
NO s1 Riievo dellimmobile esistente completo di piante di tuttii piani, dxf.p7m;pdf.p7m - -
sezioni e prospetti, quotati 9
NO s1 Planimetra di progetto quotata ﬂ dxf.p7m;pdf.p7m - -
NO s1 Planimetria di progetto delle sistermazioni esterne in cui sano anche dxf.p7m;pdf.p7m - -
individuate le soluzioni previste per la sostenibilitd ambientale 9
NO s1 Piante di tutti i piani, sezioni e prospetti, quotati, deld costruzione in  dxf.p7m;pdf.p7m - -
progetto g
NO 81 Particolari costruttivi con l'indicazione dei material 9 dxf.p7m;pdf.p7m - -
NO s1 Tavole di raffronto tra rilievo e progetto 9 dxf.p7m;pdf.p7m - -
NO s1 Tavola delle verifiche urbanistiche con lndicazione dei parametri dxf.p7m;pdf.p7m - -
urbanistici - edilzi di riferimento g
NO s1 Documentazione geologica e geotecnica comprensiva della dxf.p7m;pdf.p7m - -

dimostrazione del rispetto del rapporto di permeabilita Q

Per aggiungere eventuali altri allegati e sufficiente cliccare sul pulsante QUI in fondo alla
pagina, apparira la schermata con il pulsante “Carica Allegato” che permette di allegare altri
documenti eventualmente ritenuti necessari oltre a quelli obbligatori elencati nella lista
generata dal sistema.

| Procedimento unico > Modello unico > Upload file Seqgnala errore  Invia suggerimento Le mie pratiche Esc  Aiuto in linea

Gestione degli allegati

Allegato libero MNessun file selezionato

TORNA ALLA PAGINA DEGLT ALLEGATI]




3.8 Pagamento importi dovuti

Una volta caricati gli allegati apparira la schermata relativa al pagamento degli importi dovuti

[&] Progetto PEOPLE

Zimbra: In arrivo

(€ ) @ vm-crosst +d Zimbra: in arrivo Ios0/peoplesiookupDispatchProcess.do 150% e || Cera e 9 3+ A =

Comune di Genova ﬁ‘

Le mie pratiche Esci Aiuto in linea

[8h pio visitati @ Come iniziare

Servizi | Procedimento unico > Pagamenti > Riepilogo Importi

Benvenuto
TRECENTOUNO
CITTASISSa PAGAMENTO IMPORTI DOVUTI

Tipo Qualifica: Utente

Descr. Qualifica: -——— Premendo il pulsante 'Pagamento’ si verra diretti alla pagina relativa alle modalita di pagamento
Cod. Fiscale: Riepilogo importi in pagamento
CTTTCNS7P51F205W priog po pag

P. IVA: ==--= Importo totale 4.191,80

Nessun contesto

associato. IMPORTANTE : Dopo aver effettuato il pagamento, & necessario proseguire con il
servizio fino alla pagina in cui si invia la pratica con il tasto "Invia", al fine di

Attivita previste: concludere correttamente la pratica.

o Generazione iter

[ <<Indietro | 1 2 [ Pagamento ]

o Modello unico

= Riepilogo Importi

= Esito Pagamento

o Riepiloge ed invio

La schermata contiene la visualizzazione dell'importo totale dovuto ed i tasti “indietro” per
ritornare alle pagine precedenti, nel caso fosse necessario apportare modifiche alle
compilazioni gia effettuate, ed il tasto “pagamento” per proseguire nella sezione relativa al
pagamento.

Cliccando sul tasto “pagamento” apparira la schermata contenete le modalita di pagamento
previste, ove scegliere il tipo che si intende utilizzare. Attualmente non & ancora attivo il
sistema di pagamento Online e pertanto € attiva solo la modalita “Stampa Avviso di Pagamento
Agid)”




Servizio pagamento generalizzato - modalita di pagamento

o L'importo totale & paria € 4.191,80

Seleziona il tipo di modalita di pagamento

Modalita di pagamento previste

® PagoPA - Stampa Avviso di Pagamento (Agid) Commissioni di pagamento variabili a seconda del PSP che si scegliera’ in seguito

© PagoPA - Pagamento Online (Agid) Commissioni di pagamento variabili a seconda del PSP che si scegliera’ in seguito

*PSP: "Prestatori dei Servizi di Pagamento” ossia le Banche e gli Istituti di pagamento come definiti sulla piattaforma nazionale pagoPA (Agid)

Proseguendo tramite il tasto “Avanti” appare una schermata di riepilogo del pagamento da
effettuare con le indicazioni relative ai canali di pagamento messi a disposizione dal Nodo dei
Pagamenti pagoPA

Servizio pagamento generalizzato - riepilogo dati pagamento

|| Per una corretta fruizione del servizio, si raccomanda di utilizzare i bottoni di navigazione posti all'interno della pagina del
il servizio e di non usare i bottoni di navigazione della barra comandi del browser (ad es: Indietro/Back, Avanti/Forward, ecc.)

o Modalita di pagamento scelta PagoPA - Stampa Avviso di Pagamento (Agid)

Riepilogo pagamento |

Descrizione Importo

Importo netto €4.191,80

Commissioni di pagamento variabili a seconda del PSP che si scegliera’ in seguito
Totale netto €4.191,80

Selezionare "Avanti" per stampare I'avviso di pagamento.

Ricordiamo che il pagamento dovra avvenire attraverso i canali messi a disposizione dal Nodo dei Pagamenti pagoPa (clicca gqui per approfondire

ﬁ\TTENZIONE: uesta e I'ultima schermata da cui é possibile ritornalh
alla compilazione della pratica per effettuare eventuali modifiche ai
dati gia inseriti o agli allegati gia caricati. Inoltre si evidenzia che una
volta avanzati nella pagina successiva non sara piu possibile
effettuare alcuna modifica alla pratica, né agli allegati gia caricati
NEPPURE accedendo nuovamente alla pratica attraverso le pratiche
salvate in compilazione. QUINDI PROSEGUENDO TRAMITE IL TASTO
“AVANTI” SARA SOLO POSSIBILE CONCLUDERE LA PRATICA. /




La schermata seguente contiene due tasti:

Il tasto “Stampa avviso” consente di stampare il documento AVVISO DI PAGAMENTO,
necessario per procedere al pagamento di quanto dovuto, documento comunque gia inviato
automaticamente dal sistema all'indirizzo mail del Referente digitale della pratica.

- ) WU/ | VM-peOpIesU.COMUNE.gENOVALIEGUSL PAgAM ENTONLUE Fay I EqUEST. Q0! DUTTET= < BUITEr> < KTOTOCOIVErSION> £ Taer kIt m G || = Lero W B w e W =
[£) Pid visitati @ Come iniziare

aU

Nodo dei pagamenti - stampa avviso di pagamento

IGentiIe utente, ha scelto di pagare il debito piu’' tardi, utilizzando
= lI'avviso di pagamento.

E' stata inviata una copia dell'avviso di pagamento all'indirizzo mail: mirko.calandrini@gruppoinit.it
Premere il bottone "Stampa avviso" per scaricare l'avviso di pagamento.

ATTENZIONE: Per uscire premere il bottone "Esci” senza chiudere la pagina




Si otterra il seguente documento .pdf

"1|'\§/"&/"@‘@@|IZI Strumer

Avviso di Pagamento paw

Ente Creditore Intestatario
Comune di Genova CITTASISSA TRECENTOUNO
C.F. 00856930102 C.F. CTTTCNS7PS1F205W

Codice Avviso: 001017159000000182
Importo: 4.191,80 €

Gentile Sig./Sig.ra, Le comunichiamo 1l dettaglio delle somme che Lei deve all'Ente per
la seguente causale:

Oneri pratica CTTTCN57P51F205W-001584-7294581

Importo: 4.191,80 €

Codice Identificativo Univoco di Versamento (IUV) : 017159000000182
Numero Documento: CTTTCNS7P51F205W-001584-7294581

Anno Documento: 2017

Limportn del presents avviso polrente variare allsio del pagaments QUaKIS o 5tesso sia esequito oitre | tzrmint
Attraversa I Sist2ma DagoPAB & possibile efefiuare I pagaMents <on 13 seguentl mogaita:

* 5l Sk WeD 08! COMUNE 0F GENOVS (WWW,COMUNE JENcva I, BCCedendo Sirapposta sezione NID-ASeViZioning. comune gengva 1 agons. 5350,
scegliendo tr2 | pagament I" avviso di pagamento ¢ pol tra gFf strument! disponitil: cara o credito 0 debito o prepagata, oppure i bonico bancamo
el €255 5| cisponga o un CoRD COMENte Presso banche e alin prestaior of servizic di pagements aderent airnizistha

+ presso le banche & i prastator ol senvizio of pagamento saerentl alliniziatva tramite | canall da quest messi 2 disposizione (Come ad esempio:
‘home baniing, ATW, APP da smariphone, sparizio, ecc). L'elenca del puntl ablita a ricevere pagament tramite pagoP A € dispaniolle alla pagina
At gkt

Per porer effemuars If pagamento occoms unlizzars Nl Codics Avvise di Pagamento oppurs if QR Cods o1 Codict 3 Barre, pressnn sulla stampa
deilavviso.

P2goPAR & un sitema pubbico - fatt i regole, standand  stument! et daf Agenzisper Tals Difale & accetat das Pubbica Ammiitazione ¢t
PSP aderentl aliniziatia - che garantisce & prival e aziende df efmuare pagaMend SlRONCl alls PA 1 mods Sur & SMdable, ssmpice &

trasparenza nel costl af ComMISSIoNe. S/ TaCT3 o) UNINIZIAtE Promossa 0ais Fresienza oef Consigia del MInSTT als quaie fule i PA 5000 ummgare an
agsrie

Il documento, intestato al richiedente della pratica, contiene il codice univoco della pratica, il
codice IUV necessario per effettuare il pagamento, ovviamente I'importo, nonché le necessarie
indicazioni per effettuare il pagamento tramite il sistema “pagoPA”.

Il tasto “Esci” indirizza alla pagina relativa all’esito del pagamento nella quale sono fornite le
necessarie operazioni per proseguire sino al completamento ed all'invio della pratica alla quale
dovra essere necessariamente ALLEGATA LA RICEVUTA DEL PAGAMENTO EFFETTUATO




% File Modifica Visualizza Cronologia Segnalibri Strumenti Aiuto -

a
[ Zimbra: In arrive % | 2% Intranet Comune di Genov Comune di Genova. 3 | E7 lstruzioni salvataggie form 3 Progetto PEOPLE 3 | [# Progetto PEOPLE 3\ +
fa =

€ | O | vm-crosstest.comune.genova.it:8080/ people/postLoadProcess.doTinitFromMyPage=true&processld=CTTTCNS7P51F20! 0% | @ || Q Cerro wB @ 3

12 piuvisitati @ Come iniziare

Benvenuto
TRECENTOUNO ESITO PAGAMENTO
CITTASISSa
Avvisatura conclusa con successo. Il sistema dei pagamenti ha inviato una mail (all'indirizzo

Tipo Qualifica: Utente mirko.calandrini@gruppoeinit.it) contente I'avviso di pagamento richiesto e le modalita per effettuarlo.
Descr. Qualifica: --—---
Cod. Fiscale: Per poter procedere all'invio della pratica, I'utente deve:
CTTTCN57P51F205W
P. IVA: ----- » Provvedere al pagamento degli oneri seguendo le istruzioni riportate nella mail

» Scansionare la ricevuta di pagamento (se in formato cartaceo)
Nessun contesto * Caricare il file della ricevuta in questa pagina (questa operazione puo essere fatta anche in un secondo
associato. momento recuperando la pratica nella sezione “Le mie pratiche” - utilizzando il link in alto a destra)

Attivita previste:
Riepilogo oneri
o Generazione iter

o Modello unico

Descrizione Importo
= Riepilogo Importi Onere per presentazione Segnalazione Certificata di Inizio Attivita 191,30 Euro

(SCIA)
o Riepilogo ed invio Contributo di Costruzione, quota per COSTO di COSTRUZIONE (SCIA) 1.000,00 Euro
Nessun servizio Contributo di Costruzione, quota per ONERI di URBANIZZAZIONE 3.000,50 Euro
connesso (SCIA)

Allegato Pagamento :
12 .

3.9 Riepilogo
Una volta caricato la ricevuta di pagamento apparira la schermata di riepilogo dove
compariranno i seguenti campi:

- “indietro”: consente di tornare solo alla schermata precedente e non alle schermate
precedenti come gia sopra evidenziato;

- “pratica in formato PDF-Compilata”: mostra il modello di domanda generato
automaticamente dal programma in formato .pdf. Il modello verra visualizzato anche
durante la fase di firma per le operazioni di verifica dei dati immessi;

- firma on-line: consente di firmare e inviare la pratica;

- firma off-line: consente di scarica la pratica per la firma successiva

- carica pratica firmata: consente di ricaricare sul sistema la pratica firmata off-line

3.10 Invio e Conferma invio
Una volta completata correttamente la fase di firma viene presentata automaticamente una
pagina che contiene il pulsante per effettuare l'invio all’Ente, cui segue una ulteriore pagina
contenente il pulsante di conferma dell'invio oltre all'identificativo univoco di riferimento,
nonché un link per iniziare nuovamente l'iter di compilazione di una nuova pratica.




4) Recupero pratiche incomplete e consultazione stato della pratica
Nella testata di ogni pagina é presente il link LE MIE PRATICHE accedendo al quale & possibile

ricercare le pratiche in compilazione e quelle completate. Di seguito la maschera attraverso la
quale ¢ possibile fare la ricerca.

Home | Servizi | Senvizio Pratiche Online - MyPage > Le mie pratiche > Ricerca pratiche Seqnala errore  Invia suggerimento  Le mie pratiche Esci  Aiuto in linea

Benvenuto

nome cognome Le mie pratiche

Tipo Qualifica: Utente Benvenuti nella sezione dedicata alle proprie pratiche; i Ia voce “Ce " si visuali letrichieste gi¥ inviate, i certificati e letconsultazioni dei propri
Descr. Qualifica: — datiteffettuate. I certificati e letconsultazioni dei propri dati rimarranno a disposizione per un periodo massimo di 6 mesi dalla data di emissione. Scegliendo la voce “In
Cod. Fiscale: compilazione™Tsi possonoTterminare letrichieste salvate e non ancora completateTe inviarle al Comune.

CGNNMOO0B30D969C
P IVA: — In compilazione @
Nessun contesto Complatata
associato.
Attivita previste: Codice Pratica
- Data creazione Dal (gg/mmyzaaa) Al (gg/mm/aaaa)
Data ultima modifica Dal (gg/mmy/aaza) Al (gg/mm/aaaa) Ordinamento Decrescente

® Lista pratiche Pagamenti in corso B
Pagamenti non riusciti B

= Dettaglio pratiche

Oggetto :
Nessun servizio
connesso

[Cancella campi ricerca] [ Cerca >>

5) Accettazione e irricevibilita della pratica:
Eseguito I'invio telematico il sistema rilascera in tempo reale una ricevuta di accettazione, con

relativo numero di protocollo, inviandola alla casella P.E.C. che il Referente Digitale (soggetto
che compila e trasmette la pratica) ha indicato nell’apposito campo della sezione anagrafica.
A seconda del tipo di procedimento amministrativo richiesto, la suddetta mail potra costituire
anche avvio di procedimento ai sensi della L. 241/90 e s.m.e i., come specificato nella mail stessa.
Successivamente, per le sole procedure edilizie, verra assegnato dal sistema di Back office il
numero di progetto dello S.U.E. che verra contestualmente comunicato al Referente Digitale con
con una seconda mail. Tale comunicazione, ove verra indicato il nominativo del Responsabile,
costituisce avvio del procedimento ai sensi della Legge 241/90 e s.m.e i..
Si ricorda che non saranno procedibili le istanze nelle quali si riscontri che:

a) l'inoltro non é stato effettuato tramite il portale PEOPLE dedicato;

b) i documenti sono privi di firma digitale dei soggetti interessati;

c) nel caso in cui il richiedente non sia anche “Referente Digitale”, non sia allegata la procura

speciale redatta dal titolare dell’istanza;
d) non siano allegate le copie digitalizzate dei documenti d’identita ove richiesto;

e) gli allegati non siano prodotti nei formati consentiti.

6) Istruzioni per l'uso del Portale delle Integrazioni

Per integrare una pratica gia presentata, alla quale il sistema di Back Office ha assegnato il
numero di progetto dello S.U.E., sia a seguito di formale richiesta dell’Ufficio, sia
spontaneamente il referente Digitale (soggetto che ha compilato e inviato la pratica), accede al
PORTALE INTEGRAZIONI all'indirizzo web : https://integrazioni.comune.genova.it. con le
credenziali SPID.



https://integrazioni.comune.genova.it/

Al medesimo portale potranno accedere anche i richiedenti e i professionisti accreditati con
SPID per visualizzare le pratiche a loro intestate senza pero poter compiere alcuna operazione

di integrazione.

N.B. L’utilizzo del PORTALE DELLE INTEGRAZIONI da parte del “referente digitale” riguarda
tutte le pratiche gia dematerializzate prima del 01/07/2015 e le pratiche inviate a far data dal
01/07/2015 complete degli allegati in formato digitale.

Le integrazioni delle pratiche con allegati cartacei presentate prima di tale data ma comunque
in forma mista (invio telematico della domanda e documenti consegnati a mano) che
riguardano elaborati tecnici (p.es. sostituzione grafici) dovranno essere effettuate con

documenti cartacei possibilmente presso I'area istruttoria di riferimento.

Le integrazioni delle pratiche con allegati cartacei presentate prima di tale data ma comunque
in forma mista (invio telematico della domanda e documenti consegnati a mano) che

riguardino esclusivamente documenti (p es. ricevuta del versamento di sanzione per il rilascio
del provvedimento) potranno essere effettuate attraverso il portale.

Le pratiche ancora in istruttoria esclusivamente cartacee non dovranno essere integrate
attraverso il PORTALE DELLE INTEGRAZIONI

Una volta accreditato I'utente visualizzera il pannello di controllo del PORTALE INTEGRAZIONI
dove sono presenti quattro tiles in colorazioni diverse che contengono:




PORTALE INTEGRAZIONI 1. e

@ PANNELLO DI INTRODUZIONE
CONTROLLO

48 REFERENTE

icriALE 4 Benvenuto, nome cognome !

A Integrazioni @ Integrazioni
richieste in laverazione

& RICHIEDENTE

1 Scarica

documenti
Le mie
pratiche

&i PROFESSIONISTA

[ CAMBIO REFERENTE
DIGITALE ¢ Dettaglio © Dettaglio @ Dettaglio © Dettaglio ©

& DOCUMENTI

- lelenco delle pratiche per le quali sono state richieste integrazioni da parte dell’ufficio
istruttorio di riferimento; cliccando su “dettaglio” appariranno tutte le pratiche da
integrare e il termine che manca alla data di scadenza della richiesta;

- lelenco delle pratiche in lavorazione in attesa di validazione da parte dell’Ufficio
istruttorio di riferimento;

- l'elenco delle pratiche al momento aperte;

- uno strumento che consente di scaricare i documenti precompilati da allegare alle
integrazioni con un motore di ricerca per codice documento e descrizione dello
stesso;

Nel campo del referente digitale vengono visualizzate tutte le pratiche compilate dallo
stesso referente e possono essere effettuate tutte le operazioni precedentemente
descritte con l'aggiunta delle integrazioni spontanee che si rendesse necessario
effettuare per il completamento della pratica nel corso delle verifiche istruttorie.




Utente: nome cognome

Esci

@ PANNELLO DI INTRODUZIONE PRATICHE INTEGRAZIONI SPONTANEE INTEGRAZIONI RICHIESTE
CONTROLLO

Avanti »
ﬁ REFERENTE

DIGITALE < JPasso 1/3 » Selezione Pratica

Visualizza Pratiche Record letti: 1
[%5el. 5Num/Anno % Data Pres. % Richiedente %Indirizzo % Tipo Procedimento

Integrazioni @ 5289 /2015 30/06/2015 CONTI PAOLO PASSO A VIA DI FRANCIA, 1/0 (CILA) Comunicazione Inizio Lavori Asseverata

Richieste

Integrazioni
Spontanee

Integrazioni in
lavorazione

& RICHIEDENTE
& PROFESSIONISTA <

[# CAMBIO REFERENTE
DIGITALE <

& DOCUMENTI

Sia nel caso di integrazioni richieste dall’Ufficio che nel caso di integrazioni spontanee,
individuata la pratica di riferimento e cliccando sul tasto “Avanti” si raggiungera una
schermata in cui sara possibile allegare:

1) il documento oi documenti obbligatori scelti tra quelli che compaiono nel menu a tendina
da compilare o da predisporre che possono essere visualizzati mediante I'icona a lato del
nome degli stessi;

2) eventuali allegati liberi;

Tutti i file devono avere estensione PDF.p7m per i documenti e DWF.p7m o DWFx .p7m
oppure PDEp7m per gli elaborati grafici.




ente: nome

@& PANNELLO DI INTRODUZIONE FRATICHE INTEGRAZIONI SPONTANEE INTEGRAZIONI RICHIESTE
CONTROLLO

4& REFERENTE
DIGITALE

Visualizza Pratiche

Integrazioni Scegliere il tipo documento da allegare:
Richieste DOC_234 - Elaborato progettuale

6225-14 Via Inferiore Budulli 13.docfARRITN}

Integrazioni Alleg:
Spontanee

Integrazioni in
lavorazione

Sono accettati esclusivamente i seguenti formati di file: pdf,dwf (firmati digitalmente, p7m) per il caricamento dei documenti
& RICHIEDENTE

PRTTEWSE T | ista dei file allegati:

[# CAMBIO REFERENTE
DIGITALE <

& DOCUMENTI




Il campo del cambio referente digitale consente di poter effettuare tale operazione nel periodo
in cui la pratica e aperta

Utente: nome cognome

PORTALE INTEGRAZIONI 1.

@& PANNELLO DI INTRODUZIONE FRATICHE INTEGRAZIONI SPONTANEE INTEGRAZIONI RICHIESTE INIZIO CAMBIO REFERENTE
CONTROLLO

4 REFERENTE
DIGITALE ¢ [Passo 1/3 « Ricerca Pratica

el Completare i campi sottostanti per ricercare la pratica di cui si intende
LRt N chiedere il cambio di referente digitale.

[ CAMBIO REFERENTE

D LE Numero/Anno Pratica Da Ricercare:

g /
Nuova richiesta il Codice Fiscale Proprietario:

Completa richiesta Aggiungi altro CF

Richieste in attesa

& DOCUMENTI




I campo documenti ripropone la possibilita di ricercare e scaricare i file dei documenti
precompilati.

LE INTEGRAZIONI 1. tente: nome co

@ PANNELLO DI
CONTROLLO

& REFERENTE

DIGITALE < 1° Filt

Record letti: 49

< Codice g jone

A00000035(01-2014)Dichiarazione di aver assolto all’obbligo della corresponsione dell’imposta di bollo
Dichiarazione preesistenza ante ‘42
Dichiarazione di conformita art. 36 comma 2 della L.R. 4/1999 (Norme in materia di foreste e di assetto idrogeologico)

[ CAMBIO REFERENTE Dichiarazione di conformita e attestazione di agibilita art. 37 commi 4 e 8bis della L.R. 16/2008

DIGITALE < i Dichiarazioni in merito alla tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavero

Dichiarazione di avvenuto deposito presso la Direzione Ambiente |giene Energia Settore Energia, delle dichiarazioni di conformita degli
impianti installati

Dichiarazione del direttore dei lavori relativa all’ammissibilita della richiesta di agibilita parziale e relativo elaborato grafico
Dichiarazione dell'impresa installatrice che attesta la conformita degli impianti installati negli edifici alle condizioni di sicurezza igiene,

_ ) salubrita e risparmio energetico, valutate secondo la vigente normativa
Richieste in attesa Diehi W

& RICHIEDENTE

i PROFESSIONISTA

Nuova richiesta
Completa richiesta

e barriere Archi e

Dichiarazione di conformita barriere architettoniche

Dichiarazione di conformita alla normativa Barriere Architettoniche

Dichiarazione disponibilita parcheggi

Dichiarazione disponibilita parcheggi

Dichiarazione sostitutiva di atto di notorieti comprovante la data di realizzazione dell'opera oggetto di sanatoria

Relazione descrittiva delle opere realizzate & dichiarazione della sussistenza dei requisiti igienico-sanitari e di sicurezza, sottoseritte da
tecnico abilitato

Relazione tecnica di dimensionamento dell'impianto solare e relativi elaborati grafici a firma di tecnico abilitate o, in alternativa,
dichiarazione di avvenuto deposito presso la Direzione Ambiente Igiene Energia - Ufficio Energia

Relazione tecnica di dimensionamento dellimpianto fotoveltaico e relativi elaborati grafici a firma di tecnico abilitato ovvero
dellimpianto per la produzione di energia rinnovabile da altre fonti o, in alternativa, dichiarazione di avvenuto depesito presse la E3
Direzione Ambiente Igiene Energia - Ufficio Energia

Progetto delle opere e relazione tecnica attestante la rispondenza alle prescrizioni in materia di contenimento del consumo energetico x
degli edifici o, in alternativa, dichiarazione di avvenuto deposito presso la Direzione Ambiente Igiene Energia - Ufficio Energia

& DOCUMENTI

n

It Belelelelele I+ Ie Be IeBe ke e LRLQ

Documentazione relativa alla Valutazione di clima acustico o, in alternativa, dichiarazione di avvenuto deposito presso la Direzione =
Ambiente Igiene Energia - Unita Operativa Complessa Acustica.
Documentazione inerente la proposta di colore o, in alternativa, dichiarazione di avwenuto deposito presso la Sezione Tutela e "

Pianificazione del Paesaggio
Valutazione di impatto acustico o, in alternativa, dichiarazione di avvenuto deposito presso la Direzione Ambiente Igiene Energia - Unita &
Operativa Complessa Acustica della documentazione, ovvero della dichiarazi itutiva di parere

Copia della ricevuta dell'avvenuta presentazione della variazione catastale ovvero dichiarazione circa il loro classamento &
Dichiarazione del progettista circa la ita di deposito del progetto esecutive e relativa documentazione ai fini della normativa
sismica, presso la Provincia di Genova

Dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta comprovante la data di realizzazione dell'opera oggetto di sanatoria

Dichiarazione di professioni bili di conformita degli elaborati di progetto alle disposizioni vigenti in materia, relative al
superamento delle barriere architettoniche

Dichiarazione circa |'inesistenza di altri parcheggi pertinenziali gia asserviti

Dichiarazione di 8 a vincolo pertinenziale di tutti i parcheggi previsti o di parte di essi, ovvero atto di asservimento dei
parcheggi o parte di essi

Dichiarazione del richiedente circa il conferimento in discarica di rocce e terre da scavo derivanti dall'intervento e o il loro riutilizzo

e I I I I [

Al termine dell’'operazione di invio delle integrazioni il Referente digitale ricevera una
comunicazione all'indirizzo PEC fornito con l'iscrizione al portale.

Allo scopo di evitare malfunzionamenti del sistema si raccomanda di non superare il limite di
30MB per l'invio dei file.






