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COMUNE DI GENOVA ﬂ%é*%ﬁ Obiettivi strateglci societa controllate al 30/06/2024

- AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

Responsabite GAVUGLEO llaria S 7 _ ;As:s‘@ssgri‘gij_;iﬁer%me_nie_ 'CAMPORA Matteo, PICIOCCHI Pietro

Lien oi m'&nd'ﬂe 04 CITTA'IN MOVIMENTO COyhiettivi strategicl 04 02 - MOBILlTA' INTERNA l
| " OBIETTIVI TRASVERSALI {

Ohbiattive _fO‘I - Equilibrio deila gestione economico/patrimoniale

Areadiinfervento 1 - Presidio equilibri finanziari sistema "gruppo comune”® | o y

Indicators S . Udm _:_ Consuntive 2023 Previsione 2024 Previsione 2025  Previsione 2026

Risultato d'esercizio: non negativo ‘ EUR ; 267.461,00 : 1.675.599,00 1.889.218,00 : 1.844.105,00

Differenza tra valare e cosfo della pro'd'uz”iéh‘e (A-Bj:”nbri 'négati'va ‘ ) e "EUR , o ) ; E 6.5.07.599,9{} 8.271.218,00 : 7.244.105,00

Stato gvanzamento al 30/06/2024
i raggiungimento dell' oblettwo & confermato

Obiettivo ‘02 - Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai costi dl personale in applicazione del
_ ‘Dlgs 175/2016
Area di intervento _ 13 - Politiche gestlone persona[e o S o _
Indicatore S Udm f;,cmsun?wa 29.‘23 : Prengm@ 2024 Previsione 2025 ©  Previsione 2026
Rapporto % tra costi di funzionamento per “SERVIZI” (B7 da conto economico al netto dei serviziin - ¢ Perc. | 13,39% : 14, 539%

H
appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetio alla media dei tre esercizi precedenti chiusi | :

Mota previsto 2023 Media triennio 2019/2021 = 13,57%
Mota previsto 2024 Msdia friennio 2020/2022 = 14,53%

Rispetto del Piano del Fabbisogno di pe:snnale approvato dallEnte: valore di A-B non supenore EUR :
rispetto alla media del triennio 2011-2013 : !

Nota previste 2023 ved! premessa inserita nella sezione operativa 3 Relazioni Previsional Aziendalf delle societa controliate "socletd titolarl ai Contratli di Servizio affidati da un Ente d'Ambito” o

Rapporto tra it costo del personale e it fatturato: rapporto costante ; EUH Happorro costante Happorto costante Rapporio costante
Nota previsto 2024 vedi premessa insarita nefla seziong operativa 3 Refazioni Previsionali Aziendali defle societa controllate "societa titolari di Contratti of Servizio affidati da un Enfe d'Ambilo”

Stato avanzaroeoto al 30/06/2024

Rispetto del Piano del Fabbisogno d| personale approvato dall Ente valore dl A—B non superlore nspetto aIIa medla de| traenmo 2011 2013
I valore su base RPA 2024-2026 & 110.215.168 €.
li raggiungimento dell'cbiettive & confermato.

v

Rapporto tra il costo del personale e il fatturato: rapporio costante.
li valore su base APA & 64,41%.
Il raggiungimento dell'cbiettive & confermato in quanto comprese tra valore min (62,81%) & valore max (64,72%) per il periodo 2021-2023.

Rapporta % tra Costi di Funzionamento per “SERVIZI” {(B7 da Conto Economico al netto dei servizi in appalto) e Valore della produzione: non superiore rispetto alla media dei ire esercizi precedenti chiusi.
H valore su base RPA 2024-2026 & 12,54%.
il raggiungimento dell'cbiettive & confermato.
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COMUNE DI GENOVA aﬁgi o Obiettivi strategici societa controllate al 30/06/2024

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

. OBIETTIVI TRASVERSALI
Chisttivo 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione (disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., de] DL 90/2014 conv. in L. 114/2014, del D.Lgs. 33/2013 e ss.mm.]i e
del D.Lgs. 175/2016 e ss.mm.ii,, in linea con quanto previsto daila Delibera ANAC 1134/2017)
Avaa di intervento 8 - Rispetto degli obblighi sulla trasparenza e anticorruzione - _ -
Indicatore o ldin Consuntive 2023 Previsione 2024  Previsione 20258 ~ Previsione 2026
Pubblicazione sul sito web della Societd dal Documento di attestazione delfOrganismo Indipendente : Perc. 100,00% : 100,00% F 100,00% © T 100,00%
Aggioramento del Piano Triennale Prevenzione Corruzione e Trasparenza . Perc. | 100,00% 100,00% ‘1 100,00% ; 100,00%
Attuazione delle misure di prevezione della corruzione (PTPCT) definite dall'Ente nell'ambito di ; Perc, { 100,00% : 100,00% : 100,00% : 100,00%
apposite check list ; ! i :
Slato avanzamento al 30/06/2024 B
Il raggiungimento dell'obiattivo & confermato.
OBIETTIVI SPECIFICI

Uhisttivo 04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Area di tervento 4 - Livelli quall/quantitativi di servizio
Indicatore o ) S Udm ¢ Consunitivo 2023 Previsione 2024 Previsione 2028 ¢ Previsione 2026
Costo a km del servizic TPL offerto: inferlore rispetto allanno precedente i EUR | 571 “Inferiore all'esercizio : '

E i : precedente - indicatore da

: - calcolarsi al netio

i { s dellinflazione :

i E : preconsuntivo 2023 = 5,94 i
Nota previsio 2024 preconsuntivo 2023 = 5,94
Stuto avonzamaento al 30/06/2024 B
I raggiungimento dell'obiettivo & confermato
Nel 2023 il valore era pari 6,04 € (lordo inflazione)
Obtettivo 06 - Incremento ricavi da traffico
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio o S S ’ _ o
ndicatore _ e Udm | Consuntivo2023  Previsione 2024 Previsione 2025 | Previsione 2026
Incremento dei ricavi da traffico rispetto all'ssercizio precedente I Perc. | 58,20% 17,20% i P '

Mota previsio 2023 consuntivo 2022 pari a eurc 58.254.213

Smt_o_a_vanz_ameniu al 36{&6{2@24

Il canfrontc dei ricavi 2024 vs 2023 non & al morhentd.signiiicativo in guanto occorrera tener conto:
1) dell'effelte derivante dalla commerciallzzazione di bigliet!i ordinari con nuova tariffa a partire (solo} dal 01/05/2024 (da 1,50€ a 2,00€)
2) del rilevante incremento di abbanament| annuali In termini di quantita ed in termini di fatturato.
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COMUNE DI GENCVA ”ﬁ‘iﬁﬁ Obiettivi strateglci societa controflate al 30/06/2024‘

. “AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
' OBIETTIVI'SPECIFICI

Olsiettivo ‘07 - Mantenimento delle cinque certificazioni (1IS09001-1S014001-1SQ37001-1S045001-ISO50001) che attestano la conformita del sistema di gestione aziendale ai
:rispettivi standard internazionali

Area di intervento | 14 - Livelli quali/quantitativi di servizio o o

indicatore S C Udm | Consuntivo 2023 . Previsione 2024 Previsione 2025 | Previsione 2026

Esecuzione di tutte le attivita aziendali di sistema in ambito qualith del servizio, ambientale, . Perc. 100,00% : 100,00%

prevenzione della corruzione, salute e sicurezza sul lavoro, responsabilita energetica finalizzate alla
compliance normativa ed al miglioramento continuo dej sistemi (superamento dell'audit)

Stato avanzamente al 30/6/202¢
Il raggiungimento defl'obiettivo & confermato.

Obietiive :08 - Fondi PNRR

Areadiintervento 14 - Livelli qualiiquantitatividi servizio R T

Indicatore ... Udm Coneuntivo 2023  Previsione 2024 Previsione 2025 - Previsione 2026
Area Guglielmetti; acquisto area Date : 31A2/2024 :

Avea Garnpi: avanzamento Iavorieattréziégg'io'éi'é'é' e e Bate” s T O isinoea

Stato avanzamento al 30/06/2024 PR _
Area Guglielmetti: il raggiungimento dell'obiettive & confermato. Al momento la data & rispettata anche se a seguito della richiesta di TALEA, AMT ha acconsentito al pasticipe della flrma entro il 30/09/24 {(mancano alcuni titoli
abilitativi previsti dal preliminare).

Area Campi: il raggiungimento dell'cbiettive & canfermato.

Obiettive .09 - Sicurezza informatica
Area diintervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio R e L L
Indicatore S i udm Consuniivo 2023 | Previsione 2024 Previsione 2028 Previsions 2096
"Availability" % di coperiura dei sistemi di sicurezza infermatica: copertura temporale efficace del i Perc. 99,99% : 98,00% :
sepvizio di cybers ! : i maggiore o uguale al 99% su
; .base annua

Stato avenzamento al 3H/062024 _
Il raggiungimento defl'obiettivo & confermato
Glsieitivo 05 - Mantenimento/miglicramento della qualita erogata agli utenti del servizio di trasporio
Area di intervento 4 - Livelli quali/quantitativi di servizio B B _
Indisatore o L Udm . Consuntive 2023 | Previsione 2024 Pravisions 2028 = Previsione 2026
Eta media del parco bus a fine anno: valore inferiore all'esercizic precedente o Num 10,37 iinferfodre rispetto allesercizio :

f : : precedente

" preconsuntivo 2023 = 9,94

Mola previsio 2024 preconsuntivo 2023 = 9,94
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COMUNE DI GENOVA ”‘ﬁ’fé@f‘ Obiettivi strategici societa controllate al 30/06/2024

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFIC]
Ohigtthvo .05 - Mantenimento/miglioramento della qualita erogata agli utenti del servizio di trasporto
Aroa di intervenio 4 - Livelli quali/guantitativi di servizio _ o _ o o S o
ndicators I . Udm | Consuntive 2022 Previgions 2024  Previgione 2025 Previsione 2026
Km percorsi con mezzi ecologici: valare superiore all'esercizio precedente © Kmo 5.147.340,00 - supetiore rispefio allesercizio !
; : . precedente :

: preconsuniivo 2023 =

- 4.852.133
MNota previato 2024 preconsuniivo 2023=4.852.133 .

fincréﬁ?éhfd}iép‘ér'ton T !
: all'esercizio precedente : !
425 4% : i

Incremento della percentuale mezzi a trazione elettrica sui totale

State avanzamento at 30/06/2024 ) o
Eta media del parco bus a fine anno: I'etd media al 30/06/24 & pari a 10,52.
L'obietiivo al 31/12/24 pari a10,37: potra essere raggiunto solo nel caso in cui non ci siano ritardi o altre problematiche legate alle consegne da parte def fornitori.

Incremento dei km percarsi con mezzi ecolagicl rispetio all'esercizio precedente: al 31/05/24 i km con mezzi ecologici (filobus, bus elettrici, metro, impianti speciali) sono stati 2,4 Mkm.
Il raggiungimento dell'obiettivo & canfermalo.

Entro il 31/12/24 entreranne in servizio (a meno di ritardi nelle consegne) 41 bus elettrici + 39 filobus portando il n® totale a 208 vs 128 del 2023 (+62,5%) ed(a fronte di soli 11 bus non elettrici entrati nel 2024,
Il raggiungimento dell'obiettivo & confermato.

Obietiivo .10 - Miglioramento della qualita percepita ICS overall

area di intervenio i4- Livelli quali/quantitativl di servizio S ) ) o

inddicatore N S | Udm - Consuntivo 2023 . Previsione 2024 Previsions 2025 Frevisione 2026

Valore voto overalk: superiore rispetto all'esercizio precedente ¢ Pers, superiore rispetto allesercizio ! '
; pigcedente. ;

State avanzamenio al 30/06/2024

Voto overall 2023=6,40. L'indagine verra condotta entro |a fine del 2024,

Cbhistiivo 11 - Piano della Comunicazione aziendale

Area di intervento :4 - Livelli qualifquantitativi di servizio S _ S _

indicatore - S Uam - Consuntive 2023 Previslone 2024 Previsione 2028 Previsione 2026

Elaborazione del Piano della Comunicazicne aziendale Date | 31/12/2024 ] :

: : e

Slato avanzamento al 3H/06/2024
Il raggiungimento dell'cbiettivo & confermato
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COMUNE DI GENOVA m Obietiivi strategicl societa controllate al 30/06/2024

" 'AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.

OBIETTIVI SPECIFIC]
Ohiattivoe §12 - Implementazione sistema di bigliettazione elettronica
Areadiintervento 4 - Livelli qualifquantitativi diservizio o
indicatore CUdm (:mmuﬂ%wo 2023 1 Previsione 2024 Previsione 2028 © Previsione 2028
[nvie specifiche relative agh asset AMT e supporto alla strutiura di Regione Liguria per ¢ Date ‘ ‘ rispello delte scadenze dal :
limplementazione del sistema : - programma di Regione Liguria
Moia previsio 2024 rispetio defle scadenze del programma di Regione Liguria
Btato avanzamento al 30/06/2024
Il raggiungimento dell'obiettive & confermato Ad oggl le scadenze sSono stale nspettate
Obiettive 13 - Incremento pax trasportati
Area di intervento 4 - Liv_elli quali/_qyantitativi di servizio S o
Indicators - Udm | Consuntivo 2023 Previsione 2024 Previsione 2025 Previsione 2026
[ncremento dei pax trasportatl non inferiore nspeﬂo allesercizio precedente . Perc. * Incremento rispetto :

| allesercizia precedente +7%

Stato avaenzamenio al 30/06/2024 e

Valore 2023 (riferimento contapax)= 160M AI 30/08/24 I'mcremento & pan a 11% rlspetto al 30/06/23 L'mcremento target g 7%
Il raggiungimento dell'obiettivo & confermato.

Ohistlive 14 - Affidabilita servizio
Avea di intervento 14 - Livelli qualifquantitativi di servizio B e . o .
indizatore Udm = Consuntivo 2023 wems&er@e 2024 Previsions 2025 = Previsione 2026
Rispetto indice d| aﬁldahnhta bus: valore supenore e soglla minima Contratte di servizio . Perc. E : 95,00% maggiore o uguale a
: it b e s DD 408U DASE ANNUA
Fﬁspetto indice di affidabilita metropolitana: valore superiore a soglia minima Contratto di sarvizio i Perc. | : 86,00% maggiore o uguale al
s o et e e B 53 5 e e b e ... 96% subase annua
Rispetta indice di disponibilita impianti speciali: valore superlore a soglia minima Contratto di Servizio = Perc. | .90,00% maggiore o uguale al

; - 90% su base annua

Stato avahzamento al 30708/2024
Rispetto Indice di Affidabilita Bus: il valore al 31/05/24 & pari a 99,45%.
Il raggiungimento dell'obiettive & confermato.

Rispetto Indice di Affidabilita Metropslitana: il valore al 31/05/24 & pari a 99,32%.
Il raggiungimento dell'cbiettive & confermato.

Rispetto Indice di Bispanibilita Impianti Speciali: Il valore al 31/05/24 & pari a 98,64%.
|l raggiungimento dell'obiettive & confermato.
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" COMUNE D! GENOVA ,f;y“%%\ Obiettivi strategici societa controllate al 30/06/2024

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.P.A.
OBIETTIVI SPECIFICI

Obieitivo 15 - Ambiente

Area di inlorvanto :4 - Livelli qualifguantitativi di servizio S )

indicaiore _ o e Consuntive 2023 Previsione 2&2@__5___ Pravisione 2025 Pravisiong 2026
Miglioramento indice biossido azoto (NO2): valore inferiore rispetto all'esercizio precedente | Perc. ? valore inferiore rispetto :

altanaa. precedante ; :

Btato avenzamenta al 30/06/2024 S e e e e e e e
Valore 2023=0,378 tonn/km {monassido+blossido di azoto}). Da inizio 2024 sono entrati in servizio 15 bus urbani. Entro il 31/12/24 entrerannc in servizio (a meno di ritardi nelle consegne) 41 bus e 39 filobus. Ragionevolmente
il valore atteso sara uguale od inferiore al target.

Il raggiungimento dell'obiettivo & confermato.

OBIETTIVI OPERATIVI DUP CORRELATI

04.02.01 - TPL E INFRASTRUTTURE PER LA : Sviluppare una rete di infrastrutiure par una mobilita moderna, digitale, sostenibile e interconnessa, promuovende il trasporte pubblico come sisterna modale
MOBILITA' SOSTENIBILE :preferenziale _ _ o o - ) _
04.02.03 - MOBILITA GREEN : Accelerare I'espansione di forme di mobilita di parsone & merci sostenibili ad atte contenuto tecnologico
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