
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dove 

Gli uffici di C.so Torino sono aperti anche il 

sabato ESCLUSIVAMENTE per l’emissione 

di carte d’identità elettroniche. 

Chi ha provati motivi di salute o più di 80 

anni può usufruire dei servizi anagrafici a 

domicilio. 

 

    

 

                                                                                                                
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

Tutorial 
 
 

Per il Municipio Levante 
 

Fissare appuntamento attraverso l’agenda 

elettronica 

 

Piazza Ippolito Nievo 1 

Ore 8.30/12.30 

 

Mail 

municipio9demografici@comune.genova.it 

 

 

 

 

Per informazioni e aggiornamenti: 

 

https://smart.comune.genova.it/ 

 

Vuoi sapere come fare a richiedere un 
appuntamento per ottenere la Carta 
d’identità elettronica tramite l’Agenda dei 
servizi demografici, accedi al tutorial che 
trovi sulla pagina facebook del Municipio 
Levante: 
 

https://fb.watch/gIzYso_EuZ/ 

 

 

 

 

Realizzato dall’Ufficio Comunicazione 

del Municipio Levante in collaborazione 

con l’operatrice Volontaria del Servizio 

Civile Universale nell’ambito del 

progetto “Arte Memoria e 

Partecipazione” – Obiettivo 3 

 

https://fb.watch/gIzYso_EuZ/


 

i 

 

Carta d'identità elettronica 

La CIE (Carta d’identità elettronica) è un 

documento di identificazione rilasciato ai 

cittadini italiani, comunitari e stranieri, al 

posto della vecchia carta d'identità 

cartacea. Per gli italiani la carta d’identità 

elettronica è equivalente al passaporto e ha 

validità per l'espatrio nei paesi dell'Unione 

Europea e in altri con cui esistono appositi 

accordi. 

Ha le dimensioni di una carta di credito, è 

in policarbonato ed è corredata da foto, 

impronte digitali, codice fiscale (riportato 

anche come codice a barre) e da un 

microchip a radiofrequenza (RF) che 

memorizza i dati del titolare. 

Al momento del rilascio il cittadino può 

esprimere il proprio consenso o diniego 

alla donazione di organi: tale volontà 

potrà essere inserita nel Sistema 

Informativo Trapianti (S.I.T.). 

www.trapianti.salute.gov.it. 

Oltre all’impiego ai fini dell’identificazione, 

la carta di identità elettronica può essere 

utilizzata per richiedere una identità digitale 

sul sistema SPID (Sistema Pubblico di 

Identità Digitale) che, utilizzata assieme 

alla CIE, garantisce l’accesso ai servizi 

erogati dalle Pubbliche Amministrazioni. 

 

 

Come devono essere 
le foto 

 Se in formato tessera 
cartacea devono essere stampate 
su carta fotografica di qualità e ad 
alta risoluzione (larghezza almeno 
35 mm – altezza minima 45 mm) 

 Se su supporto USB in formato 
JPG o PNG (definizione immagine 
almeno 400 dpi – dimensione file 
massimo 500 KB) 

 recenti - max 6 mesi 

Carta Identità per i 
cittadini stranieri 

I cittadini stranieri possono chiedere la 
carta d'identità presentando: una 
fotografia in formato cartaceo o in formato 
JPG o PGN il passaporto o un documento 
equipollente valido, in mancanza del 
quale, è necessaria la presenza di due 
testimoni, in possesso un documento 
valido, che devono dichiarare l'identità del 
richiedente il permesso di soggiorno.  
Il documento è valido solo sul territorio 
italiano. 

Validità 

 3 anni per minori di 3 anni 
 5 anni per minori di età compresa 

tra 3 e 18 anni 
 10 anni per maggiori di 18 anni 

 

 

 

Caratteristiche 
 

• costo: euro 22,21  

•  fototessera: in formato cartaceo o 

elettronico ad alta definizione, su un 

supporto USB (in ogni caso, la foto verrà 

restituita al cittadino dopo l’uso); 

 

Come si ottiene 
 

Per richiedere la carta d’identità 

elettronica occorre recarsi personalmente 

negli Uffici di Anagrafe sul territorio 

previo appuntamento sull’agenda dei 

Servizi Demografici 

Accedi a: 

https://smart.comune.genova.it/agendaservizi 

 

E' necessario avere un documento di 

riconoscimento valido o la vecchia 

carta di identità o due testimoni 

maggiorenni, una fotografia in formato 

cartaceo o in formato JPG o PNG e il 

codice fiscale. 

In questa sede verranno effettuate le 

operazioni di riconoscimento, inserimento 

foto, acquisizione delle impronte e della 

volontà/diniego relativi alla donazione 

organi. 

L’Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato 

invierà la carta d’identità elettronica 

direttamente all’indirizzo indicato 

dall’utente entro 6 giorni lavorativi. 

http://www.trapianti.salute.gov.it/
https://smart.comune.genova.it/agendaservizi

