19) Criteri e modalita di selezione degli operatori volontari non verificati in sede di
accreditamento(*)

1l sistema di selezione dei candidati prevede ’interazione di diverse figure:

¢ Responsabile del Servizio Civile e Selettore accreditato: figure professionali, aventi le
caratteristiche e le competenze previste dalla Circolare sull’Accreditamento, garanti della
realizzazione di quanto previsto dal sistema nel rispetto della normativa vigente;

e Equipe dei selettori: figure professionali esperte in processi di selezione, bilancio di competenze e
gestione del personale reclutati tra il personale dell’Ente;

e OLP e/o altre figure di riferimento del progetto: figure professionali debitamente formate con
competenze specifiche sulle attivita previste dai progetti e in materia di servizio civile.

Questo sistema di selezione si propone I’obiettivo di valorizzare al massimo la motivazione al servizio

e la consapevolezza del valore etico e formativo dell’esperienza di servizio civile, attribuendo un peso

significativo proprio alla presenza di questi aspetti.

Iter della selezione

Fasi Azioni Attori coinvolti
Fase - condivisione degli strumenti e della metodologia ai fini di una - Responsabile del Servizio
preliminare loro applicazione coerente e della costruzione di un linguaggio Civile
comune tra i diversi attori - Selettori accreditati
- Olp e/o altre figure di
riferimento del progetto
- Equipe dei selettori
Fase - valutazione delle candidature raccolte per ciascun progetto; - Responsabile del Servizio
istruttoria - analisi dettagliata della modulistica da utilizzare per la Civile
selezione; - Selettori accreditati
- definizione delle strategie per la gestione dei colloqui di - Olp e/o altre figure di
selezione riferimento del progetto
- Equipe dei selettori
Fase di - costituzione delle commissioni; - Responsabile del Servizio
attuazione - colloqui di selezione dei candidati di durata non inferiore a Civile
30’; - Selettori accreditati
- compilazione del materiale cartaceo di documentazione delle - Olp e/o altre figure di
procedure selettive: riferimento del progetto
o  schede di valutazione MOD COL (guida al colloquio di - Equipe dei selettori
selezione e verbale del medesimo) e MODELLO
PUNTEGGI, di seguito illustrate, specifiche per il
Comune di Genova

Strumenti utilizzati

I MODELLO PUNTEGGI ¢ stato costruito a partire dalle indicazioni fornite dall’Ufficio Nazionale
attraverso il Decreto n. 173 dell’11 giugno 2009 e parzialmente integrato e modificato. Riepiloga tutti i
punteggi relativi ai diversi fattori valutati, sia attraverso i titoli che sulla base degli elementi emersi durante
il colloquio.

I MODELLO COLLOQUIO ha lo scopo di rendere piu agevole e completa 1’analisi di tutti gli elementi
di valutazione che emergono in fase di colloquio. Tale strumento, utilizzato e compilato durante il
colloquio, riporta per ogni area indagata i fattori di valutazione, gli specifici aspetti da esplorare e il
giudizio espresso in punteggi. E integrato da un verbale.

Criteri di valutazione e scala dei punteggi attribuiti

Il punteggio massimo che un candidato puo ottenere ¢ pari a 100 punti, suddivisi sulle seguenti tre



macro aree:

A. Precedenti esperienze

B. Titoli di studio, titoli professionali, esperienze aggiuntive (non valutate al punto A) e altre
conoscenze

C. Colloquio di selezione.

Dettaglio dell’attribuzione dei punteggi per ogni macro area

A. Precedenti esperienze

Il punteggio massimo raggiungibile ¢ pari a 15 punti, cosi ripartiti

Precedenti esperienze nello stesso settore di impiego: massimo 9 punti (coefficiente 0,75 -
moltiplicatore: mese o frazione di mese superiore o uguale a 15 gg.)

Precedenti esperienze in settori analoghi: massimo 6 punti (coefficiente 0,50 - moltiplicatore: mese o
frazione di mese superiore o uguale a 15 gg.)

B. Titoli di studio, titoli professionali, esperienze aggiuntive non valutate al punto precedente,
altre conoscenze

Il punteggio massimo raggiungibile ¢ pari a 25 punti, cosi ripartiti

* Titolo di studio: massimo 8 punti
Laurea specialistica/magistrale attinente al progetto: punti 8
Laurea specialistica/magistrale non attinente al progetto: punti 7
Laurea triennale attinente al progetto: punti 7
Laurea triennale non attinente al progetto: punti 6
Diploma attinente al progetto: punti 6
Diploma non attinente al progetto: punti 5
Frequenza Scuola Media Superiore: punti 1 per ogni anno scolastico concluso (Max punti 4)

* Viene valorizzato esclusivamente il titolo di studio che conferisce maggior
punteggio

Titoli professionali: massimo 3 punti
Attinenti al progetto: punti 3

Non attinenti al progetto: punti 1

Esperienze aggiuntive: massimo 7 punti
(Volontariato, esperienze lavorative diverse, Erasmus, altre esperienze significative)

Altre conoscenze: massimo 7 punti
(Lingua straniera, informatica, musica, teatro, pittura, esperienze formative diverse)

C. Colloquio di selezione
11 punteggio massimo & pari a 60 punti (con un minimo di 36 per ottenere I’idoneita).
Verranno indagate cinque aree alle quali ¢ attribuito un punteggio specifico distribuito in modo da dare
maggior peso e rilevanza alla motivazione al servizio civile (area 1) e alla motivazione al progetto specifico
(area 2).

La necessita di attribuire pesi diversi alle diverse aree indagate ¢ sostenuta dalla consapevolezza che anche la
fase della selezione deve tener conto della peculiare funzione formativa del servizio civile e diventare essa
stessa strumento per la costruzione di consapevolezza del senso autentico di questa esperienza, nei giovani
aspiranti volontari e nelle strutture ospitanti.



La valorizzazione degli aspetti motivazionali del servizio civile serve a marcarne I’identita e a
specificarne le differenze rispetto ad altre esperienze con le quali non deve essere confuso (forme di
lavoro precario, stage, ecc.).

Area indagata Fattori di valutazione Punteggio Punteggio
parziale totale
1. Motivazione al Motivazioni rispetto allo svolgimento dell’esperienza del servizio max 15 max 15
servizio civile civile
2. Motivazione al Motivazioni rispetto alla scelta e allo svolgimento dello specifico
progetto specifico | progetto max 5
Condivisione da parte del candidato degli obiettivi perseguiti dal
progetto max 5 max 15
Interesse del candidato per 1'acquisizione di particolari abilita e
professionalita previste dal progetto max 5
3. Possesso di Possesso di particolari conoscenze utili alla realizzazione del
competenze e progetto max 3
capac1ta. I Possesso di particolari competenze e capacita utili alla max 3 max 10
necessare afia realizzazione dello specifico progetto
realizzazione del - - -
Contributo personale che il candidato potrebbe portare al progetto
progetto max 4
4. Caratteristiche Indagine relativa alla pregressa esperienza nello stesso o in
del candidato analogo settore d'impiego al fine di rilevare I’impatto max 4
dell’esperienza sul candidato max 10
Idoneita del candidato a svolgere le mansioni previste dalle
attivita del progetto max 6
5. Disponibilita Disponibilita del candidato nei confronti di condizioni richieste
per l'espletamento del servizio (es: trasferte, flessibilita oraria max 10 max 10
anche serale/festiva, ...)
totale max 60 punti
(punteggio minimo 36)




